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Kurzfassung

Der Ubergangsbereich von der Schule in eine Ausbildung ist durch eine kaum tiberschau-
bare Vielfalt von MaRnahmen, Programmen und Angeboten einerseits und einer Vielzahl
von involvierten Akteuren und Institutionen andererseits gekennzeichnet. Dabei bestehen
sehr grol3e regionale Disparitdten sowohl auf Nachfrager- als auch auf Anbieterseite, wie
verschiedene Statistiken zum Ubergangsgeschehen zeigen. Mit Blick auf den Ausbildungs-
bereich hinaus lassen sich je nach Regionstyp Versorgungsprobleme (hohe Anzahl unver-
sorgter Bewerberinnen und Bewerber, niedrige Anzahl unbesetzter Ausbildungsstellen),
Besetzungsprobleme (hohe Anzahl an unbesetzten Ausbildungsstellen, relativ wenig un-
versorgte Bewerberinnen und Bewerber) und Passungsprobleme (Besetzungsprobleme fir
Betriebe und Versorgungsprobleme gleichzeitig) unterscheiden.

Mit der Initiative ,Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum Ausbildungsab-
schluss” (Initiative Bildungsketten) versuchen die Initiatoren (BMBF, BMAS, BA) gemein-
sam mit den Landern, ,erfolgreiche Forderinstrumente zu einem ganzheitlichen, bundesweit
gultigen und in sich stimmigen Fordersystem zur Berufsorientierung und im Ubergangsbe-
reich zu verzahnen®. Bei der Umsetzung sollen die vor Ort vorhandenen Forderinstrumente
und Angebote beriicksichtigt und einbezogen werden. Die Kooperation aller am Prozess
Beteiligten soll zu einem reibungsloseren Ubergang von der Schule in die Ausbildung bei-
tragen.

Fur weitere Informationen zum Ubergangsbereich und zur Initiative Bildungsketten siehe
Kapitel 1 dieses Berichts.

Evaluationskonzept und methodisches Vorgehen

Die vorliegende Evaluation hat zum Ziel, den Einsatz und die Wechselwirkungen von For-
derinstrumenten am Ubergang von der Schule in die Ausbildung vor dem Hintergrund un-
terschiedlicher regionaler Rahmenbedingungen zu analysieren. Dabei soll ein exemplari-
scher Uberblick tiber die regionale Umsetzungspraxis und Verzahnung der Instrumente
gewonnen werden. Besonderes Augenmerk wurde auf die Beschreibung von Gelingensbe-
dingungen, die erfolgreiche Ubergange unterstiitzen, sowie das Aufzeigen von guter Praxis
gelegt.

Um diese Ziele zu erreichen, wurde ein Untersuchungskonzept entwickelt, das auf den Ein-
satz qualitativer Methoden ausgerichtet ist. Im Kern wurden 15 regionale Fallstudien in finf
Bundeslandern durchgefuhrt. Ziel war es, hier alle zentral beteiligten Akteure zu den regio-
nalspezifischen Strukturen am Ubergang von der Schule in die Ausbildung zu befragen.
Dabei wurden sowohl leitfadengestitzte Gruppen- als auch Einzelinterviews und zudem
telefonische Interviews durchgefihrt.

Regionsubergreifend wurden Vertreterinnen und Vertreter des jeweiligen Landes sowie der
Regionaldirektion der BA interviewt. Zu den Interviewpartnern in den Untersuchungsregio-
nen z&hlen jeweils die Kommune, die Arbeitsagentur und das Jobcenter, Kammern (IHK
und HWK), Bildungstrager, allgemeinbildende sowie berufsbildende Schulen und Elternver-
tretungen. Sofern sie als relevante Akteure angesehen wurden, kamen in einzelnen Regio-
nen weitere Akteure hinzu, z. B. Kreishandwerkerschaften. Dartiber hinaus wurden mit



ausgewahlten Betrieben sowie mit einigen Jugendlichen im Ubergangsbereich telefonische
Interviews gefihrt.

In der Zeit von November 2016 bis Februar 2017 wurden insgesamt 168 Einzel- und Grup-
peninterviews gefihrt, an denen 268 Personen teilgenommen haben.

Fur weitere Informationen zum Evaluationskonzept und zum methodischen Vorgehen siehe
Kapitel 2 dieses Berichts.

Relevante Rahmenbedingungen: Strategien und Konzepte der Lander

Alle in die Studie einbezogenen Lander verfigen Uber Strategien und Konzepte fur die
schulische Berufsorientierung an allgemeinbildenden Schulen. Diese sind allerdings unter-
schiedlich ausgestaltet und reichen von umfassenden Strategien bis hin zu einem Angebot
von Modulen fur Schulen. Alle beteiligten Lander beziehen inzwischen auch Gymnasien in
ihre Strategien und Konzepte ein. Die Berufsorientierung an beruflichen Schulen haben
hingegen nur einzelne Lander im Blick.

Die Strategien und Konzepte der Lander fir den Ubergangsbereich sind bislang weniger
umfassend und ausgefeilt. In einzelnen Landern ist der Ubergangsbereich ein Teil der Ge-
samtstrategie und als Handlungsfeld enthalten, in der Mehrzahl aber bildet der Ubergangs-
bereich ein eigenes Handlungsfeld, in dem Modellprojekte eine wichtige Rolle spielen. Eini-
ge Lander haben konkrete MaRnahmen im Fokus, andere eher den Ubergangsprozess
oder die Vernetzung.

Rahmenbedingungen, Strategien und Konzepte der Regionen

Bei 15 untersuchten Regionen handelt es sich um fiinf Grof3stadte und zehn Landkreise,
darunter einige sehr grof3e Flachenlandkreise. Von diesen sind die meisten landlich gepragt
und infrastrukturschwach, hier finden sich tberwiegend kleinst-, klein- und mittelstandische
Betriebe, nur in dreien gibt es einige grofRe Unternehmen.

Der Ausbildungsmarkt wurde in allen untersuchten Regionen als gut, teilweise sogar als
sehr gut fur die jungen Menschen beschrieben. Gleichzeitig wurde aber haufig auf Pas-
sungsprobleme zwischen Nachfrage und Angebot hingewiesen. Einige Befragte bemangel-
ten eine fehlende Ausbildungsreife der Jugendlichen, mangelnde Grundkenntnisse und
geringe soziale Kompetenzen, andere ein mangelndes Interesse an Handwerksberufen.

In verschiedenen Interviews wurden erschwerende Rahmenbedingungen benannt. In land-
lichen Regionen zahlen hierzu insbesondere die weiten Entfernungen und schlechten
OPNV-Verbindungen, die es den jungen Menschen erschweren, zu den Ausbildungsbetrie-
ben und der Berufsschule zu kommen. Haufig wurde berichtet, dass wegen sinkender
Schilerzahlen Berufsschulklassen oder ganze Berufsschulen in den letzten Jahren ge-
schlossen wurden, was zu wesentlich weiteren und teureren Anfahrtswegen gefiihrt habe.
Vor diesem Hintergrund seien die rAumliche Nahe und Erreichbarkeit zu wesentlichen Fak-
toren bei der Berufswahl geworden.

In den Untersuchungsregionen zeigen sich verschiedene Strategien fiir den Ubergang von
der Schule in den Beruf. Vielerorts ist es ein explizites Anliegen, dass kein junger Mensch
am Ubergang verloren geht. Zu den Herausforderungen gehort die immer wieder geauRerte
Frage, wie es gelingen kann, Schilerinnen und Schuler direkt in duale Ausbildung zu brin-



gen und nicht in den Ubergangsbereich. Angesichts eingeschrankter Moglichkeiten zur In-
formationsweitergabe besteht oftmals eine Schwierigkeit darin, die Unversorgten tiberhaupt
zu identifizieren.

Uber ein regional abgestimmtes verschriftlichtes Konzept zum Ubergang Schule — Beruf
verflgt nur eine der Untersuchungsregionen. Andere gaben an, Konzepte zu verfolgen, die
allerdings nicht schriftlich festgehalten seien. In manchen Regionen werde derzeit gerade
eine Strategie entwickelt, die in einem Handlungskonzept konkretisiert werden soll. Gut die
Halfte der Regionen sah dagegen keine Notwendigkeit fir ein eigenes Konzept und ver-
wies auf ein aktives Netzwerk, einen aktiven Partner, die Jugendberufsagentur bzw. das
Arbeitsbindnis Jugend und Beruf oder einen an der Landesstrategie orientierten Maf3nah-
menkatalog und Projekte.

Die Landesstrategien wurden in den Regionen Uberwiegend positiv eingeschatzt, insbe-
sondere dann, wenn sie den Regionen die flexible Ausgestaltung Uberlassen und tiber Mo-
dellprojekte erprobt, evaluiert und implementiert wurden. Kritik gab es vor allem dann, wenn
MafRnahmen zwingend vorgegeben wurden bzw. negative Folgen fur den regionalen Uber-
gangsbereich damit verbunden waren, z. B. die erwdhnte Zusammenlegung von Berufs-
schulklassen.

Fur weitere Informationen zu den Strategien und Konzepten der Lander und den Regionen
siehe Abschnitt 3.1 dieses Berichts.

Angebote und Prozesse zur Unterstiitzung des Ubergangs von der Schule in die
Ausbildung

Im Rahmen der Evaluation wurde der regionale Einsatz von Fdrderinstrumenten zur Unter-
stuitzung des Ubergangs von der Schule in den Beruf in den Blick genommen. Es ging da-
rum, wie die zentralen Akteure deren Einsatz planen und welcher Stellenwert den einzelnen
Angeboten beigemessen wird, aber ebenso, wie Zugénge zu den Angeboten gestaltet sind
und als wie transparent die Angebotsstruktur wahrgenommen wird.

Der Einsatz der verschiedenen Instrumente unterscheidet sich regional sehr stark, wie
schon ein Blick in die amtliche Statistik zeigt. Dies gilt auch innerhalb der einzelnen Bun-
deslander, insgesamt ist allein ein etwas starkerer Einsatz in den beiden ostdeutschen
Bundeslandern festzustellen.

Zu den einzelnen untersuchten MaRnahmen und Angeboten ergibt sich anhand der Aussa-
gen der Interviewten folgendes Bild:

e Berufsvorbereitungsjahr (BVJ): In einigen Regionen ist das BVJ die am starksten
besetzte Malinahme. Zielgruppen sind v. a. schulpflichtige Jugendliche, Férder-
schilerinnen und -schiiler sowie Abgéangerinnen und Abganger ohne Hauptschulab-
schluss.

e Berufseinstiegsbegleitung (BerEb): Das Instrument der BerEb und seine Intention,
eine Begleitung von der Schule bis in die Ausbildung hinein sicherzustellen, wurde
weit Uberwiegend positiv bewertet. Kritisch wurde angemerkt, dass es nicht allen
Schulen zur Verfligung stehe, die Zuteilung nicht immer transparent und bedarfsge-
recht erfolge, sowie eine hohe Mitarbeiterfluktuation und z. T. fehlende sozialpada-
gogische Fachkenntnisse bei den BerEbs.



e Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen (BvB): Die BvB wurden weit Gberwiegend
positiv bewertet. Trotz einer verbesserten Situation auf dem Ausbildungsmarkt be-
stehe weiterhin Bedarf an diesen MalRnahmen.

e Einstiegsqualifizierung (EQ): Auch die EQ wurde mehrheitlich sehr positiv bewertet,
am positivsten von den Kammern, da die EQ ,praxis- und betriebsnah® sei. Auf-
grund der verbesserten Ausbildungsmarktlage und haufiger Ubernahmen in duale
Ausbildung sei der Einsatz des Instrumentes aber ricklaufig.

e Assistierte Ausbildung (AsA): Das relativ neue Instrument AsA schneidet in der Ge-
samtschau am schlechtesten ab. Hauptgriinde scheinen der geringe Bekanntheits-
grad sowie Vorbehalte von KMU gegeniiber der dabei vorgesehenen Unterstitzung
der Betriebe zu sein.

e Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH): Von allen Férderinstrumenten wurden die abH
am positivsten bewertet, besonders von Kammern und Arbeitsagenturen. Positiv
gesehen wurde, wenn sie neben Nachhilfe auch starker sozialp&ddagogische Beglei-
tung und ,Alltagshilfen* umfassen. Mehrfach wurden die geringe Platzzahl und Be-
schrankungen bei der Besetzung der Platze beméngelt.

e Initiative VerA / Senior Expertinnen und Experten: Zu diesem Angebot hatten vor al-
lem einzelne Kammern Berlihrungspunkte, andere Akteure weniger. Wahrend diese
Kammern die Initiative sehr positiv bewerteten, zweifelten einzelne andere Akteure
an der Qualitat der Begleitung.

e Aulerbetriebliche Berufsausbildung (BaE): BaE werden in allen Regionen durch-
gefihrt. Die Platzzahlen wurden in den letzten Jahren stark reduziert, was einige
Akteure kritisch sahen. Haufig sei die BaE die einzige Mdglichkeit fiir schwachere
Jugendliche, eine Berufsausbildung zu absolvieren. Es werde zunehmend schwieri-
ger, hinreichend homogene Gruppen zusammenzustellen.

¢ Weitere Angebote: Je nach Bundesland und Region wurden weitere Malinahmen
und Angebote genannt. Als relevantes Landesprogramm wurden in zwei Bundes-
landern Produktionsschulen erwéhnt und als sinnvolles Angebot fiir schulmtde Ju-
gendliche bewertet. In einem Land wurde die zuvor erfolgte Abschaffung der Bil-
dungsbegleiter aus dem Programm ,Berufsstart plus” diskutiert, was nach Aussage
vieler Befragter ,grof3e Locher” gerissen habe.

Ambivalent fiel die Einschétzung dazu aus, ob die Malinahmen sinnvoll aufeinander auf-
bauen. Eine Reihe von Befragten beschrieb eine typische Fdorderkette: Forder- und schwa-
chere Hauptschulerinnen und -schiiler gehen nach der Schule in ein BVJ, anschlieRend in
eine BvB und danach in eine BaE. Dies sei sinnvoll, denn es wiirde ihnen Chancen eroff-
nen, die sie sonst nicht hatten. Andere hingegen sahen keine Verzahnung oder erachteten
sie auch nicht als notwendig. Uberwiegend kritisch fiel die Einschatzung dazu aus, inwie-
weit der Ubergangsbereich an die schulische BO anschlieRen kann.

Etwa die Halfte der befragten Akteure sah keine Liicken im Angebotsspektrum. Andere
benannten Angebotsliicken insbesondere fur zwei Gruppen: Jugendliche mit psychischen
Problemen sowie schulmiide Jugendliche. Etwas haufiger diagnostizierten die Befragten
Doppelungen im Angebotsspektrum, insbesondere von abH und AsA sowie von BvB-pro
und Produktionsschulen.

Die zentrale Rolle fir den Zugang zu Forderinstrumenten und MaRnahmen liegt bei der
Berufsberatung der Agenturen fir Arbeit. In einzelnen Regionen wurde auch auf die Ju-



gendberufsagentur hingewiesen. Betriebe wenden sich, wenn es zu Problemen wahrend
einer Ausbildung kommt, h&ufig zunachst an ihre Kammer.

Bei der Auswahl der Forderinstrumente wurden von den meisten Befragten die individuellen
Ausgangsbedingungen der Jugendlichen als besonders wichtig erachtet. Doch es gibt wei-
tere Faktoren. Dazu zahlen

e die Schulpflicht: In zwei untersuchten Bundeslandern mit einer langeren Schulpflicht
stehen fur noch schulpflichtige Jugendliche zunéchst nur die Angebote der berufs-
bildenden Schulen zur Verfligung;

e das Angebotsportfolio in der Region: Aufgrund des demographischen Wandels wur-
de dieses in den letzten Jahren zum Teil reduziert. Es hat Zusammenlegungen von
berufshildenden Schulen sowie SchulschlieBungen gegeben. Einige Trager muss-
ten aufgrund sinkender Teilnehmerzahlen ihr Angebotsportfolio verkleinern und bie-
ten z. B. weniger Berufsfelder an;

e die rdumliche Erreichbarkeit: Diese Veranderungen haben v. a. in Flachenkreisen
dazu gefihrt, dass sich die Anfahrtswege fir die Jugendlichen bei oftmals ohnehin
schwach ausgebautem OPNV noch weiter verschlechtert haben. Der zeitliche und
auch der finanzielle Aufwand seien gestiegen.

Festzustellen sind Auswirkungen auf die Zugangsprozesse, aber, wie mehrfach berichtet
wurde, auch auf die konkreten Berufswiinsche und Vorstellungen der Jugendlichen und
ihrer Eltern.

Transparenz Uber die Angebotsstrukturen besteht kaum. Dies gilt besonders fir Jugendli-
che und Eltern, aber auch fir Betriebe und Lehrkrafte. Zuriickgefiihrt wurde dies maf3geb-
lich auf die Vielzahl der Angebote, Angebotswechsel und unverstandliche Abkiirzungen. In
vielen Regionen gibt es zwar Informationsangebote, dass diese allerdings die Transparenz
steigern, bezweifelten viele Akteure. Ein Grund fur die fehlende Transparenz kénne auch
sein, dass meist kein zentraler Ansprechpartner fir die Informationsweitergabe zu den An-
geboten vorhanden sei.

Fur weitere Informationen zu den Angeboten und Prozessen zur Unterstiitzung des Uber-
gangs siehe Abschnitt 3.2 dieses Berichts.

Strukturelle Ausgestaltung des regionalen Fordersystems

Am Ubergang Schule — Beruf finden sich vielfaltige Kooperationsstrukturen. Alle Interview-
ten bezeichneten sich als ,gut vernetzt®. Zu den wichtigsten Kooperationspartnern zéhlen
die Arbeitsagentur, das Jobcenter, berufsbildende Schulen sowie Bildungstrager. In unter-
schiedlicher Intensitat wird mit allgemeinbildenden Schulen, Kommunen und dem staatli-
chen Schulamt kooperiert. Unterschiedlich stellt sich auch die Zusammenarbeit mit der
Wirtschaft dar, also den Kammern, den Kreishandwerkerschaften sowie den Betrieben: In
manchen Regionen nehmen sie eine zentrale Rolle ein, in anderen wurden sie als ,weit
weg“ wahrgenommen. Eher selten in Kooperationen einbezogen werden Elternvertretun-
gen.

Von den bilateralen Kooperationen kénnen Netzwerke strukturell unterschieden werden.
Dabei treffen sich die Teilnehmenden in gréRerer Runde, z. B. in Arbeitskreisen. In der
Mehrzahl der Regionen bestehen Netzwerkstrukturen zum Ubergang Schule — Beruf, man-



cherorts sind diese seit vielen Jahren etabliert. In anderen Regionen werden sie angestrebt
und sind derzeit im Aufbau, aber noch nicht vorhanden. In mehreren Regionen sind aller-
dings keine derartigen Strukturen erkennbar (ausschlie3lich in 6stlichen Bundeslandern).
Teilweise gab es sie, sie wurden etwa im Rahmen von Modellvorhaben aufgebaut, an-
schlieRend aber nicht fortgefihrt.

Als Kooperationsstrukturen wurden manche Arbeitsbiindnisse und Netzwerke mehrfach
genannt und Uber Landergrenzen hinweg als effektiv und sinnvoll beschrieben. Dazu geho-
ren insbesondere der Arbeitskreis SCHULEWIRTSCHAFT, das Arbeitsbiindnis Jugend und
Beruf (ABJB) sowie die Jugendberufsagentur (JBA).

Die Mehrzahl der vorgefundenen Netzwerke sind Informationsnetzwerke, d. h. ihre Aufgabe
besteht darin, dafuir zu sorgen, dass sich alle wesentlichen Akteure in der Region kennen
und dass sie aktuelle Informationen erhalten. Teilweise wurde hervorgehoben, dass es dort
Zeit und Raum gebe, sich Uber Einzelfalle auszutauschen und abzustimmen. Grundsatzlich
koénnten in den Netzwerken auch weitergehende Aufgaben bearbeitet werden, so kdnnten
sie in die Planung zur Gestaltung des Ubergangsbereichs einbezogen werden; tatsachlich
findet dies aber nur selten statt.

Erfolgreiche Netzwerke zeichnen sich nach Einschatzung der befragten Akteure dadurch
aus, dass sie uber eine zentrale Stelle verfugen, die das Netzwerk gestaltet und die we-
sentlichen organisatorischen Aufgaben Ubernimmt. Dartber hinaus misse das Netzwerk
die Gelegenheit ertffnen, von den Beteiligten aktiv mitgestaltet zu werden. Notwendig sei
zudem eine vertrauensvolle Zusammenarbeit; damit das Vertrauen wachsen kénne, sei
eine langerfristige Kooperation notwendig.

Von vielen Interviewpartnern wurde betont, dass der Aufbau von Vernetzungsstrukturen
durch unterstiitzende und handlungsleitende Landesvorgaben initiiert und in der Umset-
zung beeinflusst worden sei und auch weiterhin beeinflusst werde. Einen weiteren Einfluss
auf den Aufbau hatte die Durchflihrung von Modellprojekten und -programmen. Haufig
konnten die in diesem Rahmen geschaffenen Strukturen gezielt genutzt und verstetigt wer-
den. Letzteres ist allerdings nicht immer gelungen. In verschiedenen Regionen wurde an-
gemerkt, dass Netzwerke mit dem Ende von Forderzeitraumen ,eingeschlafen® seien, ob-
wohl sie weiterhin notwendig waren.

Fur weitere Informationen zur strukturellen Ausgestaltung des regionalen Fordersystems
siehe Abschnitt 3.3 dieses Berichts.



1. Einleitung

Der Ubergangsbereich zwischen Schule und Ausbildung ist durch eine groRe Vielfalt von
MalRnahmen, Programmen, Angeboten, Initiativen und Bildungsgéngen einerseits und in-
volvierten Akteuren und Institutionen andererseits gekennzeichnet. Forschung und Praxis
beklagen seit vielen Jahren eine fehlende klare Strukturierung und Systematik, obgleich
auch hierfur in der Vergangenheit zahlreiche Modellprogramme initiiert worden sind. Jinge-
re Beispiele hierfur sind die durch die Bundesagentur flr Arbeit initiierten Arbeitsbiindnisse
Jugend und Beruf (ABJB) und Jugendberufsagenturen (JBA) oder die vom BMBF initiierten
Forderprogramme ,Regionales Ubergangsmanagement‘ (RUM) und ,Lernen vor Ort*.

Zwar gibt es zahlreiche Empfehlungen zur besseren Ausgestaltung des Ubergangsbereichs
Schule — Beruf (vgl. z. B. EMPFEHLUNG DES HAUPTAUSSCHUSSES DES BUNDESINSTITUTS FUR
BERUFSBILDUNG 2011; RESSORT-AG UBERGANG SCHULE — BERUF 2011; WEINHEIMER INITIA-
TIVE 2007) aus Wissenschaft, Politik und Praxis, die aber kaum oder hochstens rudimentér
umgesetzt werden und zudem haufig nur bedingt konsensfahig sind (GEl u. a. 2011). So
bleibt die Kritik am existierenden Ubergangsbereich eine zentrale Konstante in der wissen-
schaftlichen und politischen Diskussion (SOLGA/WEIR 2015: 5). Die Teilnahme an MalRnah-
men dient nach Auffassung der Kritiker weniger der Vorbereitung auf eine Berufsausbil-
dung, sondern stelle fur Schulabgangerinnen und -abgéanger iberwiegend den Einstieg in
eine Phase der Unsicherheit dar, die haufig durch sogenannte MaRnahmenkarrieren ge-
pragt ist (BAETHGE u. a. 2007: 50f., 57). Die Férdermal3hahmen und -angebote an sich sei-
en nur bedingt aufeinander abgestimmt, haufig zu praxisfern, teilweise nicht regionalspezi-
fisch ausgestaltet sowie insgesamt ineffektiv (KIEPENHEUER-DRECHSLER u. a. 2015: 15).

Mit der 2010 gestarteten Initiative ,Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum
Ausbildungsabschluss® (Initiative Bildungsketten) wird angestrebt, ,erfolgreiche Férderin-
strumente zu einem ganzheitlichen, bundesweit gtiltigen und in sich stimmigen Férdersys-
tem zur Berufsorientierung und im Ubergangsbereich zu verzahnen®.

Im Rahmen der Initiative Bildungsketten hat die Servicestelle Bildungsketten beim Bundes-
institut fur Berufsbildung (BIBB) 2016 eine Evaluation ausgeschrieben, die den Einsatz und
die Wechselwirkungen von Instrumenten am Ubergang von der Schule in die Ausbildung
vor dem Hintergrund unterschiedlicher regionaler Rahmenbedingungen analysieren soll.
Die Ergebnisse dieser Evaluation legen wir hiermit vor.

Der vorliegende Bericht gliedert sich wie folgt:

¢ In den folgenden Abschnitten werden zuné&chst die Ausgangssituation und ver-
schiedene Problemstellungen am Ubergang Schule — Beruf skizziert (1.1), an-
schlieRend wird ein Uberblick tiber zentrale Férderinstrumente und Akteure gege-
ben (1.2) und es werden die Initiative Bildungsketten und ihre Ziele vorgestellt (1.3).

¢ In Kapitel 2 werden das Evaluationskonzept und das methodische Vorgehen darge-
stellt.

o Kapitel 3 beschreibt ausfiihrlich die Ergebnisse der Evaluation. Zunachst wird auf
relevante Rahmenbedingungen eingegangen (3.1), daran anschlieBend werden An-
gebote und Prozesse im Ubergangsbereich (3.2) sowie die strukturelle Ausgestal-
tung des Foérdersystems in den Untersuchungsregionen dargestellt (3.3).



o Kapitel 4 enthalt eine Bilanzierung der Ergebnisse, wobei auch auf Gelingensfakto-
ren und Hemmnisse eingegangen wird. Vor dem Hintergrund der Ergebnisse wer-
den Handlungsempfehlungen zur Weiterentwicklung des Ubergangsbereichs formu-
liert.

1.1 Ausgangssituation: der Ubergang von der Schule in den Beruf

Mit dem Ubergang in eine Ausbildung ergibt sich fiir junge Erwachsene eine bislang unbe-
kannte Situation, die — starker als bei ihren bisherigen Ubergangen — durch groRRe Offenheit
und Ungewissheit gekennzeichnet ist. Als erster groRer Einschnitt besitzt dieser Ubergang
im Lebenslauf eine besondere Bedeutung (vgl. auch EBERHARD 2012: 35). BUHRMANN
(2008: 36) spricht von einem ,Wechsel von einem vertrauten sozialen System in ein neues,
weitgehend unbekanntes soziales System®.

Schon deshalb stellt der Ubergang von der Schule in den Beruf junge Menschen vor groRe
Herausforderungen. Hinzu kommen zum einen die mit dem wirtschaftlichen und gesell-
schaftlichen Wandel einhergehenden steigenden Anforderungen in der Arbeitswelt, die
Kompetenzen zur Bewaltigung unterschiedlicher beruflicher Situationen und Erwerbsverlau-
fe erfordern (vgl. BMBF 2010). Zum anderen besteht eine kaum tberschaubare Anzahl
moglicher Anschlussoptionen sowie die schwer zu antizipierenden Entwicklungen auf dem
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt. Gerade die Unwéagbarkeiten im Hinblick auf die zuklnftige
Bedeutung von Qualifikationen stellt viele Schilerinnen und Schiler bei der Entscheidung
Uber den nachschulischen Werdegang vor Schwierigkeiten (LORz u. a. 2011). Gleichzeitig
verschiebt sich die Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt hin zu hochqualifizierten Arbeitskraften
und der Bedarf an geringqualifizierten Arbeitskraften sinkt weiter. Der demographisch be-
dingte Riickgang bei den Schulabgéngerinnen und Schulabgéngern hat zwar in den letzten
Jahren zu einer Entlastung des Ausbildungsmarktes beigetragen und zu einer bis zum Jahr
2015 sinkenden Zahl von jungen Menschen im sogenannten Ubergangssystem. Trotzdem
gestaltet sich der Ubergang in Ausbildung zum einen fiir eine hohe Zahl an jungen Men-
schen nach wie vor schwierig (vgl. BMBF 2015). Zum anderen unterscheiden sich die Aus-
gangs- und Rahmenbedingungen auf den regionalen Ausbildungsmaérkten erheblich, wie
hier nur einige ausgewahlte Schlaglichter verdeutlichen sollen:

e Der Anteil der Schulabgéngerinnen und -abganger ohne Hauptschulabschluss
variiert erheblich zwischen den Kreisen. Mit einem Anteil von 1,2 Prozent fallt dieser
im Jahr 2014 in Ansbach am geringsten und mit 14,0 Prozent im Landkreis Mans-
feld-Stidharz am hochsten aus.! Im Jahr 2009 lag die Spannbreite zwischen 2,4
Prozent im Landkreis Forchheim und 26,6 Prozent in Wismar (RWI 2011: 5f.). Der
Anteil der Schulabgangerinnen und Schulabganger mit mindestens mittlerem
Schulabschluss variiert zwischen dem Minimum von 68,6 Prozent im Saarland bis
zu 81,4 Prozent in Niedersachsen (Schuljahr 2013/14).2

e Der Ausbildungsmarkt in der Bundesrepublik Deutschland ist Giberaus heterogen.
So schwankte die Relation zwischen unbesetzten gemeldeten Ausbildungsstellen

! https://www.caritas.de/fuerprofis/fachthemen/kinderundjugendliche/bildungschancen/was-die-

abgaengerquote-beeinflusst-und-w; Zugriff: 17.03.2017.

2
Vgl
https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesellschaftStaat/BildungForschungKultur/Schulen/Sch
ulen.html; Zugriff: 20.03.2017; eigene Berechnungen.


https://www.caritas.de/fuerprofis/fachthemen/kinderundjugendliche/bildungschancen/was-die-abgaengerquote-beeinflusst-und-w
https://www.caritas.de/fuerprofis/fachthemen/kinderundjugendliche/bildungschancen/was-die-abgaengerquote-beeinflusst-und-w
https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesellschaftStaat/BildungForschungKultur/Schulen/Schulen.html
https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/GesellschaftStaat/BildungForschungKultur/Schulen/Schulen.html

Zu unvermittelten gemeldeten Bewerberinnen und Bewerbern 2015 (BIBB 2016: 63;
eigene Berechnungen) auf Bundeslandebene zwischen 0,26 (NW) und 1,42 (BY).
Die Angebots-Nachfrage-Relation (ANR®) spreizt im Jahr 2013 zwischen 105 Pro-
zent in Mecklenburg-Vorpommern und 85 Prozent in Niedersachsen (BERTELSMANN
STIFTUNG [Hrsg.] 2016: 58f.) Wahrend im Arbeitsagenturbezirk Aachen-Duren nur
6,3 Prozent der dortigen Ausbildungsplatze von jungen Menschen genutzt wurden,
die nicht in diesem Arbeitsagenturbezirk wohnten (Einpendlerquote), betrug dieser
Prozentsatz in Frankfurt/Main 62,3 Prozent (BIBB 2016: 96). Spiegelbildlich betrug
der Anteil der in der Region wohnenden Auszubildenden, der auspendelt, im Ar-
beitsagenturbezirk Saarland 5,3 Prozent, dagegen im Arbeitsagenturbezirk Gelsen-
kirchen 47,7 Prozent (BIBB 2016: 96). Extrem heterogen ist auch die zeitliche Ent-
wicklung abgeschlossener Ausbildungsvertrage. Wéahrend in Hamburg und Schles-
wig-Holstein die Zahl abgeschlossener Ausbildungsvertrdge vom Jahr 2000 zum
Jahr 2015 leicht gesteigert werden konnte, kam es in Mecklenburg-Vorpommern
und Tharingen zu mehr als einer Halbierung (vgl. BIBB 2016: 32). Nicht zuletzt zei-
gen sich auch hinsichtlich der Vertragslésungen von Ausbildungsvertragen regiona-
le Unterschiede. Im Jahr 2014 (BIBB 2016: 185) lag die Quote mit 33,4 Prozent in
Berlin am héchsten, wahrend in Baden-Wirttemberg mit 21,4 Prozent die geringste
Vertragslésungsquote zu verzeichnen war.

¢ Hinsichtlich der Struktur der Auszubildenden zeigen sich u. a. folgende regionale
Unterschiede: Wahrend im Bundesland Bayern 23,4 Prozent der Auszubildenden
mit neu abgeschlossenem Ausbildungsvertrag erst 16 Jahre alt und jinger sind,
sind dies in Berlin und Bremen jeweils nur 4,3 Prozent (BIBB 2016: 151). Wahrend
in Hamburg 39,4 Prozent aller neuen Auszubildenden eine Studienberechtigung ha-
ben, sind dies in Bayern nur 14,7 Prozent (BIBB 2016: 162).

¢ Die Verschiebungen zwischen den Sektoren des Aushildungssystems lassen
sich fur Deutschland insgesamt mit einem relativen Bedeutungszuwachs der Ein-
muindungen ins duale System und Schulberufssystem und mit geringer werdenden
Anteilen von Neuzugangen in MaBnahmen des Ubergangsbereichs zusammenfas-
sen. Aber auch hier gibt es starke regionale Unterschiede: In Baden-Wirttemberg
miinden 37,0 Prozent aller schulischen Absolventen in den Ubergangshbereich ein,
wo sie keinen Berufsabschluss erreichen kénnen, in Mecklenburg-Vorpommern da-
gegen nur 14,0 Prozent (jeweils im Jahr 2013; vgl. BERTELSMANN STIFTUNG [Hrsg.]
2016: 22, 86). Auch hinsichtlich des Anteils Gberwiegend offentlich finanzierter Be-
rufsausbildungsverhéltnisse® an allen Ausbildungsverhaltnissen zeigen sich zwi-
schen den Bundeslandern erhebliche Unterschiede. In Bayern betrug der Anteil
2014 2,6 Prozent, dagegen in Sachsen-Anhalt 12,0 Prozent (BIBB 2016: 130).

e Auch der Einsatz arbeitsmarktpolitischer Instrumente variiert stark: Wéhrend in
Ostdeutschland die Arbeitsagentur Stralsund nur 0,8 Prozent der Mittel des Einglie-
derungstitels im SGB Il fur ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) ausgibt, sind es im
Agenturbezirk Suhl 5,4 Prozent. In Westdeutschland reicht die Spannweite von 0,9

3

4

Verhaltnis zwischen der Zahl der Ausbildungsangebote und der Zahl der Personen, die als Aus-
bildungsplatznachfragerinnen und -nachfrager ausgewiesen werden.

Ausbildungsverhéltnisse, bei denen die 6ffentliche Férderung mehr als 50 Prozent der Gesamt-
kosten im ersten Jahr der Ausbildung betragt, werden in den amtlichen Statistiken als tberwie-
gend o6ffentlich finanziert ausgewiesen. Diese Berufsausbildungsverhéltnisse dienen der Versor-
gung von Jugendlichen mit Marktbenachteiligung, mit sozialen Benachteiligungen, mit Lern-
schwache sowie mit Behinderung; vgl. BIBB 2016: 129.
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Prozent in Hamburg bis zu 11,4 Prozent der Mittel im Agenturbezirk Schwandorf
(Angaben jeweils fur das Jahr 2015°). Ahnliche Varianzen zeigen sich im Rechts-
kreis SGB Il sowie beim Einsatz anderer Instrumente.

Die aktuelle Ausbildungsmarktsituation ist also durch sehr starke regionale Disparitaten
gekennzeichnet. Weiterhin zeigen sich zwei scheinbar widerspriichliche Entwicklungen. Auf
der einen Seite berichten insbesondere kleinere Betriebe von Schwierigkeiten, ihre angebo-
tenen Ausbildungsstellen zu besetzen. Auf der anderen Seite gibt es immer noch viele jun-
ge Menschen, denen der Einstieg in Ausbildung nicht unmittelbar gelingt (BMBF 2015: 32).
Weitere Trends sind der kontinuierlich abnehmende Anteil von Betrieben, die Uberhaupt
ausbilden, auf der Angebotsseite und der Trend zu héheren Schulabschlissen und zuneh-
mender Studierneigung auf der Nachfrageseite. So lag im Jahr 2013 die Zahl der Studien-
anfangerinnen und Studienanfanger erstmalig tber der der Anfangerinnen und Anfanger in
einer dualen Berufsausbildung (BMBF 2015: 47).

Als eine zentrale Herausforderung zeichnet sich die ,Passung” von Angebot und Nachfrage
bzw. der Anzahl der Ausbildungsstellen und der der Bewerberinnen und Bewerber in den
einzelnen Regionen und/oder Berufen ab. Der Berufsbildungsbericht 2015 beschreibt fol-
gende drei Problemtypen auf dem Ausbildungsmarkt:

o Regionen/Berufe, in denen es vor allem junge Menschen schwerer haben, einen
Ausbildungsplatz zu finden. Bei einer hohen Anzahl unversorgter bzw. erfolgloser
Bewerberinnen und Bewerber und einer gleichzeitig niedrigen Anzahl an unbesetz-
ten Ausbildungsstellen Uberwiegen damit Versorgungsprobleme.

e Bei Regionen/Berufen mit besonders vielen unbesetzten Ausbildungsstellen und ei-
ner niedrigen Anzahl unversorgter Bewerberinnen und Bewerber I&sst sich von Be-
setzungsproblemen sprechen.

e Passungsprobleme liegen dann vor, wenn Besetzungsprobleme fir die Betriebe und
Versorgungsprobleme gleichzeitig auftreten (BMBF 2015: 47f.).

Vor allem fiir junge Menschen mit niedriger schulischer Vorbildung haben die steigenden
Anforderungen, die Verschiebung der Qualifikationsstruktur und nicht zuletzt die regionalen
Disparitdten negative Auswirkungen: Nur rund drei Funftel der Jugendlichen mit Haupt-
schulabschluss erreichen im Anschluss an die allgemeinbildende Schule einen vollqualifi-
zierenden Ausbildungsplatz, davon 40 Prozent im dualen System und 20 Prozent im Schul-
berufssystem. Zwei Fiinftel von ihnen aber miinden in den Ubergangsbereich ein. Fur die
Schulabgangerinnen und Schulabganger ohne Abschluss ist die Situation noch verscharft:
Nur etwa jede/jeder Vierte von ihnen geht in Ausbildung tGber. Auslandische Jugendliche
weisen dabei noch niedrigere Ubergangsquoten in eine vollqualifizierende Ausbildung auf
(AUTORENGRUPPE BILDUNGSBERICHTERSTATTUNG 2014: 99f., 279). Ein Grol3teil nimmt statt-
dessen an teilqualifizierenden MalRnahmen und Bildungsgéngen im Ubergangsbereich teil
(BMBF 2015: 37ff.).

Zur Bewdltigung dieser strukturellen Ubergangsschwierigkeiten wurden unter anderem
durch Bund, Lander und regionale Akteure zahlreiche Programme, Projekte und Initiativen
ergriffen und umgesetzt, die die Angebote inshesondere der Sozialgesetzbiicher Il und Il

®> Vgl. Bundesagentur fiir Arbeit: Daten zu den Eingliederungsbilanzen; https:/statistik.arbeitsagen

tur.de/Navigation/Statistik/Statistik-nach-Themen/Eingliederungsbilanzen/Eingliederungsbilanzen-
Nav.html; Zugriff: 20.03.2017.


https://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Statistik-nach-Themen/Eingliederungsbilanzen/Eingliederungsbilanzen-Nav.html
https://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Statistik-nach-Themen/Eingliederungsbilanzen/Eingliederungsbilanzen-Nav.html
https://statistik.arbeitsagentur.de/Navigation/Statistik/Statistik-nach-Themen/Eingliederungsbilanzen/Eingliederungsbilanzen-Nav.html
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erganzen. Im folgenden Abschnitt sollen zunéchst relevante Férderangebote skizziert wer-
den, bevor anschliel3end die Initiative Bildungsketten vorgestellt wird.

1.2 Zentrale FOorderinstrumente

Es kann an dieser Stelle nicht die Aufgabe sein, alle Férderinstrumente am Ubergang
Schule — Beruf ausfiihrlich darzustellen. Laut BMBF bestanden im Jahr 2008 allein Gber
190 Bundes- und Landesférderprogramme im sogenannten Ubergangssystem (JAGER
2011: 8). Diese Zahl durfte sich aufgrund verénderter Prioritatensetzungen im Bereich des
Europaischen Sozialfonds und den dort unterdessen geringeren zur Verfligung stehenden
Mitteln zwar reduziert haben, misste aber dennoch weiterhin betrachtlich sein. Hinzu
kommt aber noch eine Vielzahl regionaler Forderprogramme, tber die nach wie vor kein
systematischer Uberblick besteht (vgl. hierzu auch BONIN u. a. 2010: 50f.). Daher werden
wir uns an dieser Stelle auf ,grofe” und in der Regel bundesweit vorhandene Foérderpro-
gramme und Instrumente beschranken.® Hierzu gehéren entsprechend auch diejenigen
Landerprogramme, die in fast allen Bundesléandern angeboten werden.

e Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) und Berufsgrundbildungsjahr (BGJ)

Die schulischen Angebote der Lander Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) und Berufsgrundbil-
dungsjahr (BGJ) werden in fast allen (BVJ) bzw. der Halfte der Lander (BGJ) angeboten
(vgl. hierzu und zum Folgenden OSCHMIANSKY u. a. 2014). Diese uberwiegend vollzeitschu-
lischen Angebote verhelfen zu einer Grundbildung, fiihren jedoch nicht zu einem Berufsab-
schluss. Das BVJ besteht aus einem einjahrigen Ausbildungsgang zur Vorbereitung auf die
Anforderungen einer beruflichen Ausbildung. Ausgerichtet ist das BVJ mehrheitlich auf Ju-
gendliche ohne Schulabschluss, dieser kann im Rahmen des BVJ nachgeholt werden. In
der Regel ist das BVJ ein Pflichtschuljahr fir die Jugendlichen, die hach dem Besuch der
allgemeinbildenden Schule ihre Berufsschulpflicht noch nicht erfillt haben und sich in kei-
ner Vollzeitschule und keiner betrieblichen Ausbildung befinden.

Im BGJ erhalten Jugendliche eine starker berufsfeldbezogene Grundbildung, die den Unter-
richtseinheiten der dualen Ausbildung ahnelt. Der schulische, berufsfeldspezifische Unter-
richt dient neben der Vorbereitung auf eine Erwerbstatigkeit bzw. Ausbildung auch der
Auswahl eines spateren Ausbildungsberufes. Voraussetzung fir eine Aufnahme in das BGJ
ist in der Regel der Abschluss der allgemeinen Schulpflicht. Das BGJ wird auch zum ,Ver-
vollstandigen® der Berufsschulpflicht bis zum 18. Lebensjahr genutzt, abh&ngig von der
durch die Landesgesetzgebung festgelegten Schulpflichtdauer.

Obwohl beide Angebote Uberwiegend in den spaten 1970er Jahren eingefiuhrt wurden, mit-
hin eine lange Historie haben und die Teilnehmerzahlen auch in der Gegenwart noch be-
trachtlich sind (im Schuljahr 2013/14 befanden sich bundesweit fast 50.000 Personen im
BVJ und fast 30.000 im BGJ; vgl. STATISTISCHES BUNDESAMT 2014), liegen nahezu keine

Dennoch sei vorweg angemerkt, dass in den einzelnen Bundeslandern spezielle Landerpro-
gramme und Forderinstrumente (in der Regel mitfinanziert Gber den ESF oder in Einzelfallen
auch Uber andere Strukturfonds) hochrelevant sein kénnen, sowohl hinsichtlich Férderzahlen, Er-
gebnissen als auch lokaler Akzeptanz.
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Erkenntnisse’ zu den Wirkungen dieser Angebote vor. Eine umfassende Evaluation dieser
Angebote steht mithin noch aus.

MalRnahmen und Angebote nach den Sozialgesetzbichern Il und Il

Auch fur einen grof3en Teil der Instrumente und Angebote nach den Sozialgesetzbiichern Il
und 11 gilt, dass umfangreiche Evaluationen noch ausstehen, obwohl bereits 2010 im Auf-
trag des BMAS eine Vorstudie erstellt wurde (BONIN u. a. 2010), die ein Evaluationskonzept
fur alle Férdermaflinahmen fur Jugendliche entwickelt hat. Evaluationen sind nur dort vor-
handen, wo Instrumente in den letzten Jahren zundchst modellhaft erprobt wurden, bevor
sie in das Sozialgesetzbuch tbernommen wurden (z. B. Einstiegsqualifizierung, Berufsein-
stiegsbegleitung) oder (zunéchst) befristet in das Sozialgesetzbuch aufgenommen wurden
(z. B. Ausbildungsbonus®). Langjahrig etablierte Angebote wie die Berufsvorbereitenden
BildungsmaRnahmen (BvB) und Berufsausbildungen in auRerbetrieblichen Einrichtungen
(BaE) sind praktisch kaum untersucht worden (Ausnahmen sind die Studien von PLICHT
2016 und 2010 sowie DIETRICH 2008 und 2003). Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) wur-
den bislang gar nicht evaluiert, die umfangreichen Beratungsdienstleistungen (Berufsbera-
tung) und Orientierungsangebote der Bundesagentur fur Arbeit (damals noch Bundesan-
stalt flr Arbeit) zuletzt Anfang der 1980er Jahre (BECHER u. a. 1983; LANGE / BECHER 1981,
LANGE 1981; LANGE 1979). Evaluationen mit kontrastierenden Vergleichsgruppen fehlen mit
Ausnahme der Evaluation der Berufseinstiegsbegleitung und der Einstiegsqualifizierung
(IAW u. a. 2014; PopPp u. a. 2012) vollig. Dagegen sind Evaluationen im Kontext der ESF-
Forderung (furr einen aktuellen Uberblick der relevanten Forderinitiativen siehe BIBB 2016:
435f.) eher die Regel denn die Ausnahme. Dies gilt sowohl fiir die Ebene des Bundes als
auch fir die Landerebene®.

Im Folgenden sollen zentrale Férderinstrumente und -maf3nahmen, die in der hier vorlie-
genden Studie einbezogen wurden, kurz beschrieben werden®. Zunachst werden Instru-
mente vorgestellt, die eher im Vorfeld einer beruflichen Ausbildung ansetzen, anschliel3end
Mafnahmen, die wahrend einer betrieblichen Berufsausbildung unterstiitzen sollen oder
eine betriebliche Ausbildung ,ersetzen®.

Eine Ausnahme bildet eine hessische BGJ-Evaluation von RUTZEL u. a. (2008), von der zumindest
(ernuchternde) Zwischenergebnisse vorliegen.

Die Evaluation kam zu tuberwiegend negativen Ergebnissen. Der Ausbildungsbonus hatte keinen
statistisch signifikanten Einfluss auf die Stabilitdt und den Erfolg einer Ausbildung. Es zeigten sich
zudem hohe Mithahmeeffekte und fiskalische Ineffizienz; vgl. Bonin u. a. 2013.

Beispielhaft fir die Bundesebene: Evaluation von Jobstarter Connect (EKERT / GREBE 2014); Eva-
luation der Kompetenzagenturen (SOMMER u. a. 2013). Fir die Landerebene siehe beispielhaft
den Uberblick inkl. Verlinkungen zu den Evaluationsberichten der Férderperiode 2007-2013 fiir
Baden-Wurttemberg: http://www.esf-bw.de/esf2013/index.php?id=17; Zugriff: 22.03.2017.

Zu weiteren zentralen Angeboten gehdéren beispielsweise MalRnahmen zur Aktivierung und beruf-
lichen Eingliederung nach § 45 SGB I, die allen Altersgruppen offenstehen (der Anteil der Unter-
25-Jahrigen in diesen MalRnahmen betragt in der Regel Giber 20 Prozent), oder Arbeitsgelegenhei-
ten nach § 16d SGB Il (hier betrug der Anteil der Unter-25-Jahrigen an den insgesamt knapp
150.000 Neueintritten im Jahr 2015 knapp 9 Prozent). Vgl. https://statistik.arbeitsagentur.de/
nn_31918/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Suchergebnis_Form.html?view=pro
cessFormé&resourceld=210358&input_=&pagelocale= de&topicld= 17454&region=&year_month=
201512&year_month.GROUP=1&search=Suchen; Zugriff: 23.03.2017; ohne Daten der zugelas-
senen kommunalen Trager.
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e Berufseinstiegsbegleitung (BerEb)

Mit der Berufseinstiegsbegleitung werden forderungsbedurftige Schilerinnen und Schuler
ab der Vorabgangsklasse bis zum ersten halben Jahr der Berufsausbildung oder — wenn
der Ubergang nicht unmittelbar gelingt — auch langer individuell und kontinuierlich beim
Ubergang von der Schule in Berufsausbildung unterstiitzt (§ 49 SGB Ill). Die Agenturen fiir
Arbeit kbnnen MalRnahmen der Berufseinstiegsbegleitung férdern, wenn sich Dritte mit
mindestens 50 Prozent an der Férderung beteiligen. Gefdrdert wurden im Jahr 2014 Uber
47.000 Jugendliche.™ Die Berufseinstiegsbegleitung wurde zunéchst im Rahmen des §
421s a.F. und im Rahmen des Sonderprogramms ,Berufseinstiegsbegleitung Bildungsket-
ten” an jeweils ca. 1.000 Schulen modellhaft erprobt (PESCHNER/SARIGOZ 2015). Die Eva-
luationen (IAW u. a. 2014; PopP u. a. 2014) zeigten eine Uberwiegend positive Resonanz
aller involvierten Akteure, allerdings ergab die Wirkungsanalyse der Berufseinstiegsbeglei-
tung nach § 421s SGB Il a.F. nur relativ wenige signifikante Effekte.

e Berufsvorbereitende Bildungsmalnahmen (BvB)

Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen der Bundesagentur fur Arbeit haben das Ziel, die
Berufswahl, die Aufnahme einer Erstausbildung oder die berufliche Eingliederung zu unter-
stitzen. Die BvB umfassen die Vermittlung bzw. Auffrischung von Schliisselqualifikationen
und Grundkenntnissen in verschiedenen Berufsfeldern, Stitzunterricht und eine intensive
sozialpadagogische Betreuung. Betriebspraktika sind integrierter Bestandteil solcher Mal3-
nahmen. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer besuchen im Rahmen der beruflichen
Erstausbildung auch die Berufsschule. Zielsetzung und Konzeption der MalRnahmen richten
sich nach der spezifischen Situation und den Bildungsbedurfnissen der jeweiligen Zielgrup-
pe. Die BvB sind in 8 51 SGB |ll geregelt. Neben den ,allgemeinen BvB* gibt es spezielle
Malnahmen, die den besonderen Belangen von Menschen mit Behinderung Rechnung
tragen (BvB rehaspezifisch), sowie BvB mit produktionsorientiertem Ansatz (BvB-pro). Im
Jahr 2014 wurden 39.917 Personen durch BvB gefdrdert, davon 28.411 mit allgemeinen
BvB, 10.828 mit rehaspezifischen BvB und 677 mit BvB mit produktionsorientiertem An-
satz.'?

Die BvB-Begleitforschung 2006/2007 (PLICHT 2016) restimierte, dass die Teilnahme an
einer BvB die Chancen benachteiligter Jugendlicher auf einen Ubergang in Ausbildung er-
hoht. Allerdings verwiesen die Befunde zum weiteren Ausbildungsverlauf sowie zum Uber-
gang in Beschéftigung und zuletzt erreichtem Erwerbsstatus darauf, dass die Aufnahme
einer betrieblichen Ausbildung im Anschluss an eine BvB noch kein Garant fur eine erfolg-
reiche Integration in das Erwerbsleben ist.

1 Gleitender 12-Monats-Durchschnitt. Vgl. https:/statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/
Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processFormé&resourceld=210368&input_
=&pagelocale=de&topicld=17448&year_month=201412&year _month.GROUP=1&search=Suche
n; Zugriff: 22.03.2017.

Jeweils gleitender 12-Monats-Durchschnitt. Vgl. https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/Site
Globals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processFormé&resourceld=
210368&input_=&pagelocale=de&topicld=17448&year_month=201412&year month. GROUP=1&
search=Suchen; Zugriff: 22.03.2017.
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https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
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https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
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e Einstiegsqualifizierung (EQ, EQ plus)

Zielgruppen der Einstiegsqualifizierung nach 8§ 54a SGB Ill sind Ausbildungsbewerberinnen
und -bewerber, die keine Ausbildungsstelle finden konnten, sowie junge Menschen, die
noch nicht in vollem Umfang fiir eine Ausbildung geeignet oder lernbeeintrachtigt und sozial
benachteiligt sind. Vorrangige Intention einer EQ ist es, diesen jungen Menschen Gelegen-
heit zu geben, berufliche Handlungsfahigkeit zu erlangen bzw. zu vertiefen. Gleichzeitig
bietet eine EQ dem Ausbildungsbetrieb die Mdglichkeit, den jungen Menschen nicht nur in
einem kurzen Bewerbungsgesprach kennenzulernen, sondern seine Fahigkeiten und Fer-
tigkeiten Giber einen Zeitraum von sechs bis zw6lf Monaten im taglichen Arbeitsprozess
beobachten zu kénnen. Einstiegsqualifizierungen kdnnen fir férderungsbedirftige Jugend-
liche auch mit anderen existierenden Unterstitzungsangeboten kombiniert werden (EQ
plus), z. B. ausbildungsbegleitenden Hilfen.

Die Evaluation (PoPpP u. a. 2012) bescheinigte der Einstiegsqualifizierung eine gute Wirk-
samkeit in Bezug auf die Qualifizierung der Teilnehmenden sowie den Ubergang ehemali-
ger Teilnehmender in Ausbildung. Kritisch betrachtet wurde u. a., dass kein flichendecken-
der Berufsschulbesuch der Teilnehmenden stattfand und die Zielgruppenerreichung zu
wlnschen Ubrig liel3. Es fand sich ein vergleichsweise hoher Anteil an jungen Menschen in
einer betrieblichen Einstiegsqualifizierung, der Uber die Mittlere Reife bzw. die (Fach)Hoch-
schulreife verfligte. Nicht zuletzt sind Subventionsinstrumenten Mithahme- und Substituti-
onseffekte immanent. Im Jahr 2014 wurden 11.000 Personen mit EQ geférdert.™

e Assistierte Ausbildung (AsA)

Bei der Assistierten Ausbildung unterstutzt ein beauftragter Bildungstrager zum einen die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer bei der Erlangung eines Ausbildungsplatzes und begleitet
diese wahrend der Ausbildung und der anschlieRenden Arbeitsaufnahme. Zum anderen
erhalten Betriebe Unterstitzung bei administrativen und organisatorischen Aufgaben im
Zusammenhang mit der Anbahnung und Durchfiihrung der betrieblichen Ausbildung. Die
Assistierte Ausbildung ist seit Mai 2015 in § 130 SGB Il verankert. Sie ist zur Erprobung
auf MalRnahmen befristet, die bis zum 30.09.2018 beginnen. Das Konzept der Assistierten
Ausbildung basiert auf einem ESF-kofinanzierten Landesprogramm aus Baden-W(rttem-
berg (carpo).* Im Januar 2016 wurden rund 2.800 junge Menschen mit dem Instrument
gefordert.”

e Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)

Ausbildungsbegleitende Hilfen (8 75 SGB Ill) sind MalBhahmen zum Abbau von Sprach-
und Bildungsdefiziten, MalRnahmen zur Férderung fachpraktischer und fachtheoretischer
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten und MalRnahmen zur sozialpddagogischen Be-

13 Gleitender 12-Monats-Durchschnitt. Vgl. https:/statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/
Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processFormé&resourceld=210368&input_
=&pagelocale=de&topicld=17448&year _month=201412&year month. GROUP=1&search=Suche
n; Zugriff: 22.03.2017.

Ahnliche Konzepte gibt es auch in Sachsen-Anhalt (,Zukunftschance Assistierte Ausbildung“) und
in Sachsen (,Vorrang fir duale Ausbildung®).

Vgl. https://statistik.arbeitsagentur.de/Statischer-Content/Arbeitsmarktberichte/Monatsbericht-
Arbeits-Ausbildungsmarkt-Deutschland/Monatsberichte/Generische-Publikationen/Monatsbericht-
201601.pdf: 40; Zugriff: 22.03.2017.
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https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
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https://statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceId=210368&input_=&pageLocale=de&topicId=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suchen
https://statistik.arbeitsagentur.de/Statischer-Content/Arbeitsmarktberichte/Monatsbericht-Arbeits-Ausbildungsmarkt-Deutschland/Monatsberichte/Generische-Publikationen/Monatsbericht-201601.pdf
https://statistik.arbeitsagentur.de/Statischer-Content/Arbeitsmarktberichte/Monatsbericht-Arbeits-Ausbildungsmarkt-Deutschland/Monatsberichte/Generische-Publikationen/Monatsbericht-201601.pdf
https://statistik.arbeitsagentur.de/Statischer-Content/Arbeitsmarktberichte/Monatsbericht-Arbeits-Ausbildungsmarkt-Deutschland/Monatsberichte/Generische-Publikationen/Monatsbericht-201601.pdf
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gleitung. Sie zielen darauf ab, die Aufnahme, die Fortsetzung und den erfolgreichen Ab-
schluss einer betrieblichen Berufsausbildung in anerkannten Ausbildungsberufen zu ermdg-
lichen. Die Hilfen kbnnen sowohl ein betriebliches Berufsausbildungsverhaltnis als auch ein
auR3erbetriebliches Berufsausbildungsverhaltnis begleiten. Im Jahr 2014 wurden Uber
42.000 Personen mit abH geférdert.*

e [nitiative VerA

Seit Anfang 2012 ist die Initiative VerA Bestandteil der Initiative Bildungsketten. Die Initiati-
ve VerA richtet sich gezielt an Jugendliche, die in der Ausbildung auf Schwierigkeiten sto-
Ren und mit dem Gedanken spielen, ihre Lehre abzubrechen. Sie beruht auf einem ehren-
amtlichen Mentoring-Ansatz, d. h. Seniorinnen und Senioren mit langer Berufserfahrung
stehen Jugendlichen mit Problemen in der Ausbildung fiir eine individuelle Begleitung, als
Ansprech- und Vertrauensperson zur Verfligung. Die Ziele von VerA sind die Verhinderung
von Ausbildungsabbrichen und die Optimierung von Ausbildungsverlaufen. Amtliche Daten
zur Anzahl der erreichten Jugendlichen liegen nicht vor. Die Evaluation (BORCHERS u. a.
2013) entstand auf Grundlage von 1.600 Jugendlichen, die sich zum Zeitpunkt der Evalua-
tion entweder in Begleitung befanden oder deren Begleitung bereits abgeschlossen war.
Die Evaluation kommt zu Uberwiegend positiven Ergebnissen, beispielsweise verweist sie
auf positive Riickmeldungen von Auszubildenden. Skeptischere Einschatzungen folgen aus
einer Studie zu Ausbildungsabbrichen in Hamburg (OSCHMIANSKY u. a. 2012: 74). Danach
zweifelten befragte Akteure aus der Arbeitsagentur, dem Jobcenter, den Kammern und von
Bildungstragern an, ob ehrenamtliche — und nicht ausreichend geschulte — Akteure in der
Lage sind, die anspruchsvolle Arbeit mit abbruchgefahrdeten Jugendlichen durchzufiihren.

e Berufsausbildung in einer aul3erbetrieblichen Einrichtung (BaE)

Durch aul3erbetriebliche Berufsausbildungen (8§ 76 SGB Ill) werden nur benachteiligte jun-
ge Menschen gefdrdert, bei denen die Vermittlung in ein betriebliches Ausbildungsverhalt-
nis — auch mit ausbildungsbegleitenden Hilfen — nicht erzielt werden konnte. Unterschieden
wird bei der auRerbetrieblichen Ausbildung zwischen dem integrativen und dem kooperati-
ven Modell. Beim integrativen Modell erfolgt die Ausbildung beim Trager der Mal3nahme.
Alle Ausbildungsinhalte werden von diesem vermittelt. Kooperationsbetriebe bringen den
jungen Menschen die fachspezifischen Abschnitte der Ausbildung nahe. Der Bildungstrager
muss beim integrativen Modell Gber einen fachlich geeigneten Ausbilder bzw. eine fachlich
geeignete Ausbilderin verfigen. Das kooperative Modell sieht dagegen vor, dass die Aus-
zubildenden ihre Ausbildung in sogenannten Kooperationsbetrieben absolvieren. Die Bil-
dungstrager unterstiitzen die Auszubildenden und die Kooperationsbetriebe je nach Bedarf
bis zum Ausbildungsende (z. B. mit Stitzunterricht), um eine erfolgreiche Ausbildung und
den Ubergang in Erwerbstétigkeit sicherzustellen. 2014 wurden etwa 36.000 junge Men-
schen in aulRerbetrieblichen Berufsausbildungen gefordert, davon etwa 20.000 im koopera-
tiven Modell.*’

!¢ Gleitender 12-Monats-Durchschnitt. Vgl. https:/statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/
Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processForm&resourceld=210368&input_
=&pagelocale=de&topicld=17448&year_month=201412&year_month.GROUP=1&search=Suche
n; Zugriff: 22.03.2017.

" Gleitender 12-Monats-Durchschnitt. Vgl. https:/statistik.arbeitsagentur.de/nn_31910/SiteGlobals/
Forms/Rubrikensuche/Rubrikensuche_Form.html?view=processFormé&resourceld=210368&input_
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1.3 Die Initiative ,,Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis
zum Ausbildungsabschluss*

Seit 2014 setzen das Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) und das Bun-
desministerium fur Arbeit und Soziales (BMAS) die 2010 vom BMBF gestartete Initiative
Bildungsketten gemeinsam mit der Bundesagentur fur Arbeit (BA) und in Kooperation mit
den Landern um. Dieses abgestimmte Vorgehen von Bund, Landern und BA zielt auf die
Schaffung einer strukturierten und koh&renten Forderpolitik in der Berufsorientierung und
dem Ubergangsbereich und damit auf die Optimierung des Ubergangs Schule — Beruf.*®
Hierfur sollen Bund, Lander und BA landesspezifische Vereinbarungen zum Ubergang
Schule — Beruf schlieRen. Dadurch sollen kohérentere Strukturen in der Berufsorientierung
und am Ubergang Schule — Beruf geschaffen, alle Jugendlichen individuell unterstiitzt und
der Fachkraftenachwuchs der Wirtschaft gesichert werden. Zum Zeitpunkt der Erstellung
dieses Berichts liegen Vereinbarungen mit den Landern Hamburg, Hessen, Rheinland-
Pfalz, Nordrhein-Westfalen, Thiringen, Brandenburg und Baden-Wirttemberg vor.

Durch die Kooperation aller am Prozess Beteiligten soll ein reibungsloserer Ubergang von
der Schule in die Ausbildung gelingen. Der Bund, die Bundesagentur fur Arbeit und die
Lander sollen sich im Sinne einer koharenten, zusammenhéngenden Férderung abstim-
men. Die Forderinstrumente des Bundes sollen sich unter dem Dach der Initiative Bil-
dungsketten mit den Aktivitaten und Instrumenten der Lander am Ubergang Schule — Beruf
zusammenflgen.

Abbildung 1: Ubersicht tiber das Gesamtkonzept der Initiative Bildungsketten

Landeskonzept
i i
1 1
i Regionale i Integration in

i Koordinierung i betriebliche Ausbildung ®
H i o
. 1
Berufsorientierung Ubergangsbereich Ausbildung =
Potenzialanalyse z.B. BOP, Praktika, z.B. EQ, schulische 2.B. abH, assistierte S
BOM Angebote Ausbildung E
o
=
Coaching: Berufseinstiegsbegleitung VerA E
I

Gestaltungs- und Begleitinstrument: Berufswahlpass

Quelle: Darstellung nach http://www.bildungsketten.de/de/235.php

Hierdurch sollen der Anteil der Schulabgangerinnen und -abgénger ohne Abschluss sowie
der ausbildungsfahigen jungen Erwachsenen ohne Berufsabschluss verringert und Ausbil-
dungsabbriiche moglichst verhindert werden. Die Abbildung 1 veranschaulicht das Ge-

=&pagelocale=de&topicld=17448&year _month=201412&year _month. GROUP=1&search=Suche
n; Zugriff: 22.03.2017.

Vgl. zum Folgenden die Homepage der Initiative Bildungsketten:
https://www.bildungsketten.de/de/235.php; Zugriff; 20.03.2017.
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samtkonzept von der schulischen Berufsorientierung bis zum Berufsabschluss, gibt Bei-
spiele fur die jeweils moglichen Férderinstrumente und weist auf die Zustandigkeiten hin.

Wahrend die schulische Berufsorientierung bereits im Zentrum einer ersten Evaluation der
Initiative Bildungsketten stand (vgl. POPP u. a. 2014), befasst sich die vorliegende Evaluati-
on mit dem Ubergang von der Schule in die Ausbildung. Den konkreten Zielsetzungen die-
ser Evaluation sowie dem methodischen Vorgehen widmet sich das folgende Kapitel.

2. Evaluationskonzept und Methodisches Vorgehen

2.1 Zielsetzung der Evaluation und Projektverstandnis

Wesentlich fur die Initiative Bildungsketten ist, dass bei ihrer Umsetzung jeweils die vor Ort
vorhandenen Forderinstrumente und Angebote berticksichtigt und einbezogen werden. Die
Zustandigkeit dafur verteilt sich auf viele unterschiedliche Stellen, von bundesweiten bis hin
zu lokalen Ak-teuren.

Es war davon auszugehen, dass sich die regionalspezifischen Strukturen am Ubergang von
der Schule in die Aushildung wie auch die konzeptionellen Ansétze, die von den lokalen
Akteuren entwickelt wurden, voneinander unterscheiden. Mit der vorliegenden Evaluation
wurde daher das Ziel verfolgt, einen beispielhaften Uberblick tiber die Umsetzungspraxis
und Verzahnung von Forderinstrumenten am Ubergang von der Schule in die Ausbildung
zu generieren und hierbei die regionalen Voraussetzungen zu beriicksichtigen. Ein beson-
deres Augenmerk sollte dabei auf die Beschreibung von Gelingensbedingungen, die erfolg-
reiche Ubergange unterstitzen, sowie das Aufzeigen von guter Praxis gelegt werden. An-
hand der Befunde sollten Handlungsempfehlungen fiir die Praxis und Politik abgeleitet
werden.

Die Evaluation hat zum Ziel, die Bandbreite an Strukturen und Prozessen am Ubergang
von der Schule in den Beruf sowie darauf Einfluss nehmende Faktoren zu erfassen. In der
folgenden Abbildung sind die zentralen Untersuchungsdimensionen und Leitfragen der
Evaluation im Uberblick dargestellt.
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Abbildung 2: Untersuchungsdimensionen und zentrale Leitfragen der Evalua-

tion
: Welcjhe Forde.rlnstru.merjlte stehen IOka,I 2ur * Wie transparent sind die Angebote am Ubergang
Verfugung? Blld_en sie einen systematischen Schule-Ausbildung?
Prgzess, eine B.lldun.gslfette'? ) * Werlegt die Zugénge fest, nach welchen Kriterien?
© Wi gest_alten sich die Ubergangsprozesse in *  Wie sind die Instrumente aufeinander abgestimmt?
dep Reglonen.? o Sind Licken im Angebotsspektrum zu erkennen?
* Wiewerden d_|e individuellen . * Welchen Beitrag leisten die einzelnen Angebote flr
Ausgangsbe.zdlngungen der Jugendlichen gelingende Ubergangsprozesse?
berticksichtigt? ) * Inwiefern bestehen Qualitatskriterien fur die
: Welche Erfahrungen me.achen Jugendliche am Ausgestaltung von Forderinstrumenten in der
Ubergang Schule-Ausbildung? Region?
*  Welche Faktoren tragen zu gelingenden
Ubergangsprozessen bei?
o /L J
* Gibtesinder Rggion eine Gesamtstrategie zur * Gibt es Giberregionale Faktoren, die
Gestaltung des Ubergangs von der Schule in Ubergangsprozesse maRgeblich beeinflussen
den Beruf? (z.B. Férderprogramme und Konzepte des Landes,
* Welche konzeptionellen Ansatze bestehen in Aktivitaten der Arbeitsverwaltung)
der Region? Gibt es geregelte *  Welche regionalen Voraussetzungen beeinflussen
Abstimmungsprozesse fir die Bereitstellung der den Ubergang der Jugendlichen von der Schule in
verschiedenen Instrumente? die Ausbildung (z.B. Schulstruktur, regionale Nahe
*  Welche Vernetzungsstrukturen gibt es in der zu Oberzentren, demographische Aspekte)?
Region, die zu einer guten Abstimmung am
Ubergang Schule-Ausbildung beitragen?
*  Welche Strukturen beglnstigen ein koharentes
und abgestimmtes Angebotsspektrum?
L AN J

Quelle: eigene Darstellung

2.2 Methodisches Vorgehen

Um die oben genannten Kernziele der Evaluation zu erreichen, wurde ein Untersuchungs-
konzept entwickelt, das auf den Einsatz qualitativer Methoden ausgerichtet ist (vgl. Abbil-
dung 3). Diese eignen sich besonders gut, um die Bandbreite an empirischen Varianten in
ihrer Tiefe zu erfassen und zueinander in Beziehung zu setzen.
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Abbildung 3: Ubersicht tiber das Untersuchungskonzept

n Projektetablierung

+ Abstimmungstreffen mit dem Auftraggeber
+ Systematische Literatur- und Dokumentenanalyse
¢ + Enge Abstimmung Kriterien zur Auswahl der Untersuchungsregionen und Entwicklung
Erfolgsindikatoren zur Uberpriifung der Zielerreichung

n Auswahl der Untersuchungsregionen

Auswahl von finf Bundeslandern fir die Untersuchung anhand Clustertypen
+ Auswahl von zuniachst 30 Regionen anhand der IAB-Ausbildungsmarkttypik innerhalb der fanf
Bundeslander
¢ + Erstellung von 30 ausfilhrlichen Regionenprofilen
« Auswahl von 15 Fallstudienregionen anhand der Profile in Absprache mit Auftraggeber und
ausgewahlten Landern

n Vorbereltung der Feldphase

Thw. Vorbereitung und Durchlaufen Genehmigungsverfahren der Lander
« Entwicklung von akteursspezifischen Leitfaden
4' + Erstansprache zentraler Akteure in den ausgewahlten Regionen (Kammern, AA, Jobcenter
Kommune) — Kurzerhebung Rahmenbedingungen und Kooperationshereitschaft
Auswahl und Ansprache der relevanten Akteure in der Region

n Durchfuhrung der Fallstudien — Methodisches Vorgehen

+ Qualitative leitfadengestiitzte Experteninterviews mit Lédndern, Regionaldirektion, Kammern, AA,
Berufsberatung, Jobcentern, Kommunalvertretern, Betrieben, Jugendlichen, ggf. Verbanden
¢ + Qualitative leitfadengestitzte Gruppeninterviews mit Vertretern aus allgemeinbildenden und
berufsbildenden Schulen, Bildungstragern sowie Elternvertretungen
» Einsatz von Fallvignetten

ﬂ Dokumentation und Auswertung der Fallstudien

+  Tonmitschnitte und ausflhrliche Protokollierung der Interviews
+ Ubertragung in Auswertungsraster — Thematische Querauswertung und Typisierung

¢ « Identifizierung von guter Praxis unter Beriicksichtigung der regionalen Rahmenbedingungen
+ Regelmafige Auswertungstreffen

n Ergebnissynthese und Entwicklung von Handlungsempfehlungen

+ Zusammenfilhrung und Bewertung aller Analyseergebnisse
+ Erarbeitung von Handlungsempfehlungen
+ Berichtslegung

Quelle: eigene Darstellung

Im Kern sah das Evaluationskonzept die Durchfiihrung von 15 regionalen Fallstudien vor.
Ziel war es, alle zentralen beteiligten Akteure zu den regionalspezifischen Strukturen am
Ubergang von der Schule in die Ausbildung zu befragen. Hierfiir waren sowohl leitfadenge-
stltzte Gruppen- als auch Einzelinterviews geplant. In der folgenden Abbildung 4 sind alle
Akteure aufgefuhrt, die als potenzielle Interviewpartnerinnen und -partner vorgesehen wa-
ren.
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Abbildung 4: Interviewpartnerinnen und -partner

Landesvertretung Telefonische leitfadengestlitzte Experteninterviews

im Vorfeld der Vor-Ort-Interviews

Regionaldirektion

IHK

HWK

Kommunalvertretung

Leitfadengestlitzte Einzelinterviews vor Ort

Arbeitsagenturen
obcenter

Ggf. Verbande/Vereine

Bildungstrager

Allgemeinbildende Schulen
Leitfadengestlitzte Gruppeninterviews vor Ort
Berufsbildende Schulen

Elternvertreter

Jugendliche Telefonische leitfadengestiitzte Interviews im

Nachgang der Vor-Ort-Interviews

Betriebe

Quelle: eigene Darstellung

In jedem der in die Evaluation einbezogenen Bundeslénder sollten zunéchst die jeweilige
Landesvertretung sowie die zustéandige Regionaldirektion im Rahmen von telefonischen
Experteninterviews zu Uberregionalen Aspekten befragt werden. Thematisch standen hier-
bei vor allem die Landeskonzepte zum Ubergang Schule — Ausbildung im Fokus, als auch
die regionalspezifischen Ausgangsbedingungen.

Des Weiteren waren leitfadengestutzte Einzelinterviews vor Ort mit den regionalen An-
sprechpartnerinnen und -partnern aus den Kammern, der Kommune (z. B. Schulverwal-
tung, Jugendamt), der Berufsberatung der Agentur fir Arbeit, dem Jobcenter und ggf. Ver-
banden geplant. In den Interviews sollten insbesondere die Ausgestaltung des regionalen
Fordersystems, die Angebote am Ubergang von der Schule in die Ausbildung sowie Gelin-
gensbedingungen erfolgreicher Ubergénge von Jugendlichen im Fokus stehen.

Neben den Einzelinterviews waren leitfadengestitzte Gruppeninterviews mit den umset-
zenden Bildungstragern, allgemeinbildenden und berufshildenden Schulen sowie Elternver-
tretungen geplant, um deren Einschatzung auf die regionale Ausgestaltung der ortlichen
Forderung des erfolgreichen Einstiegs in eine duale Ausbildung nach der Schule gewinnen
zu kdnnen.

AbschlieRend sah das Evaluationskonzept telefonische, qualitative Einzelinterviews mit
jeweils bis zu drei Jugendlichen und Betrieben pro Region nach den Fallstudien vor. Im
Folgenden wird das methodische Vorgehen im Detail erlautert.
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2.2.1 Vorbereitung der Feldphase

Im Vorfeld der Untersuchung musste zunachst eine Auswahl der Regionen fir die Fall-
studien vorgenommen werden. Es wurde dabei auf eine theoriegeleitete Fallauswahl (vgl.
z. B. KELLE/KLUGE 1999: 47ff) in Form eines mehrstufigen Verfahrens zuriickgegriffen.

In einem ersten Schritt wurde eine Begrenzung auf fiinf Bundeslander vorgenommen. Die
Begrenzung auf einige wenige Bundeslander hat den Vorteil, dass dadurch ermdglicht wird,
auch Vergleiche innerhalb eines Bundeslandes bei gegebenen landesspezifischen Rah-
menbedingungen (Landesmalnahmen, Landeskonzepte etc.) vorzunehmen. Zudem lassen
sich die (Flachen-)Bundeslander hinsichtlich der Ausbildungs- und Arbeitsmarktsituation
grob in vier Gruppen einteilen:

¢ Die dstlichen Bundeslander sind gepragt durch geringe Schulabgéangerzahlen und
hohe Arbeitslosigkeit. Die Ubergangsquoten in betriebliche Ausbildung liegen auf-
grund der niedrigen Schulabgangerzahlen mittlerweile in Ostdeutschland leicht ho-
her als in Westdeutschland (vgl. KLEINERT/KRUPPE 2012: 4).

¢ Die sudlichen Bundeslander Baden-Wirttemberg und Bayern sind gepragt durch ei-
ne Uberdurchschnittlich gute Arbeitsmarktlage, die Uberwiegend auch fur den Aus-
bildungsmarkt gilt.

¢ Die Bundeslander Hessen und Rheinland-Pfalz weisen eine deutlich unter dem
Bundesdurchschnitt liegende Arbeitslosigkeit und sehr heterogene Ubergangsraten
in betriebliche Ausbildung auf.

o Die Bundeslander Nordrhein-Westfalen, Niedersachsen und Schleswig-Holstein
sind gepragt durch leicht Gberdurchschnittliche, regional sehr unterschiedliche Ar-
beitslosigkeit und regional ebenfalls sehr unterschiedliche Ubergangsquoten in be-
triebliche Ausbildung.

Ziel war es, aus jedem der vier Cluster mindestens ein Bundesland auszuwahlen. In enger
Abstimmung mit dem Auftraggeber und der Bund-Lander-BA-Begleitgruppe wurden die
Bundeslander Mecklenburg-Vorpommern, Thiringen, Hessen, Baden-Wirttemberg und
Niedersachsen festgelegt.

Die Fallauswahl innerhalb der Bundeslander sollte eine mdglichst hohe Varianz gewahrleis-
ten. Hierfur wurde auf die Typisierung der Ausbildungsmaérkte des IAB zurtickgegriffen (vgl.
KLEINERT/KRUPPE 2012; HEINECK u. a. 2011). Diese integriert alle relevanten Strukturmerk-
male sowie Merkmale der Bewohnerinnen und Bewohner einer Region. Auf Basis der Klas-
sifikation wurden fur jedes Bundesland jeweils zwei Regionen (= Landkreise/kreisfreie
Stadte) per Zufallsauswahl aus drei unterschiedlichen Ausbildungsmarkttypen (soweit im
jeweiligen Bundesland vorhanden) ausgewahlt. Fir diese Regionen wurden ausfihrliche
Profile erstellt.

Die Regionenprofile umfassten neben klassischen Struktur- und Schulabgé&ngerdaten auch
weitere Daten, beispielsweise Teilnehmerzahlen an den einzelnen MaRnahmen des Uber-
gangsbereichs oder Daten zur schulischen Ausbildung. Insgesamt wurden damit fur 30
Regionen (funf Bundeslander x sechs Regionen) ausfihrliche Profile erstellt.

In einem dritten Schritt wurden in enger Absprache mit dem Auftraggeber und dem ent-
sprechenden Bundesland auf Basis der Regionenprofile jeweils drei Regionen pro Bundes-
land ausgewahlt, in denen die Fallstudien durchgefihrt werden sollten. Dabei wurde darauf
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geachtet, die Heterogenitat im Untersuchungsfeld mdglichst umfassend abbilden zu kén-
nen.

Bevor die Fallstudien starten konnten, mussten in den fiinf Landern zunachst Genehmi-
gungsverfahren durchlaufen werden, da auch Interviews mit Lehrkraften aus allgemeinbil-
denden und berufshildenden Schulen geplant waren. Die Genehmigungsverfahren gestal-
teten sich vom Umfang her sehr unterschiedlich. Sowohl hinsichtlich der einzureichenden
Materialien als auch der Vorlaufs- und Bearbeitungszeit gab es grol3e Unterschiede.

Eine weitere Arbeitsgrundlage stellte die Entwicklung von Indikatoren guter Praxis von
regionalen Strukturen und Prozessen am Ubergang von der Schule in die Ausbildung dar.
Die Entwicklung und Abstimmung der Indikatoren diente sowohl der Operationalisierung
der Erhebungsinstrumente als auch der Bewertung der Ergebnisse der Fallstudien. Sie
wurden im Zuge des Projektverlaufes kontinuierlich weiterentwickelt und mit den Ergebnis-
sen der Fallstudien gespiegelt.

Hinsichtlich der Vorbereitung der Feldphase bestand zunachst die Herausforderung, dass
das regionale Akteursgeflecht im Bereich Ubergang Schule — Ausbildung zwischen den
Regionen sehr differieren kann. Zwar gibt es einige Akteure, die in allen Regionen eine
hohe Relevanz haben (z. B. Berufsberatung der Agenturen flr Arbeit, Ausbildungsberatung
der Kammern, U25-Team der Jobcenter), aber auch hier kobnnen sich regionale organisati-
onale Unterschiede zeigen. Zudem kann den zentralen Angeboten des Ubergangsbereichs
eine unterschiedliche Bedeutung in den Regionen zukommen. Hinzu kommen unterschied-
liche landesspezifische und kommunale Angebote.

Aus diesem Grund wurden zuné&chst jeweils die finf zentralen Akteure am Ubergang Schu-
le — Ausbildung (Agentur flr Arbeit, Jobcenter, IHK, HWK und Kommune) angesprochen
und um Unterstitzung der Studie gebeten. In allen Regionen wurde grundsétzliche Teil-
nahmebereitschaft signalisiert. Im nachsten Schritt erfolgte bei den Ansprechpartnerinnen
und -partnern eine strukturierte Abfrage der zentralen Instrumente in der Region: Sie wur-
den um Zusendung relevanter Dokumente (z. B. Vereinbarungen, Konzepte) gebeten, die
im Vorfeld helfen konnten, einen Uberblick tiber die regionalen Strukturen, Kooperationsbe-
ziehungen und Prozesse zu erhalten. Dariber hinaus fragten wir ab, welche weiteren Ak-
teure wichtige Partner am Ubergang Schule — Ausbildung in der Region darstellen und fur
die Einbindung in die Evaluation in Frage kommen kdnnten.

In der Regel wurden im Anschluss an diese erste Kontaktaufnahme die weiteren Akteure in
der Region recherchiert und ebenfalls auf die Studie aufmerksam gemacht. So wurden bei-
spielsweise fur jede Region Listen der allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen
erstellt und diese von unserer Seite zunéachst per E-Mail, dann telefonisch kontaktiert. Ins-
besondere die Kontaktaufnahme und die Gewinnung von allgemeinbildenden Schulen stell-
ten sich mitunter als grof3e Herausforderung dar. Haufig waren die zentralen Ansprechpart-
nerinnen und -partner (Schulleitung, BO-Leitung) nur sehr schwer zu erreichen. Des Weite-
ren wurde oftmals darauf hingewiesen, dass aufgrund von Unterbesetzung, hohem Kran-
kenstand und Uberlastung der BO-Lehrkréfte eine Teilnahme an der Studie nicht moglich
sei.

Dies stellte sich auch fur die Gewinnung von Elternvertretungen mitunter als problematisch
heraus. Aufgrund von fehlenden Kontaktdaten waren wir auf die Unterstiitzung der Vertre-
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terinnen und Vertreter der allgemeinbildenden Schulen angewiesen. Wir hatten ein Einla-
dungsschreiben und ein Informationsblatt fur die Elternvertretungen verfasst und baten die
Schulleitungen darum, diese Informationen an die Elternvertretungen weiterzuleiten. Inwie-
weit dieser Bitte von Schulen nachgekommen wurde, die sich nicht an der Studie beteiligen
konnten oder wollten, lie3 sich jedoch nicht tberprifen. Aufgrund dessen haben wir — so-
weit mdglich — auch Kontakt zu den Stadt- und Kreiselternraten aufgenommen, um auch
Uber diesen Weg Gesprachspartnerinnen und -partner gewinnen zu kénnen.

Um jeweils bis zu drei Jugendliche und Betriebe pro Region fir telefonische, qualitative
Interviews im Nachgang der Fallstudien zu gewinnen, wurden die Ansprechpartnerinnen
und -partner in den Agenturen flr Arbeit, den Jobcentern, Kammern sowie bei Bildungstra-
gern und berufsbhildenden Schulen darum gebeten, potenzielle Interviewpartnerinnen und -
partner fur uns anzusprechen. Als mogliche Zielpersonen kamen Jugendliche in Frage, die
durch Foérderangebote und -mafinahmen aktuell unterstiitzt wurden, sowie Betriebe, die
sich im Bereich der Forderung des Ubergangs von der Schule in die Ausbildung besonders
engagieren und Erfahrungen mit zentralen Forderinstrumenten gesammelt haben. Fir die-
se Zielgruppen wurden ebenfalls passende Informationsschreiben sowie zwei Kontaktfor-
mulare erstellt, auf dem die Jugendlichen bzw. die Betriebe ihre Telefonnummern notieren
und in einem frankierten Rickumschlag direkt an uns zuriicksenden konnten. Nach dem
Erhalt dieser Daten nahmen wir in der Regel telefonisch (auf Wunsch teilweise auch per E-
Mail) Kontakt zu ihnen auf.

Fur die Interviews wurden jeweils akteursspezifische Leitfaden entwickelt, um Schwer-
punktsetzungen bei den Fragestellungen je nach institutionellem Hintergrund zu ermégli-
chen (vgl. hierzu Anhang 5.1). Alle Interviewleitfaden, die fur die Fallstudien entwickelt wur-
den, rekurrieren auf die Befragungstechnik des problemzentrierten Interviews (vgl. WITZEL
1985). Diese Methodik eignet sich sowohl fiir Einzel- als auch fiir Gruppeninterviews.

Fur die Interviews mit den Vertreterinnen und Vertretern der Agenturen fiir Arbeit, den Job-
centern sowie den Kammern wurden zudem Fallvignetten erarbeitet, da diese insbesonde-
re an Auswahlprozessen und der Ausgestaltung von Férderansatzen beteiligt sind. Mit der
Methode von Fallvignetten ist es méglich, starker noch als durch die Analyse qualitativer
Interviews, auf der Mikroebene konkrete Verfahrenswege zu verfolgen sowie Auswirkungen
unterschiedlicher Betreuungs- bzw. Forderansatze und Arbeitskulturen nachzuzeichnen. Es
bietet des Weiteren den Vorteil, das Zusammenwirken der Institutionen am konkreten Bei-
spiel zu analysieren und im Ergebnis auch die Fallbearbeitung unter unterschiedlichen re-
gionalen Rahmenbedingungen zu vergleichen.

So wurde den Befragten im Rahmen der Einzelinterviews neben den zentralen Leitfragen
jeweils ein fiktives Fallbeispiel von Jugendlichen mit unterschiedlichen Spezifika unter der
Grundfrage der Verfahrens- und Betreuungswege sowie der Entwicklung und Definierung
von maoglichen Prozessketten vorgelegt. Die Fallvignetten bestanden aus zwei Teilen:

e grundlegenden Fallcharakteristika (relevante Informationen, um den Fall zu verste-
hen, wie z. B. Hintergrundinformationen zum bisherigen Bildungsverlauf und zum
spezifischen Forderbedarf), die einfihrend vom Interviewenden vorgetragen wur-
den, sowie
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e allgemeinen Informationen zum Hintergrund (zusatzliche Aspekte, die fur bestimmte
Entscheidungen relevant sein konnen), die bei Bedarf in die Diskussion eingebracht
wurden.

2.2.2 Durchfihrung der Feldphase

Die Feldphase fand von November 2016 bis Februar 2017 statt. In der Regel waren jeweils
zwei Mitglieder des Evaluationsteams flr drei bis vier Tage vor Ort, um die Gesprache zu
fuhren. Insgesamt wurden 168 Einzel- und Gruppeninterviews in den 15 Regionen gefihrt;
die folgende Abbildung 5 zeigt die Anzahl der Interviews differenziert nach Landern und
Akteursgruppen. Teilgenommen haben an den Einzel- und Gruppeninterviews insgesamt
268 Personen.

Die kommunalen Interviewpartnerinnen und -partner deckten ein breites Arbeitsfeld ab: So
waren Vertreterinnen und Vertreter von Jugendamtern, Koordinatorinnen und Koordinato-
ren des Arbeitsbiindnisses Jugend und Beruf, der Schulverwaltung sowie der Bildungs- und
Sozialplanung in die Fallstudien eingebunden.

Als Ansprechpersonen im Jobcenter dienten meist Vertreterinnen und Vertreter der
U25-Teams, von Bereichs- und Teamleitungen bis hin zu Fallmanagerinnen und Fallmana-
gern sowie Arbeitsvermittlerinnen und -vermittlern. In den Agenturen flr Arbeit sprachen wir
ebenfalls haufig mit Vertreterinnen und Vertretern von U25-Teams oder mit Berufsberate-
rinnen und -beratern. Teilweise nahmen an den geplanten Einzelgesprachen auch mehrere
Personen teil, wenn dies von den Interviewpartnerinnen und -partnern fir die Beantwortung
der Fragen als sinnvoll erachtet wurde (z. B. Leitungsperson und operativ tatige Fachkraft).

Abbildung 5: Ubersicht tiber durchgefiihrte Interviews

Landesvertretung 1 1 1 1 1 5

Regionaldirektion 1 1 1 1 1 5

Kommune 3 3 3 3 3 15
Agentur fur Arbeit 3 3 3 3 3 15
Jobcenter 4 3 3 2 3 15
Allgemeinbildende Schulen 3 4 5 6 1 19
Berufsbildende Schulen 2 4 1 1 2 10
Bildungstrager 3 3 4 3 3 16
IHK 2* 2* 3 3 3 13
HWK 2* 2% 3 i 3 11
Elternvertretung 2 3 0 1 2 8

Sonstige (z.B. Kreishandwerkerschaft) 3 0 0 2 6

Betriebe 3 5 4 17
Jugendliche 2 1 2 13
Gesamt 36 36 32 31 33 168
Anzahl Interviewpartner 77 55 38 51 a7 268

* Ein Interview fur zwei Kreise gefuhrt
**Ein Interview flr drei Kreise gefihrt

Die Zusammensetzung der Gruppeninterviews unterschied sich zwischen den Regionen
teilweise sehr stark. Wéahrend in einigen Regionen eine hohe Anzahl an Vertreterinnen und
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Vertretern von allgemeinbildenden und berufsbhildenden Schulen, Bildungstragern und El-
ternvertretungen bereit waren, die Studie zu unterstutzen, und auch eine grol3e Bandbreite
an institutionellen Hintergriinden abgebildet wurde (unterschiedliche Schulformen, Hierar-
chieebenen, Arbeitsfelder), war die Resonanz in anderen Regionen geringer. Um mdglichst
viele Gesprachspartnerinnen und -partner einbeziehen zu kdnnen, wurden teilweise auch
Einzelinterviews vor Ort vereinbart, sofern die Befragten zum anvisierten Termin fir das
Gruppeninterview keine Zeit hatten. Im Falle von Krankheit wurden im Nachgang zum
Gruppeninterview vereinzelt nachholende telefonische Interviews gefihrt.

Insbesondere in den L&ndern Hessen und Niedersachsen konnte die anvisierte Anzahl an
Interviews mit Vertreterinnen und Vertretern von allgemeinbildenden bzw. berufsbildenden
Schulen und Elternvertretungen nicht erreicht werden. Vornehmlich durch die Schulen
selbst wurde kommuniziert, dass ihnen die Initiative Bildungsketten nicht bekannt sei bzw.
sie kein Interesse oder, wie oben aufgefiihrt, keine Kapazitaten fir die Unterstiitzung der
Studie hatten.

In einem Bundesland wurden aufgrund der nicht zufriedenstellenden Beteiligung in Abspra-
che mit dem Ministerium fiir alle drei Regionen nach der ersten Befragungsrunde neuerli-
che Termine gesetzt, Einladungen erneut versandt und Schulen, die als besonders enga-
giert galten, gezielt angesprochen. Die Beteiligung an diesen zweiten Gesprachsrunden
war im Hinblick auf die Anzahl der Interviewteilnehmerinnen und -teilnehmer allerdings nur
zum Teil hoher.

Mit den Vertreterinnen und Vertretern der Handwerks- sowie der Industrie- und Handels-
kammern wurden teilweise Ubergreifende Interviews flr zwei oder drei der zu untersuchen-
den Kreise gefuhrt, sofern sich die Zustandigkeit der Kammern aufgrund der grof3en Kam-
merbezirke Uber mehrere Untersuchungsregionen erstreckte.

Trotz grol3er Bemihungen von unserer Seite sowie seitens der Ansprechpartnerinnen

und -partner in den Agenturen fir Arbeit, Jobcentern, Kammern und von Bildungstragern
konnte die angestrebte Anzahl an telefonischen Interviews mit Jugendlichen und Betrieben
nicht erreicht werden. So haben wir insgesamt nur 43 Kontaktformulare erhalten. Erschwe-
rend kam hinzu, dass einige der Telefonnummern, insbesondere auf den Kontaktformula-
ren der Jugendlichen, offensichtlich nicht mehr aktiv waren bzw. falsch angegeben wurden.

2.2.3 Auswertung der Fallstudien

Alle vor Ort gefuhrten Interviews wurden — bei vorliegender Erlaubnis der Gesprachspartne-
rinnen und -partner — akustisch mitgeschnitten. Nach vorab festgelegten Gliederungspunk-
ten wurden zudem ausfuhrliche Gesprachsprotokolle angefertigt, um eine einheitliche Do-
kumentation zu gewahrleisten.

Nach Abschluss der Protokollierung wurden die Inhalte in ein Auswertungsraster tibertra-
gen, das vorab anhand der thematischen Schwerpunkte und der entwickelten Indikatoren
guter Praxis konzipiert worden war. Das mit Excel erstellte Auswertungsraster erlaubte die
Sortierung und Filterung nach Inhalten, Akteursgruppen und Regionen. Hierdurch wurden
sowohl Querauswertungen Uber die gesamte Breite des Textmaterials als auch gezielte
regionen- und akteursspezifische Analysen ermdéglicht.
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Das Interviewmaterial wurde in Anlehnung an die Methode der qualitativen Inhaltsanalyse
ausgewertet (vgl. u. a. MAYRING 2003). Dies ermdglicht es, thematisch geleitet Unterschie-
de und Gemeinsamkeiten zwischen den verschiedenen Regionen herauszuarbeiten, aber
auch immer wieder auftauchende Zusammenhange zwischen den einzelnen thematischen
Kategorien zu identifizieren. Fur die Auswertung des durch die Diskussion der Fallvignetten
erhaltenen qualitativen Datenmaterials wurde ein Vorgehen entwickelt, anhand dessen die
drei Fallvignetten in gleicher Weise bearbeitet und ausgewertet werden konnten. In einem
ersten Schritt wurden Kategorien entwickelt, welche die Beantwortung relevanter Fragestel-
lungen ermdglichten. Hierzu gehdren im Wesentlichen die Identifizierung von Gemeinsam-
keiten und Unterschieden im Vorgehen in den unterschiedlichen Regionen sowie die Erfas-
sung von Schnittstellen in der Zusammenarbeit der Akteure vor Ort. Fir die erkennbaren
Unterschiede im Vorgehen wurde anschlieend versucht, Erklarungen zu finden. Dabei
wurden wichtige Dimensionen wie z. B. die regionalen Rahmenbedingungen, Kooperati-
onsstrukturen sowie grundsatzliche Prinzipien und Selbstverstandnisse der Akteure be-
riicksichtigt.

Wie bereits im Abschnitt 2.2.1 angesprochen, wurden 15 Regionalprofile erstellt, um die
Besonderheiten der Regionen und ihrer relevanten Rahmenfaktoren herauszuarbeiten und
die Bandbreite der erfassten empirischen Varianten strukturiert aufzubereiten. Darauf auf-
bauend wurden die relevanten Untersuchungsdimensionen tber alle Regionen hinweg ana-
lysiert und Gemeinsamkeiten erfasst. Als Ansatz zur Strukturierung der qualitativen Daten
orientierte man sich dabei an einer Typologisierung. Der Gebrauch von Typologien erlaubt
die Klassifikation einer gro3en empirischen Vielfalt in wenige Kategorien, was eine erhebli-
che Komplexitatsreduktion bedeutet (vgl. u. a. LAUTH 2009: 154).

Bei der Darstellung und Interpretation der Ergebnisse ist stets zu beriicksichtigen, dass es
sich bei der vorliegenden Evaluation um eine qualitative Erhebung handelt. Dies bietet ei-
nerseits den Vorteil, dass vertiefende Informationen zu regionalspezifischen Strukturen und
Prozessen am Ubergang von der Schule in die betriebliche Ausbildung gesammelt werden
konnten. Ziel der Evaluation war es insbesondere, Gelingensfaktoren fiir erfolgreiche Uber-
gange sowie Beispiele guter Praxis abzuleiten, wofir sich ein qualitatives Vorgehen beson-
ders auszeichnet. Anderseits gilt es auch, die Grenzen qualitativer Evaluationen zu beach-
ten, denn anhand dieses Vorgehens kdnnen keine reprasentativen Aussagen zu den ein-
gesetzten Instrumenten und deren Wechselwirkungen mit den regionalen Voraussetzungen
in den untersuchten Landern getroffen werden.

3. Ergebnisse der Evaluation

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Evaluation vorgestellt, zunachst die relevanten
Rahmenbedingungen, wie die Landesstrategien und -konzepte, die Ausbildungsmarktsitua-
tion in den Regionen und andere regionale Spezifika sowie die regionalen Strategien und
Konzepte (Abschnitt 3.1). Daran schlie3en die Angebote und Prozesse zur Unterstiitzung
des Ubergangs von der Schule in die Ausbildung an mit dem Fokus auf den Stellenwert der
einzelnen Angebote, die Zugange und die Transparenz der Angebote fir die einzelnen Ak-
teursgruppen (Abschnitt 3.2). Den Abschluss dieses Kapitels bilden die Ergebnisse zur
strukturellen Ausgestaltung des regionalen Foérdersystems; dazu zéhlen die relevanten Ak-
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teure, die Kooperationsstrukturen an der Schnittstelle Schule — Ausbildung und die relevan-
ten Einflussfaktoren (Abschnitt 3.3).

Die eingefuigten Zitate dienen der Veranschaulichung. Um die Aussagen besser einordnen
zu konnen, sind jeweils der Akteurstyp und die codierte Region angegeben.

3.1 Relevante Rahmenbedingungen

Regionen haben, nicht zuletzt auch durch bildungspolitische Programme initiiert, in den
letzten Jahren fiir die Gestaltung von Bildungslandschaften und Ubergangen zunehmend
an Bedeutung gewonnen. Im Fokus stehen dabei die regionale Vernetzung der Akteure in
diesem Feld und die regionale Gestaltung von Angebotsstrukturen im Ubergang Schule —
Beruf. Ziel eines regionalen Ubergangsmanagements ist die Gestaltung einer moglichst
koharenten und dem regionalen Bedarf entsprechenden Ubergangsstruktur. Das impliziert,
dass die Akteure vor Ort mehr Verantwortung fur ihr Handeln Gbernehmen und ,ihnen [...]
auch mehr Verantwortung fur die Bedingungen zugewiesen [wird], die regional gegeben
sind und die ihr Handeln mitbestimmen® (MUCHE/OEHME/TRUSCHKAT 2016: 22). Fur Mu-
CHE/OEHME/TRUSCHKAT starkt die regionale Ausgestaltung die Bedeutung der regionalen
Unterschiede, bspw. zwischen Stadt und Land, wirtschaftsstark und strukturschwach, hin-
sichtlich branchenspezifischer Pragungen und zivilgesellschaftlicher Traditionen.

Wie eine Region die Vernetzung und das Ubergangsmanagement gestaltet, ist durch lan-
derspezifische, regionale und 6konomische Rahmenbedingungen gepragt und zudem in
der Regel historisch gewachsen. Vor diesem Hintergrund werden in diesem Kapitel zu-
nachst die Strategien und Konzepte seitens der Lander als Einflussfaktoren zusammenge-
fasst dargestellt, anschlieend die Rahmenbedingungen (wie Ausbildungsmarktsituation
und andere regionale Spezifika) der Untersuchungsregionen beschrieben, und abschlie-
Rend ein Uberblick tiber deren Konzepte und Strategien gegeben.

3.1.1 Strategien und Konzepte der Lander

In diesem Abschnitt werden die Ergebnisse der Interviews mit Vertreterinnen und Vertretern
der Lander und der zustandigen Regionaldirektionen dargestellt'® und um in diesem Zu-
sammenhang relevante Informationen aus Dokumenten und der Homepage der Lander
erganzt. Dabei liegt der Zielsetzung der Studie entsprechend der Fokus auf den Strategien
und Konzepten der Lander fiir den Ubergangsbereich. Sie werden im Folgenden ausfiihr-
lich beschrieben und, soweit von den Befragten ausgefiihrt, um Informationen zu den
Netzwerken auf Landesebene erganzt. Da die Strategien und Konzepte fiir die schulische
Berufsorientierung der Lander fir den Ubergang von der Schule in den Beruf aber von
grundlegender Bedeutung sind, werden diese jeweils kurz vorab erwahnt. Anschlie3end
folgen zusammenfassende Einschatzungen der Interviewpartnerinnen und -partner einer-
seits zu den Strategien und Konzepten und andererseits zu der Initiative Bildungsketten.

Alle in die Studie einbezogenen Lander verfligen Uber Strategien und Konzepte fur die
schulische Berufsorientierung an allgemeinbildenden Schulen. Sie sind allerdings sehr un-
terschiedlich ausgestaltet und reichen von umfassenden Strategien bis hin zu einem Ange-

19 wertliche Zitate sind jeweils mit einem Kiirzel versehen, LV steht fiir Aussagen von Landesvertre-
terinnen und -vertretern, RD fiir Aussagen von Vertreterinnen und Vertretern der Regionaldirekti-
onen.
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bot von Modulen zur vertieften Berufsorientierung, die die Schulen abrufen kénnen. Alle
Lander beziehen inzwischen auch die Gymnasien in ihre Strategien und Konzepte ein. Die
Berufsorientierung an beruflichen Schulen hingegen haben nur einzelne Lander im Blick.

Die Strategien und Konzepte der Lander fiir den Ubergangsbereich sind bislang nicht so
umfassend, flichendeckend und differenziert wie fir die schulische Berufsorientierung. In
einzelnen Landern ist der Ubergangsbereich explizit Teil der Gesamtstrategie, in den meis-
ten Landern aber bildet der Ubergangsbereich ein eigenes Handlungsfeld, haufig in Form
von Modellprojekten. Dabei haben einige Lander konkrete Malinahmen im Fokus, andere
eher den Ubergangsprozess oder die Vernetzung. Entsprechend unterschiedlich fallt auch
der Gestaltungsspielraum flr die Regionen aus: Das Spektrum reicht von Vorgaben und
dezidierten Malinahmen, an denen sich die Regionen orientieren sollen, Uber Qualitats-
standards und die Vorgaben eines organisatorischen Rahmens bis hin zu Modellprojekten,
die in den Regionen oder an einzelnen Standorten erprobt werden.

In Baden-Wiurttemberg gibt es das vom Kultusministerium und der Regionaldirektion her-
ausgegebene ,Landeskonzept Berufliche Orientierung“ (BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT RE-
GIONALDIREKTION BADEN-WURTTEMBERG; MINISTERIUM FUR KULTUS, JUGEND UND SPORT BA-
DEN-WURTTEMBERG 2012). Sukzessive werden Tandems aus BO-Lehrkraft und Berufsbera-
tung gebildet, die ein koordiniertes Vorgehen bei Auswahl und Integration von Angeboten
sicherstellen sollen. In allen weiterfihrenden Schularten wurde zudem das Fach Wirt-
schaft/Berufs- und Studienorientierung (WBS) eingefihrt. In den Bildungsplanen 2016 wur-
de zudem die Leitperspektive ,Berufliche Orientierung” in allen Klassenstufen verbindlich
verankert. Ausgehend von ihren Interessen, Potenzialen und Kompetenzen sollen sich die
Schilerinnen und Schiiler in einem langfristig angelegten Prozess mit ihren Vorstellungen,
Perspektiven und Mdglichkeiten auseinandersetzen und beféhigt werden, sich reflektiert
und selbstverantwortlich fir einen Beruf zu entscheiden.

Um den jungen Menschen gute Ausbildungs- und Qualifizierungsméglichkeiten anbieten zu
kénnen, haben sich das Land und die relevanten Akteure zu dem ,Bilindnis zur Starkung
der beruflichen Ausbildung und des Fachkraftenachwuchses in Baden-Wurttemberg“ zu-
sammengeschlossen und fiir die aktuelle Fortschreibung fir die Jahre 2015 bis 2018 drei
Schwerpunkte gesetzt (vgl. DER MINISTERPRASIDENT DES LANDES BADEN-WURTTEMBERG
2015):

e Ubergange junger Menschen von der Schule in den Beruf gestalten
e Attraktivitat und Qualitat der Berufsausbildung steigern
e Ausbildung zukunftsfahig machen

Zur Gestaltung der Ubergange junger Menschen von der Schule in den Beruf haben sich
die Bundnispartner auf folgende vier Ziele geeinigt:

f20

1. Eckpunktepapier zur Neugestaltung des Ubergangs Schule — Beruf*’ weiter umset-

zen

20 Eckpunkte zur Neugestaltung des Ubergangs von der Schule in den Beruf in Baden-Wrttemberg,
gemeinsames Papier des ,Bundnisses zur Starkung der beruflichen Ausbildung und des Fachkraf-
tenachwuchses in Baden-Wirttemberg 2010 — 2014, einstimmig verabschiedet beim Spitzenge-
sprach zur Ausbildungssituation am 4. November 2014 durch die Biindnispartner. Zu den Hand-
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2. Berufliche Orientierung (Ausbildungs- wie auch Studienorientierung) an allen allge-
meinbildenden Schulen weiterentwickeln

3. Attraktive Ausbildungsangebote entwickeln und Karrierewege beférdern

4. Jugendlichen durch flexiblen Einstieg Chancen auf Ausbildung eréffnen

Ein wichtiges Ziel des Landes ist es, dass die Schilerinnen und Schiler stabile Schulab-
schluisse erlangen und auch an den beruflichen Schulen eine gute Berufs- und Studienori-
entierung erhalten. Fir viele junge Menschen ist eine enge Begleitung notwendig, wie sie
beispielsweise durch BerEbs und Schulsozialarbeiter gewahrleistet ist. Diesen Ansatz ver-
folgt auch das Konzept ,Duale Ausbildungsvorbereitung (AV dual), das auf das Ausbil-
dungsbindnis des Landes und das dort verabschiedete Eckpunktepapier zurtickgeht. Die
Umsetzung des Eckpunktepapiers erfolgte zunachst in vier Regionen, inzwischen sind wei-
tere Regionen hinzugekommen.

Zielgruppe von AV dual sind Jugendliche, die im Anschluss an die allgemeinbildende Schu-
le noch Férderbedarf haben. Sie sollen Giber eine duale Ausbildungsvorbereitung zu einer
Ausbildung gefihrt werden. AV dual sieht neben einer Padagogik des individuellen Lernens
mit unterschiedlichen Bildungszielen eine verstéarkte Einbindung von Betriebspraktika vor.
Um eine ausreichende Anzahl von Praktikumsplatzen sicherzustellen, erfolgt die Festle-
gung der Berufsfelder und die Ausgestaltung der Praktika in Abstimmung mit den Beteilig-
ten vor Ort. Jugendliche ohne Hauptschulabschluss kénnen am Ende des Schuljahres eine
zentrale Abschlussprifung ablegen und so neben dem Abschluss von AV dual einen dem
Hauptschulabschluss gleichwertigen Bildungsabschluss erwerben.

Den Jugendlichen soll durch differenzierte, passgenaue duale Angebote ein flexibler Ein-
stieg ermoglicht werden. Dazu ist ein individuelles rechtskreistibergreifendes Fallmanage-
ment erforderlich, das von den Jugendberufsagenturen bzw. Arbeitsbiindnissen Jugend
und Beruf?* ibernommen wird. Grundgedanke ist auch hier, dass die betriebliche Ausbil-
dung Vorrang vor aul3erbetrieblichen Ausbildungsformen hat.

Auf Landesebene gibt es das ,Blndnis zur Starkung der beruflichen Ausbildung und des
Fachkraftenachwuchses in Baden-Wirttemberg®, in dem die Dachverbande aus Wirtschaft,
Gewerkschaften, Arbeitsagenturen, Kommunen und das Land vertreten sind. ,Der gemein-
same Wille aller Partner ist es, [...] den Stellenwert, die Attraktivitat und die Qualitét der
dualen Ausbildung zu sichern und weiter zu beférdern.“ (DER MINISTERPRASIDENT DES LAN-
DES BADEN-WURTTEMBERG 2015: 3)

lungsempfehlungen in diesem Eckpunktepapier z&hlt u. a. die ,Duale Ausgestaltung der Ausbil-
dungsvorbereitung durch Einstiegsqualifizierung oder in dualer Form (AV dual).”

! Die von der BA initiierten ,Arbeitsbiindnisse Jugend und Beruf* zielen auf eine verbindliche und
strukturierte Kooperation zwischen den Tragern des SGB Il, 11l und VIII. In vier definierten Arbeits-
feldern (Transparenz, Informationsaustausch, harmonisierte Ablaufe und Malinahmen sowie One-
Stop-Government) sollen Fortschritte erzielt werden, wobei ein Arbeitsbiindnis nicht alle Arbeits-
felder bearbeiten muss. MalRgeblich fur die Ausgestaltung der Kooperationen sind der Gedanke
der Freiwilligkeit sowie die Orientierung am regionalen Arbeits- und Ausbildungsmarkt und den
regionalen Handlungsbedarfen. In den Interviews zeigte sich, dass die Begrifflichkeiten verwi-
schen. So bezeichneten Akteure vor Ort ihr ,Austauschnetzwerk” als Arbeitsbiindnis Jugend und
Beruf. Andere verwendeten die Bezeichnung Arbeitsbiindnis und Jugendberufsagentur synonym.
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In die Konzeption und Ausgestaltung in Baden-Wirttemberg eingebunden ist zudem das
Netzwerk SCHULEWIRTSCHAFT, in dem alle relevanten Partner vertreten sind und das
mit 40 regionalen Arbeitskreisen auch in den Regionen vertreten ist.

Ein fur die Ausgestaltung des regionalen Ubergangsmanagements wichtiger Ansatz ist das
2012 gestartete ,Landesprogramm Bildungsregionen“? mit dem Leitmotiv ,in Verantwort-
lichkeiten statt in Zustandigkeiten denken und handeln®. Ziel ist es, dass in staatlich-kom-
munalen Verantwortungsgemeinschaften eines Stadt- oder Landkreises Entscheidungen
und Handlungsschwerpunkte fir Bildungsfragen und Bildungsangebote systematisch ge-
troffen und umgesetzt werden. Eine regionale Steuergruppe und ein regionales Bildungsb-
ro tbernehmen die Federfiihrung in diesem Prozess. Aber auch Schulen, Kindergarten,
Vereine, Kirchen, Musikschulen, Jugendhauser, Volkshochschulen und viele weitere Ein-
richtungen tragen Verantwortung fur die Bildungsangebote in einer Region.

,Eine Bildungsregion

e st ein aktives Netzwerk von an Schule und Bildungsfragen beteiligten Partnern und
Institutionen;

e sichert und verbessert die Lern- und Lebenschancen von Kindern und Jugendli-
chen;

e wird durch gemeinsame Leitlinien und Zielsetzungen getragen;

o fdrdert eine systematische und bedarfsorientierte Qualitatsentwicklung und Quali-
tatssicherung im Bereich der Schul- und Bildungsangebote;

e ermdoglicht eine horizontale und eine vertikale Vernetzung im Bereich der Bildungs-
angebote;

e tragt dazu bei, dass Profile von Bildungsinstitutionen gescharft werden.“*

Zur Unterstitzung steht den Akteuren und Verantwortlichen in den Bildungsregionen eine
am Landesinstitut fir Schulentwicklung angesiedelte Beratungsstelle zur Verfligung.

Mit der landesweiten Strategie ,Optimierung der lokalen Vermittlungsarbeit im Ubergang
Schule — Beruf (OloV)“ (HESSISCHE LANDESREGIERUNG 2012) liegt in Hessen ein flachen-
deckendes Konzept zum Ubergang von der Schule in den Beruf vor, das mit Qualitatsstan-
dards hinterlegt ist und neben den Prozessen die Vernetzung der regionalen Akteure und
die Struktur ihrer Zusammenarbeit im Fokus hat. Die Landesstrategie wurde gemeinsam
mit den Partnern des Ausbildungspaktes ins Leben gerufen und enthalt neben allgemeinen
Qualitatsstandards zur Vernetzung eine Vielzahl von inhaltlichen Qualitatsstandards zur
Optimierung der Prozesse. Diese betreffen tGiberwiegend die ,Berufsorientierung®, aber
auch Prozesse, die den Ubergangsbereich beriihren, wie die ,Akquise von Ausbildungs-
und Praktikumsplatzen und ,Beratung, Matching und Vermittlung®.

Fur die erfolgreiche Akquisition von Ausbildungs- und Praktikumsstellen wird empfohlen,
dass die regionalen Akteure gemeinsam ein Konzept entwickeln und sich Uber die daraus
ergebenden Aufgaben abstimmen. Dariiber hinaus ist eine kontinuierliche Offentlichkeitsar-
beit fir Ausbildungs- und Praktikumsstellen erforderlich.

2 Sjehe auch im Folgenden: http://www.km-bw.de/,Lfr/Startseite/Schule/Bildungsregionen
(23.03.2017).

2 http://www.km-bw.de/,Lfr/Startseite/Schule/Bildungsregionen (23.03.2017).
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Bei der Umsetzung der Qualitatsstandards zum Prozess ,Beratung, Matching und Vermitt-
lung“ soll besonderes Augenmerk auf Jugendliche gelegt werden, bei denen bereits in der
Schule erkennbar ist, dass fiir sie ein direkter Ubergang in Ausbildung schwierig wird. Dar-
Uber hinaus soll der Fokus auf Jugendliche gerichtet werden, die aus unterschiedlichen
Grunden den Ubergang noch nicht geschafft haben. Die Teilprozesse Beratung, Matching
und Vermittlung sind eng miteinander verknUpft. Zielgruppenorientierte Beratung und ge-
naues Matching sind Voraussetzungen fir eine erfolgreiche Vermittlung. Dabei stehen, wie
im von der Bundesagentur fur Arbeit herausgegebenen Kriterienkatalog zur Ausbildungsrei-
fe (BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT [Hrsg.] 2009) dargestellt, die Ausbildungsreife der Jugend-
lichen, ihre Berufseignung und ihre Vermittelbarkeit im Fokus. Da die konkrete Ausgestal-
tung der Teilprozesse von den regionalen Bedingungen abhéangig ist, obliegt es den Regio-
nen, die geeigneten MafRnahmen und Forderinstrumente festzulegen.

Die OloV-Strategie wird auf Landesebene von den relevanten Akteuren mitgetragen, um-
gesetzt wird sie in allen hessischen Regionen (21 Landkreise, fnf kreisfreie Stadte und
zwei Sonderstatusstadte). Neben der Steuerungsgruppe auf Landesebene gibt es auch in
allen Regionen eine Steuerungsgruppe, in der die jeweiligen Ausbildungsmarktakteure ver-
treten sind und in Zielvereinbarungen festlegen, welche der Qualitdtsstandards sie umset-
zen wollen und welche Teilziele dabei erreicht werden sollen. Die regionalen Steuerungs-
gruppen sind inzwischen gut etabliert. Geleitet werden sie von regionalen Koordinatorinnen
und Koordinatoren, die zu festgelegten Terminen Bericht tber den aktuellen Stand der Um-
setzung in ihrer Region erstatten und sich regelmafig mit den anderen hessischen Koordi-
natorinnen und Koordinatoren austauschen.

Die Zusammenarbeit auf Landesebene hinsichtlich Konzeption und Gestaltung gelingt
schon ,seit vielen Jahren sehr gut, ist aber naturlich auch personenabhangig” (LV). Positiv
bewertet wird auch, dass ein Trager die Leitung der hessenweiten OloV-Koordination inne-
hat, den Prozess steuert und die Regionen berat. Die Zusammenarbeit in den regionalen
Steuerungsgruppen sei tiberwiegend gut, vor allem dann, wenn sie kontinuierlich tber ei-
nen langeren Zeitraum erfolgt und der Blick auf das Ganze gerichtet ist. Es ist viel Enga-
gement dabei, viele der Steuerungsgruppenmitglieder tbernehmen diese Arbeit ehrenamt-
lich.

Uber die OloV-Strategie hinaus startet zum Schuljahr 2017/18 der Schulversuch ,Berufs-
fachschule zum Ubergang in Ausbildung (BUA)***. Die neue Berufsfachschule fiihrt berufs-
vorbereitende Bildungsgange, die zweijahrige Berufsfachschule und die einjahrige hohere
Berufsfachschule zusammen. Méglichst schon nach einem Jahr sollen die Schiilerinnen
und Schiiler in eine berufliche Ausbildung wechseln. Damit dies gelingt, werden die Schile-
rinnen und Schiler in kleinen Gruppen durch verschiedene Unterstiitzungsangebote még-
lichst individuell begleitet. Im Fokus stehen dabei die Forderung personlicher und sozialer
Kompetenzen, umfangreiche Berufsorientierung, intensive betriebliche Phasen und gezielte
Forderung in den Fachern Deutsch, Mathematik und Englisch zur Erlangung eines Haupt-
oder mittleren Schulabschlusses.

Die ,Leitlinien zur Berufs- und Studienorientierung in der Schule” sind Teil des vom ,Bind-
nis fur Arbeit und Wettbewerbsfahigkeit Mecklenburg-Vorpommern* verdffentlichten ,Lan-

#* Siehe auch im Folgenden: https://kultusministerium.hessen.de/schulsystem/schulwahl/schulfor
men/berufliche-schulen/berufsfachschule-zum-uebergang-ausbildung-buea (16.06.2017).
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deskonzepts fiir den Ubergang von der Schule in den Beruf“*® von Mecklenburg-

Vorpommern. Eine Besonderheit sind die bei den Tragern verorteten Fachkrafte der
Schulsozialarbeit, die die Schulen bei der Férderung der Persodnlichkeitsentwicklung und
bei der Entwicklung von Berufswahlkompetenz unterstiitzen — und die bedarfsdeckend
ausgebaut werden sollen.

Neben den Leitlinien zur schulischen Berufsorientierung enthalt das Landeskonzept drei
weitere Leitlinien, die den Ubergangsbereich systematisieren®®, die Leitlinien fiir Ausbil-
dungsbiindnisse Jugend-Beruf. Sie sind vor dem Hintergrund entstanden, dass es vorher
eine Vielzahl von FérdermaRnahmen im Ubergangsbereich gab, die zu langer Verweildauer
und Maflinahmenketten gefiihrt haben. Anliegen des Landes ist es, dass alle Jugendlichen
eine Anschlussmoglichkeit haben und nicht verloren gehen, die Trager voneinander wissen
und es zu einer Verzahnung der Mal3nahmen kommt. Um die Chancen der jungen Men-
schen auf eine Ausbildung zu erhdhen, sollen passgenaue Malinahmen eingesetzt werden.
Damit sie ihre Ausbildung erfolgreich abschliel3en konnen, sollen sie und auch die Betriebe
bei Bedarf Hilfestellungen erhalten. Das Landeskonzept beschreibt damit den politischen
Willen der Landesregierung.

Die ,Leitlinien der MaRnahmen im Ubergang Schule — Ausbildung“ beschreiben die vorge-
sehenen UbergangsmaRnahmen (EQ, BvB, BVJ und Produktionsschule) und legen die
Zielgruppe — junge Menschen mit entsprechendem Forderbedarf — und eine Priorisierung
der Mal3nahmen fest. Zur Vermeidung von Fehlzuweisungen sollen sich die zustandigen
Akteure im Arbeitsbindnis Jugend und Beruf rechtskreisubergreifend abstimmen und Fi-
nanzierungsfragen klaren. Ziel der MaRnahmen ist der Erwerb verwertbarer abschlussori-
entierter oder zumindest anschlussfahiger Qualifikationen. Der Wechsel in eine vollqualifi-
zierende Erstausbildung ist jederzeit moglich und erstrebenswert. Ein jahrliches Monitoring
auf Landesebene bildet die Grundlage fir die zukiinftige Ausrichtung der MaRnahmen.

Die ,Leitlinien zur Unterstutzung von Ausbildung® zielen auf eine erfolgreiche Ausbildung
von ehemaligen Teilnehmenden an Ubergangsmalnahmen. Dazu werden den jungen
Menschen und den Betrieben verschiedene Unterstiitzungs- und Beratungsleistungen an-
geboten. Neben den ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH) und der tiberbetrieblichen Lehr-
lingsunterweisung (ULU)?” kénnen dies externes Ausbildungsmanagement, betriebsspezifi-
sches Coaching und Assistierte Ausbildung (AsA) sein. Zu etablierende, von einer Kammer
oder einem Bildungstrager betriebene Serviceagenturen fir Nachwuchsgewinnung (SAN)
sollen kleine und mittlere Unternehmen mit einem ganzheitlichen Konzept unter Einbezie-
hung der Forderinstrumente der Bundesagentur fir Arbeit bei der Fachkraftesicherung un-
terstiitzen. Die flankierenden Maflihahmen orientieren sich auf den Abschluss in einer voll-
qualifizierenden Ausbildung nach BBIG/HWO oder vergleichbaren Ausbildungsregelungen.

** Siehe auch im Folgenden: BUNDNIS FUR ARBEIT UND WETTBEWERBSFAHIGKEIT MECKLENBURG-VOR-
POMMERN (2014): Landeskonzept fur den Ubergang von der Schule in den Beruf. Stand:
26.05.2014.

6 Dabei handelt es sich um die ,Leitlinien der MaBnahmen im Ubergang Schule — Ausbildung*, die
,Leitlinien zur Unterstiitzung von Ausbildung“ und die ,Leitlinien fir Ausbildungsbindnisse Ju-
gend-Beruf*, die nachfolgend kurz beschrieben werden.

%’ Die Uberbetriebliche Unterweisung ist neben Ausbildungsbetrieb und Berufsschule die dritte Lern-
umgebung im Handwerk. Sie hat eine Erganzungsfunktion zur Erfullung der Anforderungen der
Ausbildungsordnungen und gewahrleistet den Erwerb einzelbetriebstbergreifender fachlicher
Quialifikationen.
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Die ,Leitlinien fir Ausbildungsbindnisse Jugend-Beruf‘ empfehlen, in allen Gebietskorper-
schaften rechtskreistibergreifende Arbeitsbiindnisse Jugend und Beruf zu etablieren. Die
Entwicklung und Ausgestaltung dieser Kooperation erfolgt vor dem Hintergrund der regio-
nalen Bedarfe und Verhaltnisse in dezentraler Verantwortung. Ziel der Arbeitsbiindnisse ist
die Systematisierung der Vorbereitung und Begleitung aller jungen Menschen beim Uber-
gang von der Schule in Ausbildung und beim Einstieg ins Berufsleben. Die Verzahnung und
Begleitung der Arbeitsbiindnisse soll durch das Land erfolgen.

Auf Landesebene gibt es vor allem zwei strategisch ausgerichtete Netzwerke:

e Landesausschuss Berufsbildung (LAB)
Er tagt seit 20 Jahren dreimal jahrlich, beteiligt sind Wirtschafts- und Sozialpartner
(DGB und Vereinigung der Unternehmensverb&nde haben alternierend den Vorsitz)
sowie Landesministerien. Im Fokus stehen Fragen der beruflichen Bildung und
auch des Ubergangsbereichs.

o AG zur Weiterentwicklung des Landeskonzeptes
Sie tagt seit 2014 zweimal jahrlich, beteiligt sind die zustandigen Fachressorts, die
Mitglieder des Landesausschusses Berufsbildung, die Sozialpartner, die Kammern,
das Statistische Amt und die Bundesagentur fur Arbeit.

Von den Gesprachspartnerinnen und -partnern auf Landesebene wurde betont, dass das
Landeskonzept vor allem deshalb politische Aufmerksamkeit erzeugt hat, weil es im Rah-
men des Fachkréafteblndnisses unter Federfiihrung des Ministerprasidenten verabschiedet
wurde. Es habe zu einer besseren Zusammenarbeit der Regionaldirektion, der Kammern
und des DGB gefuhrt. Eine Herausforderung besteht nach ihrer Ansicht darin, es nun an
die Schulen zu bringen.

Darlber hinaus existieren eine Reihe projektbezogener Arbeitskreise, in denen haufig die
gleichen Experten beteiligt sind.

In Niedersachsen existiert seit Jahren die ,Koordinierungsstelle Berufsorientierung (Ko-
Bo)“®, die eine Auswahl an Angeboten vorhélt, die das Regelangebot von Schule und Be-
rufsberatung ergdnzen und nach Bedarf und Kapazitéat von den Schulen abgerufen werden
konnen. Damit wird ein Beitrag zur Systematisierung der Berufsorientierung an Schulen
geleistet. Auf Anregung des Blndnisses Duale Berufsausbildung (BDB), einem Handlungs-
feld der Fachkré&fteinitiative Niedersachsen, wurde zudem fir alle allgemeinbildenden Schu-
len ein Musterkonzept Berufs- und Studienorientierung® entwickelt, das sich zum Zeitpunkt
der Erhebung in der Konsultationsphase befand.

Ein wichtiges Anliegen in Niedersachsen ist es, die berufliche Bildung ihrer Bedeutung fur
die Wirtschaft entsprechend aufzuwerten und den jungen Menschen den Zugang zu einer
beruflichen Ausbildung zu ermdglichen. Ebenfalls auf Empfehlung des Bindnisses Duale
Berufsausbildung30 wurde daher untersucht, wie Schulerinnen und Schiiler zum direkten

%8 http://www.kobo-online.de/seite.php?id=1 (29.06.2017).

# http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_schulen/allgemein_bildende_schulen/
berufliche_orientierung_an_allgemein_bildenden_schulen/berufsorientierung-an-allgemein-
bildenden-schulen-124167.html (02.04.2017).

% Siehe auch im Folgenden
http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_schulen/berufsbildende_schulen/buend
nis_duale_berufsausbildung/buendnis-duale-berufsausbildung-127985.html (16.06.2016) sowie


http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_schulen/allgemein_bildende_schulen/berufliche_orientier%20ung_an_allgemein_bildenden_schulen/berufsorientierung-an-allgemein-bildenden-schulen-124167.html
http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_schulen/allgemein_bildende_schulen/berufliche_orientier%20ung_an_allgemein_bildenden_schulen/berufsorientierung-an-allgemein-bildenden-schulen-124167.html
http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_schulen/allgemein_bildende_schulen/berufliche_orientier%20ung_an_allgemein_bildenden_schulen/berufsorientierung-an-allgemein-bildenden-schulen-124167.html
http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_schulen/berufsbildende_schulen/buendnis_duale_berufsausbildung/buendnis-duale-berufsausbildung-127985.html
http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_schulen/berufsbildende_schulen/buendnis_duale_berufsausbildung/buendnis-duale-berufsausbildung-127985.html
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Einstieg in eine duale Berufsausbildung motiviert werden kénnen. Folgende Modellprojekte
zum ,Einstiegssystem berufsbildende Schule® kristallisierten sich dabei heraus:

e Ein verpflichtendes Beratungsgesprach vor Aufnahme in die einjahrige Berufsfach-
schule und die Klasse 11 der Fachoberschule. Dieses Gesprach muss in aul3er-
schulischen Institutionen erfolgen, vorrangig einer Jugendberufsagentur oder der
Berufsberatung der Agentur fir Arbeit. Ziel des Beratungsgespréachs ist es, den jun-
gen Menschen Perspektiven einer dualen Berufsausbildung aufzuzeigen.

e Im Schulversuch ,BEST* wird an acht Schulen die Dualisierung der Berufseinstiegs-
schule® erprobt, um tiber die Ausweitung praktischer Ausbildung die Chancen der
leistungsschwacheren Jugendlichen auf dem Ausbildungsmarkt zu erhéhen.

e Ein weiterer Schulversuch zur Dualisierung der einjahrigen Berufsfachschule unter
Einschluss der Fachoberschule, Klasse 11, wird in den Bereichen Wirtschaft und
Verwaltung im Schuljahr 2017/2018 an neun berufsbildenden Schulen auf den Weg
gebracht. Ziel ist auch hier, die Jugendlichen schneller und zielgenauer in den Aus-
bildungsmarkt zu begleiten. Durch eine verstarkte curriculare Verzahnung betriebli-
cher und schulischer Lernerfahrungen, das Abbilden betrieblicher Realitat und eine
erweiterte Schwerpunktbildung im Berufsfeld Wirtschaft und Verwaltung sollen die
Jugendlichen besser qualifiziert werden, um damit flexibler im Ausbildungsmarkt
FuR zu fassen. Eine koordinierte Beratungsstruktur in der Gebietskorperschaft ist
Voraussetzung fur die Teilnahme an dem Schulversuch.

Aktuell wird die Einrichtung von Jugendberufsagenturen vom Land in einem Begleitprojekt
unterstitzt, an dem zwolf Kommunen teilnehmen. Ziel ist, ein koordiniertes Beratungsan-
gebot zu ermdglichen und damit auch zur Transparenz beizutragen.

Das Bundnis Duale Berufsausbildung sieht dartiber hinaus in einer funktionsféahigen woh-
nortnahen Beschulung ein wichtiges Mittel zur Erhéhung der Attraktivitat der dualen Be-
rufsausbildung. Um dies zu realisieren, gibt es verschiedene Einzelmalinahmen, u. a. die
gemeinsame Beschulung in Berufs- und Berufsfachschule, die gemeinsame Beschulung
einzelner Berufe, ein Projekt zum E-Learning und die Anrechnung von Studienleistungen
auf den Besuch der Berufsschule. Seiteneinsteigerprogramme im Bereich Technik und
Pflege dienen der besseren Lehrerversorgung in Mangelfachern.

Wesentliches Vernetzungsgremium in Niedersachsen ist das ,Blindnis Duale Berufsausbil-
dung®, an dem sich alle fir die berufliche Bildung auf Landesebene relevanten Organisatio-
nen wie die Sozialpartner, Kammern, die kommunalen Spitzenverb&nde, die Regionaldirek-
tion Niedersachsen/Bremen der Bundesagentur fir Arbeit sowie die zustandigen Ressorts
der Landesregierung beteiligen. Das Blndnis hat das Ziel, ,die duale Berufsausbildung zu
starken, das Ubergangssystem zu fokussieren und im Ergebnis die Gleichwertigkeit und
Attraktivitat der dualen Ausbildung zu anderen Bildungswegen herauszustellen®. (BUNDNIS
DUALE BERUFSAUSBILDUNG/FACHKRAFTEINITIATIVE NIEDERSACHSEN 2014: 2)

BUNDNIS DUALE BERUFSAUSBILDUNG/FACHKRAFTEINITIATIVE NIEDERSACHSEN (2014): Handlungs-
empfehlungen zur Starkung der dualen Berufsausbildung, Hannover.

%1 Die Berufseinstiegsschule in Niedersachsen umfasst das Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) und die
Berufseinstiegsklasse (BEK). Im BVJ steht die individuelle Férderung mit einzelfallbezogener Ziel-
setzung im Vordergrund, in der BEK ist das gemeinsame Ziel der Hauptschulabschluss bzw. die
Verbesserung der Ausbildungsreife. http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/unsere_
schulen/berufshildende_schulen/berufseinstiegsschule/die-berufseinstiegsschule-6457.html
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Ein weiteres wichtiges Gremium ist der Landesausschuss flir Berufsbhildung, der sich zu je
einem Drittel aus Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertreterinnen und -vertretern sowie der
obersten Landesbehdrden zusammensetzt und nach BBIG die Landesregierung in Fragen
der Berufsbildung berét. Dartiber gibt es eine enge Zusammenarbeit mit der LAG SCHULE-
WIRTSCHAFT und speziell mit den Kammern.

Die Steuerung und Koordination des Bindnisses und des Landeausschusses obliegen dem
Kultusministerium. ,Das Land aber hat nur einen tUbergeordneten Blick, kann Grundstruktu-
ren und Leitplanken legen. Die praktische Arbeit erfolgt vor Ort. Die lokalen Akteure kom-
men an die Praxis heran, in den Regionen kdnnen sie viel pragmatischer agieren. Aus die-
sem Grund sind die regionalen Fachkraftebindnisse von hoher Bedeutung.“ (LV)

Fur die Gestaltung des regionalen Ubergangsmanagements sind zudem die Programme
,Bildungsregion“ und , Transferagentur® von Bedeutung.

Wie auch in Baden-Wirttemberg gibt es in Niedersachsen ein ,Landesprogramm Bildungs-
regionen®.** Es zielt darauf, ,mdglichst vielen Menschen durch ein abgestimmtes Bildungs-
angebot der verschiedenen relevanten Institutionen und Akteure die grof3tmdgliche Unter-
stutzung in der Entwicklung einer gelingenden Bildungsbiografie zu bieten® (NIEDERSACHSI-
SCHES KULTUSMINISTERIUM 2015: 6). Bildungsregionen im Sinne staatlich-kommunaler Ver-
antwortungsgemeinschaften bauen in einem kontinuierlichen und langfristig angelegten
Prozess, an dem moglichst viele Akteure beteiligt sind, regionale Bildungsnetzwerke auf
bzw. weiter aus. In ihrer Arbeit kntpfen sie an vorhandene Strukturen an und setzen ent-
sprechend der jeweiligen Voraussetzungen vor Ort eigene Schwerpunkte.

Eine regionale Geschaftsstelle Gbernimmt bei der Umsetzung der in der Bildungsregion
abgestimmten MaflRnahmen operativ koordinierende, unterstiitzende und ausfilhrende
Dienstleistungen. Sie kann direkt bei der Kommune oder einem Bildungstrager angesiedelt
sein und arbeitet auf Grundlage des zwischen Land und Kommune geschlossenen Koope-
rationsvertrages. Als Bildungskoordinator bzw. Bildungskoordinatorin bringt eine vom Land
abgeordnete Lehrkraft die schulische Expertise in die Arbeit der Geschaftsstelle ein. Ihr
obliegen vor allem Netzwerk- und Koordinationsaufgaben.

Die vom Bund geférderte , Transferagentur Kommunales Bildungsmanagement Nieder-
sachsen“® begleitet Landkreise und kreisfreie Stadte beim Aufbau und bei der Weiterent-
wicklung eines datenbasierten kommunalen Bildungsmanagements. Sie macht erfolgreiche
Strategien und Praxisbeispiele zuganglich. Zur Begleitung einer Implementierung bietet die
Transferagentur einen modularen Prozess, der sich an den Bedarfen der Kommunen orien-
tiert.

% Siehe auch im Folgenden: Niedersachsisches Kultusministerium (2015): Rahmenkonzept fiir Bil-
dungsregionen in Niedersachsen, Hannover, sowie http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/
schule/bildungsregionen_niedersachsen/allgemeine_informationen_zu_bildungsregionen/bildungs
regionen-in-niedersachsen--150302.html (Stand: 16.06.2017).

¥ Siehe auch im Folgenden: http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/schule/bildungsregionen_

niedersachsen/transferagentur_kommunales_bildungsmanagement_niedersachsen/ transferagen
tur-150517.html (Stand: 16.06.2017).
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In Thiringen gibt es die ,Landesstrategie zur praxisnahen Berufsorientierung“** mit Rah-
menvorgaben und einem differenzierten Orientierungs- und Handlungsmodell fiir Schulen.
Anliegen des Landes ist es, die Berufsorientierung wissenschaftlich zu fundieren, daher
sucht es immer wieder die Unterstitzung der Universitat Jena. Ein Fokus der Landesstra-
tegie liegt auf der Professionalisierung der Akteure, das impliziert u. a. die Qualifizierung
des padagogischen Personals, die Professionalisierung der Zusammenarbeit der Akteure,
die den Ubergang von Schule zum Beruf im Rahmen der Berufsorientierung begleiten, so-
wie Qualitatssicherung.

Nach der Ausbildungsrichtlinie® werden in Thiiringen Projekte zur betriebsnahen Ausbil-
dungsvorbereitung und individuellen Begleitung einer betrieblichen Ausbildung geférdert.
Die betriebsnahe Ausbildungsvorbereitung muss praxisorientiert sein und in Zusammenatr-
beit mit Unternehmen stattfinden. Zielgruppe sind forderbedurftige junge Menschen, die
nicht in schulische berufsvorbereitende Mal3nahmen oder MaRnahmen nach dem SGB |lI
einmiinden. Die Zuweisung erfolgt in der Regel durch die zustandige Agentur fir Arbeit
bzw. das Jobcenter. Als mdgliche Projektinhalte, die Bertcksichtigung finden kénnen, sind
in der Richtlinie sozialpadagogische Unterstitzungsleistungen, die Organisation, Vorberei-
tung und Begleitung von Unternehmenskontakten, Hospitationen und Praktika genannt.
Aufgefihrt wird dartiber hinaus die Vermittlung von Angeboten zum Abbau von Sprach- und
Bildungsdefiziten und zur Forderung von fachpraktischen und fachtheoretischen Fertigkei-
ten, Kenntnissen und Fahigkeiten. Dartber hinaus sind nach der Richtlinie Giberbetriebliche
Erganzungslehrgénge und Uberbetriebliche Lehrunterweisungen im Handwerk férderfahig.

Nicht speziell auf junge Menschen ausgerichtet, aber von den Interviewpartnerinnen und
-partnern erwahnt, ist die Integrationsrichtlinie (THURINGER MINISTERIUM FUR ARBEIT, SOZIA-
LES, GESUNDHEIT, FRAUEN UND FAMILIE 2016), nach der u. a. Projekte zur individuellen In-
tegrationsbegleitung und zur beruflichen Qualifizierung zur Starkung der Beschaftigungsfa-
higkeit gefordert werden.

Als wesentliche Netzwerke auf Landesebene nannten die Interviewpartnerinnen und -part-
ner:

e BO-Netzwerk
Es tagt maximal zweimal im Jahr, die Koordination obliegt dem Ministerium, beteiligt
sind zudem u. a. die Agentur fur Arbeit, die Kammern, Gewerkschaften, Bildungs-
trager, die Universitat Jena und auch die Universitat Erfurt sowie Vertreterinnen und
Vertreter der LAG SCHULEWIRTSCHAFT.

e Allianz fur Fachkraftesicherung
Beteiligt sind nahezu die gleichen Partner wie im BO-Netzwerk. Die Allianz erarbei-
tet u. a. Vorschlage zur Umsetzung fir das Ministerium, das diese dann priift.

e Netzwerk von Jugendberufsagenturen

% Siehe auch im Folgenden: Thiringer Ministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur (2013):
Landesstrategie zur praxisnahen Berufsorientierung in Thiringen, Erfurt.

% Siehe auch im Folgenden: Thiiringer Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit, Frauen und
Familie (2016): Richtlinie Gber die Gewahrung von Zuschissen aus Mitteln des Europaischen So-
zialfonds und/oder des Freistaates Thirringen zur Férderung der betriebsnahen Ausbildungsvor-
bereitung und beruflichen Ausbildung.
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Insgesamt bewerten die Interviewpartnerinnen und -partner die Zusammenarbeit in den
Netzwerken als sehr positiv, einen Bedarf an weiteren Netzwerken sehen sie nicht.

Zusammenfassende Einschéatzung der Interviewpartnerinnen und -partner

Insgesamt sind die Lander nach eigener Einschatzung und aus Sicht der Regionaldirektio-
nen gut aufgestellt, das gilt vor allem fiir die Strategien und Konzepte der schulischen Be-
rufsorientierung, aber auch fur die sich zumeist noch in der Entwicklung befindlichen Stra-
tegien fur den Ubergangsbereich. Anliegen aller Lander ist es, die berufliche Bildung insge-
samt und speziell das duale Ausbildungssystem zu starken. Der Ubergang von der allge-
meinbildenden Schule in eine berufliche Ausbildung sollte ,mdglichst nahtlos* (LV) erfolgen
und das sog. Ubergangssystem sollte ,moglichst schlank und konzentriert auf das Notwen-
dige“ (LV) sein. Dass es eines solchen Systems bedarf, stellten die Interviewpartnerinnen
und -partner nicht in Frage. Es sollte aber, wie vor allem Interviewpartnerinnen und -partner
aus den westdeutschen Landern betonten, flexibel sein und Anknipfungsmaoglichkeiten an
die individuellen Bedarfe der jungen Menschen bieten. Von daher wird der individuellen
Begleitung wahrend der Ausbildung, aber auch im schulischen Ubergangsbereich groRRe
Bedeutung beigemessen.

Immer wieder angemerkt wurde, dass der Stellenwert, den die berufliche Bildung in der
Gesellschaft habe, ihrer Bedeutung fur die Wirtschaft nicht gerecht werde, und dass der
Trend zu héheren Schulabschliissen im Blick behalten werden musse. ,OECD, EU und
Bund haben lange Zeit fur hohere Studierendenzahlen in Deutschland geworben, dies wie-
der zuriickzudrehen, ist ein langerer Prozess.* (LV) Daher ist die Aufwertung der berufli-
chen Bildung ein Ziel der sich an den Landerstrategien und -konzepten beteiligenden Ak-
teure.

Daruber hinaus hoben die Interviewpartnerinnen und -partner die gute Zusammenarbeit in
den Netzwerken und die Bedeutung von Arbeitsbiindnissen Jugend undBeruf bzw. Jugend-
berufsagenturen hervor.

Verbesserungspotenziale sehen sie bspw. darin, dass die Strategien noch nicht bei allen
Schulen angekommen sind und es ,jetzt in die einzelne Schule gebracht werden muss. Alle
Schulen bendtigen ein BO-Curriculum, das bei aller Flexibilitat durchgangig ist. Die berufli-
chen Schulen machen insgesamt noch zu wenig Berufsorientierung, das betrifft den Pro-
zess, aber auch die Ubernahme der Ergebnisse aus den abgebenden Schulen.” (LV)

Wichtig ist nach Ansicht einzelner Interviewpartner, dass ,sowohl die Schulformen als auch
die beruflichen Bildungsgénge systematisiert und harmonisiert” (RD) und dadurch fur die
Jugendlichen und ihre Eltern nachvollziehbar werden, dass ,mehr Planungssicherheit fur
die handelnden Akteure besteht und Veréanderungen sukzessive erfolgen®. (RD)

Der gelingende Ubergang sei eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe und daher ,eine Frage
der Haltung” (LV). Es misse ausgelotet werden, was Schule alles kdnnen muss, welche
Anforderungen die Wirtschaft stellt, aber auch was die Wirtschaft in diesem Feld leistet.
Berufsorientierung kénne nur Orientierung bieten, die Wirtschaft sei daftir verantwortlich,
die Berufe attraktiv zu machen.

Um die Wirkungen der MalRBnahmen tatsachlich einschatzen zu kénnen und zu sehen, ,was
aus den jungen Menschen wird, um die man sich intensiv bemuht hat®, braucht es nach
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Ansicht einzelner Interviewpartnerinnen und -partner Evaluationen und ein Monitoring fur
einen gezielteren Einsatz der Mittel.

Aus Sicht vieler Interviewpartnerinnen und -partner sind klare und transparente Strukturen
fur die Berufsorientierung und den Ubergangsbereich notwendig. Voraussetzung dafiir sei,
dass sich die regionalen Akteure abstimmen und sie gemeinsam vorgehen. Die landessei-
tig vorgegebene Struktur sollte aber den Regionen ausreichend Flexibilitat lassen ,bis hin,
dass die einzelne Schule entscheiden kann, was vor Ort wichtig ist* (LV). Strukturen fir ein
abgestimmtes und koharentes Angebotsspektrum aber bendétigten Geld und vor allem per-
sonelle Ressourcen. ,,Und es braucht Menschen, die in der Lage sind, das Thema aufzu-
schlieRen, und viel Uberzeugungsarbeit, um der Skepsis der dualen Berufsausbildung ge-
genlber zu begegnen.“ (LV) Koharenz bedeutet fir einige Interviewpartnerinnen und -part-
ner zudem, dass auch die Wirtschaft mit einbezogen ist und ihrerseits Anstrengungen un-
ternimmit.

Den Jugendberufsagenturen bzw. Arbeitsbiindnissen Jugend und Beruf wird in diesem Zu-
sammenhang von ihrem Ansatz her eine wichtige Rolle zugewiesen: ,Das ist schon der
richtige Weg, auch wenn es noch einiges zu glatten gibt.“ (LV)

Vereinbarungen zur Durchfiihrung der Initiative Bildungsketten

Zum Zeitpunkt der Erhebung bestand die Vereinbarung zur Durchfiihrung der Initiative Bil-
dungsketten in den Landern Baden-Wirttemberg, Hessen und Thuringen teilweise bereits
seit Jahren, Mecklenburg-Vorpommern stand kurz vor dem Abschluss und Niedersachsen
befand sich im Abstimmungsprozess.

Alle Lander schatzten die Kooperation als sehr positiv und konstruktiv ein. ,Es ist viel
Know-how gegenseitig ribergekommen, viel Voneinander-Lernen.“ (LV) Positiv hervorge-
hoben wurde, dass auf Augenhdhe miteinander geredet und vertrauensvoll miteinander
umgegangen werde und ,alle an einem Strang ziehen” (LV). Ein Land wiinschte sich einen
intensiveren Austausch. Auch die Umsetzung der Vereinbarung lauft nach Ansicht der In-
terviewpartnerinnen und -partner sehr gut.

Nach Aussagen der Landervertretungen hat die Zusammenarbeit im Rahmen der Vereinba-
rung mit dem Bund eine Reihe positiver Folgen und Anst6RRe gegeben, teilweise auch ver-
bunden mit einem Lerneffekt. Das Spektrum ihrer Bewertungen reicht von der Systemati-
sierung des Ubergangsbereichs und der Scharfung des Angebots bis hin zur Vernetzung
und strukturierten Zusammenarbeit. Konkret finden sich in den Interviews folgende Aussa-
gen: ,Die Vereinbarung ...

e ... hat den Blick fiir Systematik geschérft.

... hat die Systematisierung des Ubergangsbereiches mit unterstiitzt und geholfen,

die Vielzahl der Akteure zusammenzubringen.

e ... hat eine besondere Transparenz geschaffen und zu einer Schérfung des Ange-
botes und der Aufgabenbereiche beigetragen.

e Wir profitieren von den Veranstaltungen.

e Ohne die dadurch frei gewordenen Mittel und Projekte hatte eine gut strukturierte
Zusammenarbeit nicht gelingen kénnen. Die Herausforderung besteht nun darin,
nach Ende der Projektlaufzeit die Ansatze und Mal3nahmen als Regelinstrumente in
das System zu integrieren.
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o Die bisherige Umsetzung kann als ein Erfolgsmodell bezeichnet werden.*

3.1.2 Die Untersuchungsregionen: Rahmenbedingungen, Strategien und
Konzepte

Wie in Abschnitt 2.2 ausgefuhrt, wurden im Rahmen der Evaluation 15 Regionen naher in
den Blick genommen. Diese unterschieden sich sowohl hinsichtlich ihrer Rahmenbedin-
gungen als auch ihrer Strategien und Konzepte fiir den Ubergang von der Schule in die
Ausbildung.

Bei funf der untersuchten Regionen handelt es sich um GroR3stadte. Die Einwohnerzahl
reicht von gut 100.000 bis gut 700.000, wobei sich drei der Regionen im unteren Feld, eine
im mittleren und nur eine im oberen Bereich bewegen. Unter den zehn in die Studie einbe-
zogenen Landkreisen sind viele Flachenlandkreise, drei davon zahlen zu den sehr grof3en.
In den Landkreisen finden sich Uberwiegend kleinst-, klein- und mittelst&ndische Betriebe,
nur in drei der untersuchten Regionen gibt es einige wenige groRe Unternehmen. Die meis-
ten sind landlich gepragt und infrastrukturschwach. In den Interviews wurden haufig die
weiten Entfernungen und schlechten OPNV-Verbindungen thematisiert, die es den jungen
Menschen schwer, wenn nicht gar unmdglich machen, zu den Ausbildungsbetrieben und
der Berufsschule zu kommen. Dies und auch der teilweise geringe Bedarf an akademi-
schen Berufen filhrt zu Abwanderungen, das trifft besonders, aber nicht nur auf die 6stli-
chen Landkreise zu. In Grenzregionen kommen zunehmend auch Abwerbungen aus Nach-
barbundeslandern hinzu.

Wegen sinkender Schiilerzahlen und des steigenden Interesses an akademischer und
schulischer Ausbildung biindeln einige Lander die Berufsschulklassen, teilweise an einem
Standort im Land. Das fiihrt nach Aussagen vieler Gesprachspartner dazu, dass die Wege
fur die Jugendlichen wesentlich weiter und auch teurer werden, da Fahrt- und Unterbrin-
gungskosten aufgebracht werden mussen. Diese Entwicklung bleibt nicht ohne Einfluss auf
die Berufswahl der Jugendlichen; weniger ihre Interessen bestimmen die Auswabhl als viel-
mehr die ortliche Néhe der Berufsschulklassen. Eine Lésung sahen viele Interviewpartne-
rinnen und -partner in der Forderung nach einem Azubiticket, das zumindest die finanzielle
Belastung mindern wirde. Eine Mutter sah zudem ,das Bildungsministerium in der Pflicht,
finanziell zu unterstitzen und Internatsunterbringung zu ermdglichen” (Eltern 1D 08). Einige
Betriebe reagieren bereits auf diese Entwicklung mit unterschiedlichen Hilfeangeboten, wie
Fahrgemeinschaften, Zuschiissen zum Fuhrerschein oder auch Unterkunftszuschussen.

Der Ausbildungsmarkt wurde in allen untersuchten Regionen als gut, teilweise sogar als
sehr gut fur die jungen Menschen beschrieben. Diese Einschatzung wurde auch in den vier
Regionen geteilt, die nach Angaben der BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT (2017) weniger als
eine gemeldete Ausbildungsstelle je gemeldetem Bewerber bzw. je gemeldeter Bewerberin
haben.

Nach Aussage der Interviewpartnerinnen und -partner fehle es in vielen Regionen, sowohl
in ostlichen als auch westlichen, in Stadten wie in Landkreisen, vielmehr an geeigneten
Bewerbern und Bewerberinnen, sie beklagten die fehlende Passung und die Tatsache,
dass Ausbildungsstellen nicht mehr besetzt werden kdnnen. Das trifft vor allem auf das
Handwerk zu, aber auch auf das Hotel- und Gaststattengewerbe, den Handel und die Pfle-
ge. Als Grinde nannten sie u. a. das schlechte Image der Berufe, geringe Verdienstmdg-
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lichkeiten, ungiinstige Arbeitszeiten sowie die Haltung der Arbeitgeber, die den Jugendli-
chen gegentiber wenig Wertschatzung erkennen liel3en, und die Haltung der Jugendlichen,
die sich oft nicht hinreichend verbindlich und einsatzfreudig zeigten.

Hinsichtlich der Anforderungen an die Auszubildenden waren sich die Interviewpartnerin-
nen und -partner nicht einig: Wéahrend einige von (zu) hohen Anforderungen an die Jugend-
lichen sprachen, beobachteten andere eine Trendwende, nach der die Betriebe vor dem
Hintergrund abnehmender Bewerberzahlen in den letzten Jahren ihre Anforderungen ,her-
untergeschraubt® hatten.

~Wer Interesse hat, kriegt einen Ausbildungsplatz®, so eine Reihe von Interviewpartnerinnen
und -partnern. Hingewiesen wurde aber haufig auch auf eine fehlende Ausbildungsreife der
Jugendlichen, mangelnde Grundkenntnisse und geringe soziale Kompetenzen. Beobachtet
wurde zudem eine Zunahme an Jugendlichen mit komplexen Problemlagen, die u. a. zu-
rickgefuhrt wird auf Medienabhangigkeit, wenig Begleitung in der Familie und fehlende
Vorbilder. Bei diesen jungen Menschen bestehe ein hoher Forder- und Unterstutzungsbe-
darf und sie missten eng begleitet werden.

Das folgende Beispiel zeigt das Bestreben einer Region, auf die komplexen Problemlagen
von Jugendlichen mit Férder- und Unterstitzungsbedarf mit kontinuierlicher individueller
Begleitung zu reagieren. Damit wird der Ansatz des BerEb-Konzeptes aufgenommen,
durch die Ansiedlung bei der Kommune wird die notwendige personelle Kontinuitat sicher-
gestellt.

Ausbildungslotsen

Um sicherzustellen, dass kein Jugendlicher ,verloren geht®, finanziert der Landkreis zehn
Ausbildungslotsen. Sie begleiten die Jugendlichen an den Ubergéngen von der allge-
meinbildenden zur berufsbhildenden Schule und dann mdglichst wahrend der Ausbildung
bis zum erfolgreichen Ausbildungsabschluss.

Ein besonderer Fokus liegt somit auf den Schnittstellen, wo Jugendliche ,wegbrechen®
konnen. Insbesondere beim Ubergang von der allgemeinbildenden zur berufsbildenden
Schule wird eng begleitet und sichergestellt, dass die Jugendlichen dort auch wirklich
ankommen. Besonders prekar ist es, wenn nicht mehr schulpflichtige Jugendliche aus
berufsvorbereitenden Bildungsgéngen die berufshildende Schule ohne Angebot verlas-
sen. Deshalb halten die Ausbildungslotsen auch an allen berufsbildenden Schulen
Sprechstunden mit dem Anliegen ab, gezielt mit allen Jugendlichen zu sprechen, die
noch kein Folgeangebot haben, und dartiber einen Anknipfungspunkt herzustellen, um
mit ihnen in Kontakt bleiben und ,hinterhergehen® zu kénnen.

(ID 12)

Immer wieder betont wurde, dass die Eltern ebenfalls Unterstiitzung bendtigen. ,Dies liegt
u. a. auch daran, dass das Angebot an mdglichen Berufs- und Ausbildungswegen immer
vielfaltiger und damit immer undurchsichtiger wird. Hinzu kommt, dass Eltern heutzutage
groRere Angste haben, etwas falsch zu machen.“ (Allgemeinbildende Schulen ID 03)
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Vor diesem Hintergrund lasst sich auch erklaren, warum sich viele Jugendliche zunachst
dafur entscheiden, weiter die Schule zu besuchen, um mdglicherweise einen hoheren Bil-
dungsabschluss zu erlangen und ein Studium anzustreben. Diese Entwicklung lasst sich in
allen untersuchten Regionen beobachten. Einige der Interviewpartnerinnen und -partner
erklarten dies auch mit dem jungen Alter der Jugendlichen: Viele kdnnten noch nicht wirk-
lich wissen, welche Ausbildung sie machen wollten. In Anbetracht des raschen Wandels
der Arbeitswelt kbnnten sie nicht einschatzen, welche Ausbildung eine Zukunft hat. Eine
Elternvertretung brachte es so auf den Punkt: ,Die verschiedenen Méglichkeiten erschwe-
ren deren Entscheidungen. Die Verbindlichkeit bei einer Ausbildung ist im Vergleich zur
Schule oder einem Studium sehr hoch. Eine Ausbildung kann man nicht so einfach abbre-
chen wie ein Studium, wenn die Jugendlichen merken, dass sie eine falsche Entscheidung
getroffen haben.” (Eltern ID 03) Fir manche ist ,die duale Berufsausbildung [...] zu einem
Notnagel geworden®. (Handwerkskammer ID 06)

Zu den grofRen Herausforderungen in den Regionen gehért daher die immer wieder geau-
RBerte Frage, wie es gelingen kénne, Schilerinnen und Schiiler direkt in eine duale Ausbil-
dung zu bringen und freie Ausbildungsplatze zu besetzen und sie nicht in den Ubergangs-
bereich zu vermitteln. Dazu mussten die unversorgten Bewerber und Bewerberinnen identi-
fiziert und ggf. in die Lage versetzt werden, eine Ausbildung aufzunehmen. Fir eine Inter-
viewpartnerin ging es dabei vor allem um die Frage, ab wann man auf die Berufswahl Ein-
fluss nehmen kann und darf. ,Boswillig gesagt: Wie manipuliert man die Jugendlichen, dass
sie auch auf die Ausbildungsberufe wollen, die wir zur Verfliigung haben? Ein schwieriges
Thema, zumal jeder freie Berufswahl hat.“ (Jobcenter ID 12)

Eine weitere von den Regionen benannte Herausforderung stellen die Weitergabe von In-
formationen an die aufnehmende Einrichtung und der Umgang mit dem Datenschutz dar.
Anliegen vieler Regionen ist es, den Verbleib der Jugendlichen zu verfolgen, um zu verhin-
dern, dass sie ,verloren gehen“. Dazu und auch fir die weitere Gestaltung des Ubergangs-
bereichs waren Informationen Uber individuelle Bildungsverlaufe eine gute Grundlage, tUber
ein Bildungsmonitoring verfugt jedoch nur ein Teil der untersuchten Regionen.

Strategien und Konzepte der Regionen

In den untersuchten Regionen zeigen sich sehr unterschiedliche Strategien fur den Uber-
gang von der Schule in den Beruf. Explizites Anliegen der meisten Regionen ist es, dass
kein junger Mensch am Ubergang Schule — Beruf verloren geht.

Uber ein breit abgestimmtes und von den regionalen Akteuren getragenes schriftliches und
ausdifferenziertes Konzept verfligt nur eine der untersuchten Regionen. Es definiert die
Vision, das Leitbild, die Leitziele, die Handlungsfelder und die HandlungsmalRnahmen. Dar-
Uber hinaus finden sich verschriftlichte Schnittstellenkonzepte zwischen einzelnen Partnern,
in der Regel zwischen Jobcenter und Agentur fir Arbeit.

Konzepte, die nicht schriftlich festgehalten sind, haben einige weitere der in die Untersu-
chung einbezogenen Regionen. Diese Konzepte beinhalten thematische Schwerpunkte,
Projekte und Ansatze, mit denen die in der Regel in einem Netzwerk festgelegten gemein-
samen Ziele erreicht werden sollen. Drei dieser Regionen arbeiten derzeit an der Entwick-
lung einer Strategie und planen, diese in einem umfassenden Handlungskonzept zu kon-
kretisieren.



42

Auffallig ist, dass sich Regionen, die Strategien entwickeln und ein Handlungskonzept ha-
ben oder planen, durch eine Reihe von Merkmalen auszeichnen:

e In der Regel treibt ein zentraler Akteur das Thema Ubergang Schule — Beruf voran
und koordiniert die Vernetzung.

e Diese Regionen verfligen Uber ein Bildungsmonitoring oder sind gerade dabei, es
aufzubauen. Sie sind bestrebt, systematische Informationen zu Angeboten im Uber-
gang Schule — Beruf auf unterschiedlichen Wegen bereitzustellen.

e Im Vorfeld haben sie Projekte zum Ubergang Schule — Beruf initiiert und verschie-
dene Ansatze entwickelt und erprobt, sei es die kontinuierliche individuelle Beglei-
tung junger Menschen, seien es alternative Beschulungsformen fur schulpflichtige
Schulverweigerer, die Ermoéglichung notwendiger Unterstiitzung auch bei fehlender
Berechtigung oder der Aufbau eines Netzwerks, das auch Fallbesprechungen
durchfihrt und in scheinbar unlésbaren Fallen greift.

Es ist davon auszugehen, dass fur derartige Entwicklungen der Status der Bildungsregion
mit einem Bildungsbiro und das persdnliche Anliegen der Koordination unterstiitzend wir-
ken. Gleichzeitig ist ein regionales Bildungsbiro auch kein Garant dafir, dass die Vernet-
zung gelingt. In einer Region erschweren nach Aussage der Befragten die unterschiedli-
chen Zustandigkeiten und Ausrichtungen der Akteure die Netzwerkarbeit und die Entwick-
lung einer Gesamtstrategie fur die Region.

Regionen in Landern mit einer Ubergreifenden Landesstrategie (z. B. Hessen) verweisen
zumeist auf dieses und verfiigen nicht tber ein regionales Konzept. Allerdings, so eine In-
terviewpartnerin, ,zeigt OloV, dass Netzwerken die Strategie ist (Kommune ID 04). In den
regionalen Steuerungsgruppen werden Zielvereinbarungen ausgehandelt und Vereinba-
rungen getroffen. Auf diese Weise erfolgt die regionale Ausgestaltung und Festlegung der
nachsten Schritte. Auch einzelne andere Regionen geben an, sich Gberwiegend an den
Landesvorgaben zu orientieren.

Gut die Halfte der untersuchten Regionen sah nicht die Notwendigkeit eines eigenen Kon-
zeptes zum Ubergang Schule — Beruf und verwies entweder auf

e ein sehr enges und aktives Netzwerk, das gut zusammenarbeitet und Absprachen
trifft, oder

e einen aktiven Partner, bspw. den Schultrédger oder einen Bildungstrager,

o die Jugendberufsagentur bzw. das Arbeitsbindnis Jugend und Beruf oder

e einen an der Landesstrategie orientierten MaRnahmenkatalog und Projekte.

In einigen wenigen Regionen gab es keinen regelmafligen Austausch, u. a. weil ,ein Akteur
fehlt, der die Faden in der Hand héalt“, mit der Folge, dass ,jeder seins macht. (Jobcenter
ID 15)

Die Landesstrategien wurden in den Regionen tiberwiegend positiv eingeschéatzt, zumal
wenn sie vor Ort gestaltbar sind und Uber Modellprojekte erprobt, evaluiert und implemen-
tiert werden. Neue Landesvorgaben werden in bestehende lokale Strategien eingebunden.
~Wenn sich Vorgaben verandern, wenn sich Programme verandern, wird immer geguckt,
was bedeutet das fur unsere Arbeit.“ (Kommune ID 12)
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Kritik an dem Landeskonzept oder an anderen Entscheidungen des Landes gibt es vor al-
lem dann, wenn konkrete MalRnahmen vorgegeben werden bzw. damit negative Folgen fur
den regionalen Ubergangsbereich verbunden sind, wie z. B. bei der oben erwahnten Zu-
sammenlegung von Berufsschulklassen. In einem Land wurde dartiber hinaus stark kriti-
siert, dass ein ESF-gefordertes Landesprogramm nicht weitergefiihrt wurde, das aus Sicht
der regionalen Akteure eine flichendeckende individuelle Begleitung von Schilerinnen und
Schiilern am Ubergang Schule — Ausbildung sichergestellt und den Aufbau von Netzwerken
ermoglicht hatte. In der Regel decken sich die Einsch&tzungen der verschiedenen Akteure
in einer Region weitgehend, aber nicht immer. In einer Region bspw. beurteilten die Akteu-
re die Bedeutung des Landeskonzeptes diametral entgegengesetzt: Wahrend es fur den
einen Akteur eine grof3e Rolle fir die Umsetzung spielt, sagte ein anderer, es habe keine
Bedeutung, zumal es weder mit Handlungslinien noch mit Geld hinterlegt sei.

In einigen Regionen gibt es ein Arbeitsbiindnis Jugend und Beruf, in anderen eine Koope-
rationsvereinbarung, die meisten aber haben nach eigener Aussage eine Jugendberufs-
agentur, auch wenn deren Modelle unterschiedlich sind und kein einheitliches Verstandnis
dariiber herrschte. Insgesamt lasst sich feststellen, dass diesem wie auch immer benann-
ten und besetzten Zusammenschluss in den Regionen eine hohe Bedeutung beigemessen
und dort, wo er sich erst im Aufbau befindet, grof3e Hoffnung in ihn gesetzt wird. Einige sind
historisch gewachsen, bspw. aus dem Programm RUM hervorgegangen. Teilweise beste-
hen ausschlie3lich bilaterale Kooperationen zwischen Jobcenter und Agentur flr Arbeit,
teilweise sind aber auch neben dem Jugendamt weitere Partner beteiligt. Teilweise sind sie
im Sinne des One-Stop-Government als Zusammenschluss der Leistungstrager SGB I, Ill
und VIII unter einem Dach umgesetzt. In einem grol3en Flachenlandkreis finden sich meh-
rere Standorte, in einem anderen statt eines einzigen Standorts eine gemeinsam betriebe-
ne Telefonhotline.

Auch die Bewertung vorangegangener strukturbildender Projekte, wie ,Lernende Region®,
,Lernen vor Ort“ und ,Regionales Ubergangsmanagement*, fiel in den untersuchten Regio-
nen sehr unterschiedlich aus. In einigen Regionen sind die Projekte nach ihrer Beendigung
folgenlos geblieben, haufig weil es zumeist auf finanziellen, aber auch aus organisatori-
schen Griunden nicht mdglich war, die Strukturen und Entwicklungen dauerhaft zu imple-
mentieren. Andere Regionen betonten, dass durch diese Projekte die Strukturen geschaf-
fen wurden, ,in denen man sich heute bewegt®, dass sie insgesamt sehr davon profitiert
hatten und darin die Grundlage fir das heutige Bildungsmonitoring gelegt worden sei.

Ein seit Jahren etabliertes Bildungsmonitoring, das auch den Ubergangsbereich einbezieht
und Grundlage fiur die weiteren Entwicklungen in der Region ist, hat bisher etwas mehr als
ein Drittel der befragten Regionen. Sie verdéffentlichen in regelméRigen Abstanden einen
Bildungsbericht. Allerdings scheint dies nicht immer allen Akteuren vor Ort bekannt zu sein.
So wurde in mehreren Regionen der Wunsch nach der Etablierung eines solchen Instru-
ments geéulRert, obwohl es nach unseren Recherchen bereits existiert. In einer Region gab
es ein ausdifferenziertes Bildungsmonitoring, nach einer Kreisgebietsreform aber wurde es
zum grofRen Bedauern der Akteure nicht weitergefuhrt. In bald einem Drittel der Regionen
befindet sich das Bildungsmonitoring derzeit im Aufbau, in den restlichen Regionen gibt es
bislang keine derartigen Bestrebungen.

Das folgende Beispiel steht fur eine in der Region entwickelte und verankerte Strategie.
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Bildungsregion mit kommunalem Bildungsbiro

Die Region ist seit 2010 Bildungsregion (Landesprogramm) und verflgt tber ein Bil-
dungsbro, das als Impulsgeber fungiert, die durch die Steuer- und Lenkungsgruppe be-
auftragten Aktivitaten umsetzt und die vielfaltigen Gbergreifenden padagogischen, strate-
gischen und planerischen Themen unter Beteiligung der Akteure im Bildungsbereich
steuert und koordiniert. Das Bildungsmonitoring bildet die empirische Grundlage der Ar-
beit des Bildungsburos. In enger Abstimmung mit den regionalen Akteuren wurde das
,Handlungskonzept der Bildungsregion ...“ mit Leitzielen und konkreten MaRnahmenbe-
schreibungen erstellt, das Teil des Bildungsmanagements ist.

Zu den im Handlungskonzept formulierten Leitzielen zéhlen die gleichberechtigte Teilha-
be aller an Bildung, die Forderung der Personlichkeitsentwicklung und die Beféhigung zu
eigenstandiger Lebensfihrung, die Qualitat der Bildungsangebote, die horizontale und
vertikale Vernetzung der Akteure, durchgéngige Bildungsketten, die Steuerung der Bil-
dungsprozesse und Transparenz der Bildungslandschaft.

Die Strategie zur Umsetzung der Leitziele beinhaltet funf nicht getrennt zu betrachtende
Handlungsfelder, unter denen sich auch das Handlungsfeld ,Ubergange gestalten* findet.
Hier verbirgt sich das Anliegen, Kinder und Jugendliche, deren Miitter und Véter in Uber-
gangssituationen zu unterstiitzen. Hierzu sollen Ubergange harmonisiert, begleitet und
weiter ausgebaut und somit eine enge Verzahnung ,abgebender’ und ,aufnehmender
Einrichtungen geschaffen werden.

Die Region ist zudem eine der ersten Modellregionen zur Neugestaltung des Ubergangs
Schule — Beruf (Landesprogramm) und hat damit friihzeitig die duale Ausbildungsvorbe-
reitung (AV dual) eingefuihrt. Das andere Kriterium der Modellregionen, die kommunale
Verantwortung fiir die Vernetzung in der Region, gab es mit der Bildungsregion und RUM
bereits vor diesem Landesprogramm.

(ID 03)

3.2 Angebote und Prozesse zur Unterstiitzung des Ubergangs von
der Schule in die Ausbildung

Neben der Ausgestaltung von regionalen Strategien stand der Einsatz von Férderinstru-
menten zur Unterstiitzung des Ubergangs von der Schule in die Ausbildung im Fokus der
Evaluation. Dabei war nicht nur von Interesse, wie die zentralen Akteure in den Regionen
den Einsatz von Fdrderinstrumenten planen und welcher Stellenwert den einzelnen Ange-
boten beigemessen wird. Im Rahmen der Interviews wurde auch der Frage nachgegangen,
wie die Zugange zu den Foérderangeboten gestaltet sind und wie transparent die Angebots-
struktur vonseiten der Akteure und Zielgruppen wahrgenommen wird.

3.2.1 Zentrale Forderangebote und ihre Bewertung

Im Folgenden werden zunéchst die zentralen Férderinstrumente in den 15 Fallstudienregi-
onen und deren Bewertung durch die befragten Interviewpartnerinnen und -partner skiz-
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ziert. Die bundesweit vorhandenen Instrumente wurden bereits in Abschnitt 1.2 beschrie-
ben. Sofern FérdermalRnahmen des Landes, Modellprogramme des Bundes oder kommu-
nale Instrumente im Rahmen der Fallstudien relevant wurden, werden diese entsprechend
erwahnt.

Zu berucksichtigen ist, dass die Bewertungen der Instrumente und Malihahmen aus-
schlie3lich auf den Einschéatzungen der befragten Akteure beruhen und selbstverstandlich
keine Wirkungsanalysen ersetzen konnen. Dennoch bieten sie interessante Hinweise auf
die Frage, welche Instrumente von welchen Akteuren in welchen Regionen (aus welchen
Grinden) geschatzt werden und welche eher weniger.

Betrachtet wird zunachst der quantitative Einsatz der Forderinstrumente in den 15 Regio-
nen. Dabei werden die Teilnehmerzahlen an den MaRnahmen in Relation zu den gemelde-
ten Bewerberinnen und Bewerbern gesetzt.*® Fiir Thiiringen lagen keine Daten fiir das BVJ
vor, was bei der Interpretation der folgenden Abbildung 6 beriicksichtigt werden muss.

Abbildung 6: Teilnehmende an Malin ahmenin Relation zu den bei der BA
gemeldeten Bewerberinnen und Bewerbern
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Bestandsdaten Dezember 2016; aulRer: (1) Zugéange 2014/15; Gemeldete Bewerberinnen und Bewerber
2014/15. Bei der Assistierten Ausbildung wurden in einigen Regionen keine Daten ausgewiesen, da aus Daten-
schutzgriinden und Grinden der statistischen Geheimhaltung Zahlenwerte von 1 oder 2 und Daten, aus denen
rechnerisch auf einen solchen Zahlenwert geschlossen werden kann, anonymisiert werden. Fir Thiringen
lagen fiir BVJ keine Daten vor.

Quellen: Bundesagentur fiir Arbeit; Statistische Amter des Bundes und der Lander.

® Die gewahlte BezugsgroRe ist nicht ideal, da sich regional u. a. der Einbezug der Agenturen fiir Arbeit (Mel-
dung als Bewerber bzw. Bewerberin) unterscheiden kann. Andere Bezugsgréf3en (z. B. Zahl der Schulab-
gangerinnen und -abganger) eignen sich unserer Ansicht nach aber auch nicht besser. Letztlich geht es uns
an dieser Stelle darum, den unterschiedlichen Instrumenteneinsatz zu verdeutlichen.
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Zunachst zeigt sich, in welch unterschiedlichem Ausmal die Fallstudienregionen Mal3nah-
men bzw. Instrumente einsetzen. In der Fallstudienregion BW1 kommt auf jede gemeldete
Bewerberin bzw. jeden gemeldeten Bewerber statistisch fast eine Teilnehmerin bzw. ein
Teilnehmer an den abgebildeten Mal3Bnahmen. Auf der anderen Seite des Spektrums
kommt in der Region NI3 nur auf jede fuinfte gemeldete Bewerberin bzw. jeden flnften ge-
meldeten Bewerber eine Malinahmeteilnehmerin bzw. ein MaRnahmeteilnehmer. Ebenso
zeigen sich wenige Gemeinsamkeiten innerhalb der Bundeslander. Beriicksichtigt man die
fehlenden Daten fir BVJ in Thiringen, zeigt sich ein etwas starkerer Einsatz der Instrumen-
te allein in den beiden ostdeutschen Bundeslandern.

Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) und Berufsgrundbildungsjahr (BGJ)

Die Regelungen und Angebote der schulischen Bildungsgénge unterscheiden sich in den
betrachteten Bundeslandern. Da das BGJ in den finf Bundeslandern entweder nicht (mehr)
angeboten wird oder die Teilnehmerzahlen so gering sind, dass die befragten Akteure vor
Ort dazu keine Aussagen tatigen konnten, wird es hier nicht weiter betrachtet.

Dagegen ist das Angebot des Berufsvorbereitungsjahres in allen fiinf Bundeslandern prin-
zipiell vorhanden. Statt des BVJ gibt es in Baden-Wirttemberg das Vorqualifizierungsjahr
(VAB), das Jugendliche ohne Ausbildungsplatz in ein bis zwei Jahren auf eine Berufsaus-
bildung oder eine berufliche Tatigkeit vorbereitet. Wie das BVJ zielt das VAB auf die Erfll-
lung der Schulpflicht, auf den Erwerb beruflichen Vorwissens und praktischer Grundfertig-
keiten. Teilnehmen kénnen aber auch nicht mehr schulpflichtige Jugendliche.

In einzelnen der betrachteten Regionen ist das BVJ die am starksten besetzte Mal3hahme
(vgl. Abbildung 6). Dennoch konnten in einigen Bundeslandern nicht alle der von uns be-
fragten Personen Aussagen bzw. Einschatzungen hierzu abgeben. Hier war es einzelnen
Interviewpartnerinnen und -partnern oft nicht klar, ob es das BGJ bzw. BVJ als Angebot
tberhaupt noch gibt.

Als primare Zielgruppen fir das BVJ wurden insbesondere Forderschilerinnen und -schuler
sowie Schulerinnen und Schuler ohne Hauptschulabschluss genannt, den sie im Rahmen
des BVJ nachholen kénnen. Einige Akteure betonten, dass das BVJ und die dort vorhan-
dene Mdoglichkeit des Nachholens von Schulabschlissen sehr wichtig sei, da Betriebe Ju-
gendlichen ohne Schulabschluss meist keinen Ausbildungsplatz zur Verfiigung stellten. Fir
Forderschilerinnen und -schuler wurde der Ubergang in ein BVJ vonseiten der befragten
Akteure als Standardweg bezeichnet.

Neben dem Nachholen von Schulabschliissen dient das BVJ aus Sicht vieler Befragter vor
allem auch dazu, die Schulpflicht zu erfllen (vgl. auch Abschnitt 3.2.2). Haufiger betont
wurde zudem, dass das zuséatzliche Schuljahr positiv fir den Reifeprozess der Jugendli-
chen sei. Kritisch wurde von einzelnen Interviewpartnerinnen und -partnern angemerkt,
dass der Ubergang von der Schule in ein BVJ haufig unhinterfragt als Standardweg genutzt
werde, ohne Alternativen zu bedenken und zu diskutieren. Teilweise ,sichern® sich Schile-
rinnen und Schiiler frihzeitig Platze und sondierten anschlieRend keine weiteren Optionen.

»[-..] das ist der hdufigste Weg, ja. Das wird zum Teil erleichtert und den Schilern auch
vorgegeben dadurch, da hier im Landkreis dieses Schuleronlineprogramm installiert ist [...],
damit uns kein Schuler verloren geht und jeder seine Schulpflicht erfullt. In den Képfen
passiert dann: Ahm, ja, jetzt habe ich mich angemeldet an der Berufsfachschule fir irgend-
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was, fir Holz oder Metall oder irgendwas, was mir so ein bisschen interessant vorkam [...],
ah nachstes Jahr ist ja irgendwie geplant und geregelt, ne? Hangematte! Jetzt brauche ich
nichts mehr tun, die sich dann eben nicht mehr um einen Ausbildungsplatz bewerben, weil
dieses Bewerbungsschreiben so lastig und so unangenehm ist. Der Nachteil daran ist, dass
‘ne Chance verpasst wurde, sie in Gang zu setzen, und dass es an den Berufsschulen [...]
dann eben doch oft passiert, dass die nicht so motivierten Schiler auch nach einem Jahr
Berufsfachschule immer noch keinen Schritt weiter sind.” (Sozialarbeiter 1D 12)

Einzelne Kammervertreterinnen und -vertreter sprachen sich fir die Abschaffung der voll-
zeitschulischen MafRnahmen aus. Im Gegenzug pladierten sie fir eine Ausweitung der BvB,
die aus ihrer Sicht praxisnédher seien und fir diejenigen Jugendlichen, die bislang ins BVJ
Ubergingen, eine bessere Alternative darstellten.

Berufseinstiegsbegleitung (BerEb)

Das Instrument der Berufseinstiegsbegleitung und seine grundsatzliche Intention, eine
frihzeitige Begleitung bis in die Ausbildung hinein sicherzustellen, wurden von den meisten
Akteuren positiv bewertet. Es zeigen sich hierbei keine relevanten Unterschiede in der Be-
wertung zwischen den befragten Akteursgruppen. Haufig wurde ergédnzend kritisch ange-
merkt, dass es unverstandlich sei, warum das Programm nur einigen Schulen zur Verfi-
gung stehe und nicht flachendeckend umgesetzt werde. Diese Kritik wurde besonders hau-
fig in Thiringen, Hessen und Mecklenburg-Vorpommern artikuliert. In diesem Zusammen-
hang wurde vereinzelt auch die notwendige Kofinanzierung (8 49 Abs. 1) bei der Berufsein-
stiegsbegleitung problematisiert. Diese stehe einer sinnvollen Ausweitung des Instrumentes
im Wege, da Kofinanziers schlichtweg fehlten.

Zudem sei oftmals intransparent, nach welchen Kriterien Schulen eine Berufseinstiegsbe-
gleitung erhalten oder nicht. Die Zuweisung sei des Weiteren haufig nicht bedarfsgerecht,
so einige Gesprachspartnerinnen und Gesprachspartner. Verwiesen wurde in diesem Zu-
sammenhang beispielsweise darauf, dass einige Schulen sowohl durch die Schulsozialar-
beit als auch durch die Berufseinstiegsbegleitung unterstiitzt wirden, andere dagegen kei-
nerlei Férderung in Form individueller Begleitung der Schiilerinnen und Schiiler erhielten.
Vereinzelt gab es kritische Stimmen hinsichtlich der Praktikabilitdt des Instrumentes im
landlichen Raum. Hier seien fir die Berufseinstiegsbegleiterinnen und Berufseinstiegsbe-
gleiter die Wege bei der Betreuung von Jugendlichen, die die Schule bereits verlassen ha-
ben, h&ufig so weit, dass mehr Zeit fir das Aufsuchen der Jugendlichen verbracht werde
als mit der Betreuung selbst.

Die Umsetzung der Berufseinstiegsbegleitung wurde in etwa der Hélfte der Regionen kri-
tisch, teilweise auch sehr kritisch gesehen. Wie bei keiner anderen Malinahme wurde eine
hohe Mitarbeiterfluktuation bei den umsetzenden Bildungstrégern negativ hervorgehoben.
Zugleich wurde erwahnt, dass die Berufseinstiegsbegleiterinnen und -begleiter nicht immer
die notwendigen sozialpddagogischen Fachkenntnisse mitbrachten. Eine Mitarbeiterin einer
Arbeitsagentur verwies darauf, dass bei der Berufseinstiegsbegleitung ein finanzieller Un-
terbietungswettbewerb entstanden sei, der dazu gefuhrt habe, dass die Bildungstrager Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter haufig zu ,Dumpinglohnen® einstellen (mussten).

Auch die kurze Beauftragungszeit und mithin haufige Neuausschreibungen, die vielfach zu
Tragerwechseln fihrten, wurden mehrfach kritisiert. Insbesondere die befragten BO-
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Lehrkréafte sahen diesen Aspekt kritisch, da ihrer Ansicht nach Schule ansonsten (eher) von
groerer (personeller) Kontinuitat gepragt sei. Auch andere befragte Akteure verwiesen
darauf, entsprechende kritische Stimmen von Lehrkraften und Schulleitungen vernommen
zu haben.

Berufsvorbereitende Bildungsmaflinahmen (BvB)

Die berufsvorbereitenden BildungsmaRRnahmen wurden Uber alle Befragungsgruppen hin-
weg Uberwiegend positiv bewertet. Trotz einer verbesserten Situation auf dem Ausbil-
dungsmarkt sei die Klientel vorhanden, fir das BvB zielfiihrend ist. In Regionen, in denen
aufgrund der veranderten Marktlage weniger BvB als friher eingekauft werden, wurde die-
ses Vorgehen teilweise dezidiert kritisiert, da aus Sicht der befragten Akteure die Mal3nah-
me nach wie vor gebraucht werde.

Dabei zeichneten verschiedene Befragte eine typische Forderkette auf, die haufig vorzufin-
den sei. Foérder- und schwéachere Hauptschilerinnen und -schiler gingen nach der Schule
typischerweise in ein BVJ, anschlieRend in eine BvB und danach in eine aul3erbetriebliche
Ausbildung. Solche in der Fachliteratur oft als ,Mallinahmenkarrieren® (negativ) konnotierten
Wege wurden von den von uns befragten Akteuren dagegen haufig durchaus positiv be-
wertet, da sie den Jugendlichen Chancen erdffneten, die sie sonst nicht hatten.

Kritisiert wurde von einigen wenigen Befragten, dass die Dauer einer BvB fir manche Ju-
gendliche zu kurz sei und mehr Flexibilitat diesbeztglich zielfihrend ware. Dartiber hinaus
wurde angesprochen, dass es aufgrund sinkender Teilnehmerzahlen immer schwieriger
werde, passgenaue und homogene Gruppen zusammenzustellen, und dass das Ange-
botsspektrum (Berufsbilder) héufig zu eingeschrankt sei.

Einstiegsqualifizierung (EQ)

Die Einstiegsqualifizierung wurde von der Mehrheit der befragten Akteure sehr positiv be-
wertet, zum Teil wurde sie als ,Konigsweg“ tituliert. Insbesondere die Kammern bewerteten
das Instrument nahezu durchgangig positiv, da es ,praxis- und betriebsnah“ sei. Viele Be-
fragte berichteten auch von hohen Ubernahmequoten. Am kritischsten duRerten sich die
befragten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Jobcenter und vereinzelt der Agenturen fir
Arbeit. Sie argumentierten zum Teil, dass ein hoher Anteil ihrer Klientinnen und Klienten
multiple Problemlagen aufweise, weit entfernt von der Ausbildungsreife sei und daher den
Betrieben nicht fur eine EQ vorgeschlagen werden konne.

SWenn ich EQ machen méchte, dann brauche ich jemanden mit einem stabilen und festen
Berufswunsch und der auch sonst eine Stabilitét hat, um das durchzuziehen.” (Agentur flr
Arbeit ID 14)

Gleichzeitig merkten einige Interviewpartnerinnen und -partner an, dass der Einsatz des
Instrumentes ricklaufig sei, da ,passende” Jugendliche aufgrund der verbesserten Ausbil-
dungsmarktlage direkt in duale Ausbildung vermittelbar seien. Bestatigt werden die Eindri-
cke des riicklaufigen Einsatzes von Einstiegsqualifizierungen seitens der Statistik der Bun-
desagentur fir Arbeit. Von 2012 zu 2015 sind die jahresdurchschnittlichen Zugéange konti-
nuierlich und insgesamt um tber 20 Prozent gesunken (BA 2015: 117; eigene Berechnun-

gen).
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Lediglich in einer der 15 untersuchten Regionen wurde davon berichtet, dass mégliche (und
dem Instrument immanente) Substitutionseffekte mitbedacht werden und daher die Agentur
fur Arbeit und die Kammern Ubereingekommen sind, das Instrument nur vorsichtig einzu-
setzen.

Assistierte Ausbildung (AsA)

Die Assistierte Ausbildung ist das jungste der hier betrachteten Instrumente und in der Ge-
samtschau das Instrument mit der schlechtesten Bewertung durch die befragten Akteure.
Manche der Akteure artikulierten explizit, dass es das einzige Instrument sei, welches sie
kritisch sahen. Einige betonten, dass sie das Instrument zwar prinzipiell als geeignet ansa-
hen, in ihrer Region aber kein Bedarf bestehe; andere duRRerten die Einschatzung, dass es
eines solchen Instrumentes allgemein nicht bedirfe. Wiederum andere argumentierten,
dass das Instrument Zeit brauche, um sich zu etablieren, und es einer Vorteilstibersetzung
gegeniber den Betrieben bediirfe, um zu zeigen, dass es sich bei der Assistierten Ausbil-
dung um ,abH de luxe® (Bildungstrager ID 11) handele: ,Dass AsA noch mehr leisten kann
als abH, missen wir noch mehr publik machen.” (Agentur flr Arbeit ID 13)

Nur sehr vereinzelt, insbesondere von Akteuren aus Thuringen, wurde das Instrument posi-
tiv bewertet, als ,sehr probates Mittel, um jungen Menschen, die schwierigere Startbedin-
gungen haben, im Prinzip den Zugang zur betrieblichen Ausbildung zu erméglichen”.
(Agentur fur Arbeit ID 14)

In mehreren Regionen wurde davon berichtet, dass eingekaufte Platze nicht besetzt wer-
den kbnnten, da es an Jugendlichen mangele, fir die das Instrument in Frage komme. In
einer Region wird das Instrument gar nicht genutzt, in vier weiteren sind die Teilnehmerzah-
len so gering, dass die BA-Statistik sie aus Datenschutzgriinden nicht ausweist.

Die Kritiker des Instrumentes wiesen darauf hin, dass die in AsA vorgesehene Unterst(t-
zung der Betriebe gerade von KMU oftmals nicht akzeptiert werde, da diese nicht ,mitbe-
treut" werden wollten. Gerade kleine Betriebe, insbesondere Handwerksbetriebe, wiirden
einem externen Trager nur ungern Einblicke in die betrieblichen Ablaufe gewahren: ,/n Fa-
milienbetrieben ist es einfach so, dass man solche Sachen nicht outsourced.“ (Handwerks-
kammer ID 7) Insbesondere die Kammern auf3erten sich mehrheitlich sehr kritisch zu die-
sem Instrument.

Vereinzelt wurde berichtet, dass auch Jugendliche dem Instrument kritisch gegentberstin-
den, da sie durch die enge und ,sichtbare” Unterstutzung Stigmatisierung beflrchteten.
»,Den Schritt in die Phase 2, diese Unterstiitzung wéhrend der gesamten Ausbildungszeit,
nehmen sowohl manche Unternehmen nicht an als auch manche Jugendliche, weil sie sa-
gen, ich bin jetzt in der Ausbildung und ich schaffe das.” (Agentur fur Arbeit ID 13)

Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)

Von allen Forderinstrumenten wurden die ausbildungsbegleitenden Hilfen von den Befrag-
ten am positivsten bewertet. Insbesondere die befragten Akteure aus den Kammern und
den Arbeitsagenturen schatzen abH sehr. Aber auch die befragten Betriebe und Jugendli-
chen, die Erfahrungen mit dem Instrument gesammelt haben, dufRerten sich nahezu durch-
gangig sehr positiv, insbesondere dann, wenn die abH neben der klassischen Nachhilfe
auch in relevantem Umfang sozialpadagogische Begleitung und ,Alltagshilfen” umfasste.
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Einige Akteure verwiesen darauf, dass es AsA nicht bedirfe, da mit den ausbildungsbeglei-
tenden Hilfen bereits ein adaquates Instrument vorhanden sei. Die sehr positiven Bewer-
tungen von abH wurden haufig mit dem Wunsch ergénzt, das Instrument noch starker aus-
zubauen und mehr Platze einzukaufen. Die haufigste Kritik betraf daher den Aspekt, dass
abH zu wenigen Jugendlichen zur Verfigung gestellt werde. Mehrere Akteure verwiesen
beispielsweise darauf, dass abH erst genehmigt werde, wenn die Noten bei 4 lagen, und
dass abH im ersten Ausbildungsjahr nur selten bewilligt werde. Sehr vereinzelt wurden als
weitere Kritikpunkte zum Teil nicht ausreichende Fachlichkeit von Lehrkr&ften und man-
gelnde Kooperation zwischen den abH-Lehrkraften und den Lehrkréften der Berufsschulen
genannt.

Viele Befragte machten darauf aufmerksam, dass aufgrund der verbesserten Ausbildungs-
marktlage Jugendliche, fur die noch vor einigen Jahren nur eine BaE in Frage gekommen
ware, unterdessen mit abH in betriebliche Ausbildung integriert werden kénnten, da die
Betriebe ihre Anforderungen gesenkt hatten.

Initiative VerA / Senior Expertinnen und Experten

Zu den Senior Expertinnen und Experten der Initiative VerA hatten viele befragte Inter-
viewpartnerinnen und -partner nur wenig BerUhrungspunkte. Zudem wiesen sie darauf hin,
dass nur wenige Jugendliche in der betreffenden Region hierdurch begleitet bzw. betreut
werden. Vereinzelt berichteten aber Vertreterinnen und Vertreter der Kammern von einer
engeren Zusammenarbeit und bewerteten die Initiative dann auch sehr positiv. VerA-
Begleiterinnen und -Begleiter seien in der Regel schnell abrufbar und kénnten die Jugendli-
chen zeitlich sehr flexibel unterstitzen. Andere Interviewpartnerinnen und -partner blickten
skeptischer auf VerA und verdeutlichten, dass man sehr gut herausfiltern musse, fiir welche
Jugendlichen eine solche Begleitung geeignet sei, und dass die Ausbildungsbegleiterinnen
und -begleiter entsprechend gut geschult sein missten.

In einem der fiinf Bundesléander wurde darauf hingewiesen, dass es ein ahnliches Landes-
programm gebe, das mit ESF-Mitteln ausgestattet ist. Hier wurde in zwei der drei besuch-
ten Regionen in diesem Zusammenhang darauf verwiesen, dass das Landesprogramm
besser etabliert sei und daher VerA vorgezogen werde. In der dritten Region wurde VerA
dagegen als sinnvolle Erganzung zum Landesprogramm angesehen.

Aulierbetriebliche Berufsausbildung (BaE)

Aul3erbetriebliche Berufsausbildungen (8 76 SGB Ill) sind wie keine andere Malinahme im
Ubergangsbereich Schule — Beruf des Sozialgesetzbuches Il in den letzten Jahren redu-
ziert worden. Der jahresdurchschnittliche Zugang an Teilnehmerinnen und Teilnehmern
nahm von 2012 zu 2015 um 30 Prozent ab. Auch die befragten Akteure berichteten von
sinkenden Teilnehmerzahlen und der Schwierigkeit, tiberhaupt noch homogene Gruppen
zusammenstellen zu kdnnen. Zwar werden in allen Fallstudienregionen BaE noch durchge-
fuhrt, allerdings wird die BaE integrativ an einigen Fallstudienstandorten nicht mehr einge-
kauft. An einem Standort war es dagegen genau umgekehrt, dort wurde die BaE kooperativ
nicht mehr eingesetzt. Vereinzelt kaufen auch die Jobcenter keine BaE mehr ein.

~Am Ende ist ja die Ausbildung in der Form wegen der kleinen Zahl fast nicht mehr durch-
fuhrbar. Also die Gruppengréf3e in einer rein integrativen Ausbildung. [...] In der integrati-
ven Form ist sie ja fast nicht durchftihrbar, wenn ich da Gréf3en von zwei, drei Jugendlichen
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oder sowas habe, ein Ausbilder muss ja normalerweise auf zwolf Jugendliche verteilt wer-
den.” (Agentur fur Arbeit ID 15)

Einige der zu diesem Thema Befragten aufl3erten sich aber auch sehr kritisch zur Reduktion
der BaE. Das Instrument BaE sei gerade fir schwéachere Schulabgangerinnen und -
abgéanger eine sinnvolle Mallnahme und haufig die einzige Moglichkeit, eine Berufsausbil-
dung zu absolvieren. Insgesamt vermittelte die Mehrheit der Befragten das Bild einer eher
»ungeliebten®, aber (noch) notwendigen MaRnahme, da es bei weitem noch nicht mdglich
sei, alle Jugendlichen in einer betrieblichen Ausbildung unterzubringen. Die dezidierten
Kritiker verwiesen dagegen auf die unzureichenden Ergebnisse der BaE. Berichtet wurde
von geringen Ubernahmequoten, von bis zu 80 Prozent Ubergéngen in Arbeitslosigkeit und
hohen Abbruchquoten. Kritisch angemerkt wurden auch zu eingeschrankte (und haufig we-
nig zukunftstrachtige) Berufsfelder, insbesondere fur weibliche Jugendliche. Die Beftirwor-
ter argumentierten, dass die Gruppe der Benachteiligten, fiir die BaE vorgesehen ist, keine
Lehrstellen im dualen System erhielten und das Instrument insofern eine gute Alternative
biete.

Die Einschatzungen zum Instrument waren dabei von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der Jobcenter kritischer als die der Agenturmitarbeiterinnen und -mitarbeiter. Bei den Ver-
treterinnen und Vertretern der Kammern gingen die Meinungen zum Instrument sehr weit
auseinander.

Weitere Angebote

Je nach Bundesland und Region wurden weitere relevante Malinahmen und Angebote ge-
nannt, wobei nur in wenigen Regionen auf Instrumente/Malinahmen von mehreren Akteu-
ren hingewiesen wurde, sodass hieraus auf eine gewisse Relevanz zu schlie3en ist. Her-
vorstechend hierbei war insbesondere eine MaRhahme in Thiringen, deren zuvor erfolgte
Abschaffung in den Interviews intensiv diskutiert wurde. Hierbei handelte es sich um die
Bildungsbegleiterinnen und -begleiter im Rahmen des Programms ,Berufsstart plus®, deren
Abschaffung nach Aussagen vieler Befragter ,grof3e Locher gerissen habe. Als relevantes
vorhandenes Landesprogramm wurden in zwei anderen Bundeslandern Produktionsschu-
len und in einzelnen Regionen auch Jugendwerkstatten haufiger erwahnt und dann als
sinnvolle Angebote gerade fur schulmide Jugendliche bewertet. Positiv wurde in den ba-
den-wirttembergischen Regionen, die bereits Erfahrungen damit haben, das Konzept
,Duale Ausbildungsvorbereitung (AV dual)‘ hervorgehoben, da tber die Padagogik des
individuellen Lernens in Verbindung mit verstarkten Betriebspraktika die Jugendlichen ihren
Bedarfen entsprechend gefordert wirden.

Kam in den Interviews die Rolle von Bundes- und Landesprogrammen zur Sprache, be-
merkten die Befragten aber in erster Linie, dass die Programme von Bund und Landern
nicht gut aufeinander abgestimmt seien. Der zweite Aspekt, der regelmafiig betont wurde,
waren vehemente Klagen Uber den hohen Verwaltungsaufwand bei MalRnahmen mit ESF-
Mitteln: ,Ich dbertreibe jetzt mal bewusst. Wir brauchen zwei Drittel der Zeit, um den Nach-
weis zu fuhren, und haben ein Drittel der Zeit fiir den Kunden.“ (Bildungstrager ID 07)

Unterschiedliche Relevanz nahmen MaRRhahmen und Angebote der Kammern ein. Wah-
rend viele Kammern tberhaupt nicht von eigenen MaRnahmen berichteten, gab es einzel-
ne, die auf mehrere eigene Angebote und ein hohes Engagement verwiesen.
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In einigen Regionen wurde insbesondere vonseiten der Jobcenter betont, dass relevante
Angebote fir benachteiligte Jugendliche tber Arbeitsgelegenheiten (AGH) oder als Mal3-
nahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung (8 45 SGB Ill) durchgefuihrt wirden
und insbesondere der § 45 SGB Il Mdglichkeiten biete, auf kleinere Zielgruppen zugespitz-
te Angebote zu konzipieren.

Verzahnung der Angebote

Ambivalent fiel die Einschétzung der Mehrheit der Befragten hinsichtlich des Aspektes aus,
ob die einzelnen MalRnahmen sinnvoll aufeinander aufbauen bzw. zumindest aneinander
anknupfen. Eine Reihe von Befragten erkannte durchaus aus ihrer Sicht sinnvolle ,Mal3-
nahmen- bzw. Bildungsketten®, beispielsweise die Ablaufe BVJ-BvB-BaE mit anschlie3en-
dem Ubergang in Arbeit. Andere sahen keine Verzahnung, wobei einzelne Befragte eine
Verzahnung auch gar nicht als notwendig erachteten. Diese betonten vielmehr, dass eine
Verzahnung oder Verknipfung eher ,MalRnahmenkarrieren* befordere. Uberwiegend kri-
tisch fiel dagegen die Einschétzung dazu aus, inwieweit schulische BO-Maflinahmen bzw.
allgemein BO-MaRnahmen wahrend der Schulzeit anschlussfahig bzw. aufbauend fir die
Instrumente des Ubergangsbereichs sein konnen. Als grofite Herausforderung und Schwie-
rigkeit wurde daher haufig die Zusammenarbeit zwischen Schule/Schulakteuren und den
Akteuren des Ubergangsbereichs beschrieben.

Kritische ,Ubergangsetappen“ sahen die Befragten insbesondere dort, wo ein institutionel-
ler Wechsel stattfindet und aus Datenschutzgriinden die Betreuerinnen und Betreuer und
ihre Jugendlichen wieder bei ,null“ anfangen mussen: ,Also nach wie vor haben wir das
klassische Problem, jemand, der Gibernimmt, fangt wieder von vorne an.” (Industrie- und
Handelskammer ID 07) Zum Teil torpediert sahen sie den Ubergangsbereich durch Diskon-
tinuitaten, was einerseits die MalRhahmen/Instrumente selber, andererseits die umsetzen-
den Trager betreffe.

Bewertungen der Angebote nach Akteursgruppen

Die Einschatzungen zu den Instrumenten unterschieden sich regional, starker aber noch
nach den befragten Akteursgruppen. Die kommunalen Vertreterinnen und Vertreter kannten
haufiger nur Ausschnitte des Angebotsspektrums und konnten daher zu vielen MaRBnahmen
keine Einschatzungen abgeben. Die Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner der Agen-
turen fur Arbeit sahen das MafRnahmenportfolio durch die SGB-llII-Malinahmen im Wesent-
lichen gut aufgestellt. Die Vertreterinnen und Vertreter der Jobcenter verwiesen neben den
~StandardmalRnahmen®, gerade fur besonders benachteiligte bzw. problematische Jugend-
liche (Schulaversion, Schulabsentismus, Jugendliche mit multiplen Problemlagen, Schul-
den, Sucht), haufig auf — wie bereits oben erwéhnt — speziell entwickelte Formate, die in
der Regel Uber § 45 SGB Il (und sehr vereinzelt Uber § 16f SGB Il ,Freie Férderung®) aus-
geschrieben werden. Sie betonten, dass ihnen diesbeziglich der neu implementierte § 16h
SGB Il (Forderung schwer zu erreichender junger Menschen) weitere Méglichkeiten biete;
zum Zeitpunkt der Fallstudien waren sie mit der Planung, was sie im Rahmen des § 16h
SGB Il durchfiihren wollen, jedoch noch nicht weit vorangeschritten.

Die Kammern pladierten primar flr betriebsnahe Angebote. Starker noch als alle anderen
Akteure bevorzugten sie abH und EQ. In einigen Regionen verwiesen die Kammervertrete-
rinnen und -vertreter auf eigene Férderprogramme, die sie auch am besten bewerteten.
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Von allen Akteuren am kritischsten auf3erten sich die (wenigen) befragten Vertreterinnen
und Vertreter der Kreishandwerkerschaften. lhrer Auffassung nach gibt es zu viele Mal3-
nahmen, die Angebotslandschaft sei intransparent und die Instrumente wenig erfolgreich.
Bei den Tragern liel3 sich kein einheitliches bzw. verallgemeinerbares Bild erkennen. Die
Lehrkrafte an Schulen, Eltern, Jugendliche und Betriebe kannten jeweils nur einen sehr
eingeschrankten Teil der Angebote, ein Vergleich ist daher nicht mdglich. Es lasst sich je-
doch konstatieren, dass insbesondere diejenigen Akteure, die sich nicht alltdglich mit dem
Thema beschéaftigen (z. B. Eltern, Lehrkrafte), dem Ubergangsbereich allgemein ein eher
schlechtes Zeugnis ausstellten und haufig folgende Kritikpunkte anfihrten:

o der Ubergangsbereich sei wenig nachvollziehbar und die Angebote nicht transpa-
rent;

e auf Programm- und MaRnahmenebene gebe es zu viele Anderungen;

e unterschiedliche Begrifflichkeiten fiir Férderinstrumente in den unterschiedlichen
Regionen fihrten zu Intransparenz;

e beklagt wurde zudem die Vielzahl an Abktrzungen, die ,keiner verstehen® wirde.

Lucken und Dopplungen im Angebotsspektrum

Etwa die Halfte der befragten Akteure sah keine Liicken im Angebotsspektrum oder die
letzte Licke mit der Implementierung des 8§ 16h SGB Il als geschlossen an. Die andere
Halfte der Befragten benannte insbesondere Angebotsliicken fir zwei Gruppen: Jugendli-
che mit psychischen Problemen sowie vereinzelter auch fur schulmtide Jugendliche. Erste-
re seien mehrfach von fehlenden oder unzureichenden Angeboten betroffen: Auf der einen
Seite fehlten Psychologen in den ,Standardmaflinahmen®, auf der anderen Seite fehlten
speziell auf diese Gruppe zugeschnittene Malinahmen. Dartber hinaus wurde vielfach be-
klagt, dass Therapieplatze mit langen Wartezeiten verbunden seien. Vermehrt hingewiesen
wurde darauf, dass unter den ,unversorgten” Jugendlichen der Anteil von Jugendlichen mit
psychischen Problemen sehr hoch sei. Seltener wurden Liicken fir schulmiide Jugendliche
angesprochen und darauf verwiesen, dass berufspraktische Angebote fir diese Gruppe
kaum vorhanden seien.

Etwas haufiger diagnostizierten die Befragten Dopplungen im Angebotsspektrum. Dies be-
traf insbesondere abH und AsA, gefolgt von BvB-pro und Produktionsschulen, die durch
Landes-ESF gefordert werden.

3.2.2 Zugangs- und Abstimmungsprozesse

Neben dem Aspekt, welche Angebote regional zur Verfiigung stehen und wie diese von
den befragten Akteuren bewertet werden, wurde im Rahmen der Evaluation auch der Frage
nachgegangen, wie die Zugénge zu den Forderinstrumenten und MalRnahmen gestaltet
sind. Hierbei wurden sowohl die Rolle der einzelnen Akteure in den Blick genommen als
auch Zugangskriterien und Abstimmungsprozesse. Im Folgenden werden die Ergebnisse
hierzu vorgestellt.

Zentrale Akteure und Abstimmungsprozesse

Die zentrale Rolle fiir den Zugang zu Foérderinstrumenten und MafRnahmen wurde der Be-
rufsberatung der Agenturen flr Arbeit zugesprochen. In nahezu allen besuchten Regio-
nen machten die befragten Akteure deutlich, dass insbesondere die Berufsberaterinnen
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und -berater sowohl fur die Beratung der Jugendlichen (vgl. auch Abschnitt 3.2.3) als auch
fur die Zuweisung in die zentralen SGB-IlI-MalRnahmen, die den Ubergang zwischen Schu-
le und Ausbildung férdern sollen, hauptverantwortlich seien. Sehr haufig wiesen die Akteure
darauf hin, dass die Berufsberatung durch ihre starke Prasenz an den Schulen sowie ihre
Beratungsangebote einen guten Zugang zu den Jugendlichen habe und als wesentlicher
Ansprechpartner wahrgenommen werde.

In den 15 besuchten Regionen hatten einige Jobcenter die Ausbildungsvermittiung an die
Agentur fur Arbeit Ubertragen, andere waren selbst dafur verantwortlich. Ungeachtet des-
sen wiesen fast alle Ansprechpartnerinnen und -partner in den Jobcentern ebenfalls darauf
hin, dass der Berufsberatung eine zentrale Rolle beim Zugang zu Férderinstrumenten und
MaRnahmen des Ubergangsbereichs zugestanden werden miisse. In der Regel wurde da-
rauf aufmerksam gemacht, dass die Kooperation mit der Agentur fir Arbeit sehr gut sei und
der Einkauf von Malinahmen eng abgestimmt werde bzw. gemeinsam erfolge. Wurde die
Ausbildungsvermittlung an die Agentur fur Arbeit Ubertragen, finden haufig auch fallspezifi-
sche Besprechungen zu geeigneten Forderinstrumenten fur junge Leistungsberechtigte des
SGB |l statt.

LWir treffen uns regelméflig, der Berufsberater und, also das muss man ja auch sagen, wir
sind ja klein, also zwei Berufsberaterinnen. [...] Manchmal kommt die Abiturientenberaterin,
wenn die was hat. Das ist eher seltener, weil die Jugendlichen einfach auch problemloser
laufen. Wenn es aber einen Einzelfall zu besprechen gibt, dann rufen wir uns gegenseitig
an. Die Kollegen der Berufsberatung sind ganz viel in Schulen, sind dann aber eigentlich
immer per Mail zu erreichen, dann geht es auf dem Weg. Also wir haben schon ganz engen
Kontakt.” (Jobcenter ID 13)

Insbesondere wenn die Foérderinstrumente des SGB |l (noch) nicht geeignet seien, kbénnten
niedrigschwellige Malinahmen des SGB Il (z. B. Einzelcoaching, AGH) fur junge Leistungs-
berechtigte zur Unterstiitzung des Ubergangs von der Schule in den Beruf in Betracht ge-
zogen und mit der Berufsberatung abgesprochen werden. Einzelne Gesprachspartnerinnen
und -partner in Jobcentern, die die Ausbildungsvermittiung abgegeben hatten, machten
darauf aufmerksam, dass hierdurch die Kontakte zu Klassenlehrkraften, Schulsozialarbeit
sowie Berufseinstiegsbegleitung nur noch wenig ausgepragt seien und sie deshalb auch
starker auf die Einschatzung der Berufsberatung angewiesen seien.

In einzelnen Regionen wurde auf die Jugendberufsagentur hingewiesen, die ,die jungen
Menschen durch die Systeme geleitet” (Jugendamt ID 10). Es wurde aber ersichtlich, dass
unter dem Begriff ,Jugendberufsagentur” sehr unterschiedliche Konzepte umgesetzt wer-
den. In einigen Regionen wurde darunter die Zusammenarbeit der wesentlichen Akteure

(u. a. Agentur fur Arbeit, Jobcenter, Jugendhilfe) unter einem Dach verstanden, wéhrend es
in anderen Regionen eher Ausdruck eines Willens zu verstarkter Kooperation war. In einer
Region wurde beispielsweise auch ein rechtskreistibergreifendes Jugendhilfeangebot als
Jugendberufsagentur bezeichnet, das von freien Tragern umgesetzt wird.

In drei Bundeslandern wurden als wichtige Ansprechpartner bei den Zugangsprozessen
zudem Klassenlehrkrafte und die Schulsozialarbeit benannt. Diese hatten einen sehr
guten Einblick Uber den Leistungsstand der Schulerinnen und Schiiler sowie deren Starken
und Schwéachen und kdnnten hierdurch ebenfalls hinsichtlich mdglicher Anschlusswege
nach der Schule beraten. Nach Einschatzung vieler Akteure beginne die Bildungskette in
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den Schulen — somit sei eine gute Absprache und Zusammenarbeit mit den Lehrkréaften
sowie der Schulsozialarbeit unabdingbar. Die Zusammenarbeitsstrukturen zwischen der
Berufsberatung und den allgemeinbildenden Schulen wurde von der tiberwiegenden Mehr-
heit der Befragten als sehr eng bezeichnet. In Hessen wurde beispielsweise darauf hinge-
wiesen, dass im Rahmen der Berufswegeplanung die Bedarfe an Fdrderangeboten durch
die Schulen festgestellt wilrden und hiertiber eine enge Zusammenarbeit mit der Berufsbe-
ratung stattfinde. Grundsétzlich wurde verdeutlicht, dass viele Agenturen fur Arbeit neben
den Beratungsangeboten in ihren eigenen Raumlichkeiten regelméaRige Sprechstunden und
Gruppenveranstaltungen in den Schulen anbéten und hierdurch ein kontinuierlicher Aus-
tausch mit den schulischen Akteuren gewahrleistet sei.

Weniger ausgepragt scheinen die Abstimmungsprozesse hinsichtlich des Zugangs zu schu-
lischen Angeboten des Ubergangsbereichs zu sein. In einigen Regionen wurde zwar
durchaus auf eine gute Zusammenarbeit zwischen der Berufsberatung der Agenturen fir
Arbeit sowie den berufsbildenden Schulen hingewiesen, sie scheint jedoch weitaus weni-
ger systematisch und koordiniert abzulaufen als mit den allgemeinbildenden Schulen. Dies
durfte insbesondere damit zusammenhangen, dass die Agenturen flir Arbeit ihre Bera-
tungsarbeit bislang auf die allgemeinbildenden Schulen beschranken. Die Zugangswege in
die schulischen Angebote wurden des Weiteren weitaus heterogener beschrieben als etwa
zu den SGB-IllI-MaRnahmen. So wurde die Rolle von Klassenlehrkréften, Schulsozialarbei-
terinnen und -arbeitern, aber auch von Eltern und Peergroups auf die Entscheidungsfin-
dung von Schilerinnen und Schilern im Hinblick auf schulische Angebote weitaus hoher
eingeschatzt als etwa beim Zugang zu Angeboten des SGB 11l oder des SGB II.

Der Einfluss der Kammern auf Zugangsprozesse beschréankt sich in der Regel auf be-
triebsnahe Forderinstrumente und Unterstitzungsangebote wahrend der Ausbildung (z. B.
EQ, abH, AsA). Die Mehrheit der befragten Betriebe benannte die Kammern als ihre zentra-
len Ansprechpartner, gefolgt von der Agentur fur Arbeit. Insbesondere wenn es zu Proble-
men wahrend einer Ausbildung kommt, wiirden sich viele der befragten Betriebe zunachst
an ihre Kammer wenden, die wiederum Hinweise auf Unterstliitzungsmdglichkeiten gebe.
Die Kammern sind aufgrund ihrer Betriebsndhe somit wichtiger Ansprechpartner fur Unter-
nehmen, wenn es um die Informationsbeschaffung zu relevanten Férderinstrumenten geht.

Neben der Rolle der verschiedenen Akteure war des Weiteren von Interesse, wie Zugangs-
prozesse abgestimmt werden und welche Transparenz in den Regionen iiber die Uber-
gangsprozesse der Schilerinnen und Schiler hergestellt wird. In Hessen erfolgten h&ufig
Hinweise auf Ubergabekonferenzen, die einen Austausch zwischen den zentralen Akteuren
(u. a. allgemeinbildende Schulen, berufsbildende Schulen, Berufsberatung, Schulsozialar-
beit) Uber den Verbleib der Schilerinnen und Schiler nach der allgemeinbildenden Schule
sicherstelle und insbesondere den Informationsfluss zwischen abgebenden und aufneh-
menden Schulen fordere. In allen anderen Bundeslandern wurde hingegen ersichtlich, dass
es haufig an systematischen Informationen (iber die Ubergangswege der Jugendlichen
nach Verlassen der allgemeinbildenden Schulen mangelt. Die Berufsberatung der Agentu-
ren fur Arbeit habe oftmals nur gesicherte Informationen Uber diejenigen Jugendlichen, die
ihre Beratung in Anspruch nehmen und sich als ausbildungssuchend melden. Die allge-
meinbildenden Schulen hatten zwar in der Regel Kenntnis tGber die anvisierten Anschluss-
wege, nicht aber Uber deren Realisierung. Den beruflichen Schulen fehle wiederum haufig
die Information, wie viele Schiler und Schilerinnen grundsatzlich Bedarf an ihren Angebo-
ten haben kénnten.
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,Das Problem, das wir eher haben, ist, die Jugendlichen zu identifizieren, also Jugendliche,
die sich aus dem System vermeintlich verabschieden, diese nicht zu verlieren, weil die
kennen wir irgendwann nicht mehr. Das Problem, was wir weiter haben, ist ein Problem,
das sich am Datenschutz festmacht. Es wére natiirlich super, wenn die Partner am Uber-
gangssystem von der Schule bis in den Beruf wiissten, wo der Jugendliche verbleibt. Das
wissen wir nicht, weil die Schulinformationsdaten streng vertraulich sind und die auch den
Partnern nicht zugénglich sind.” (Agentur fur Arbeit ID 07)

Die Problematik eines mangelnden Uberblicks tiber die Ubergangswege der Jugendlichen
wird auch daran ersichtlich, dass ein systematisches Bildungsmonitoring bislang nur in gut
einem Drittel der besuchten Regionen umgesetzt wird. In knapp einem weiteren Drittel der
Regionen war der Aufbau eines Bildungsmonitorings zum Zeitpunkt der Befragungen in
Planung. Es gab Hinweise aus den besuchten Regionen, dass ein Bildungsmonitoring dazu
beitragen kann bzw. bereits dazu beitragt, die Ubergangswege von Jugendlichen in einer
Region transparenter zu machen, und dass hiertiber eine bessere Steuerung von Zugan-
gen in Angebote des Ubergangsbereichs gelingt. Dariiber hinaus bildet das Bildungsmoni-
toring in einzelnen Regionen die Grundlage fiir die Entwicklung von Projekten und Mal3-
nahmen im Ubergangsbereich.

Abstimmungsprozesse zwischen den verschiedenen Akteuren zur Erstellung eines regiona-
len MalRnahmenportfolios/MaRnahmenkatalogs bildeten in den besuchten Regionen eben-
falls die Ausnahme (vgl. auch Abschnitt 3.3.1). Nur in drei Regionen lie3en sich entspre-
chende Ansatze erkennen. In einer Region in Mecklenburg-Vorpommern wurde ein Mal3-
nahmenkatalog im Rahmen des Arbeitsbiindnisses Jugend und Beruf erarbeitet, die MaR-
nahmenplanung wird jedoch weiterhin durch jeden Tréger selbst durchgefuhrt. Wie in Ab-
schnitt 3.1.2 beschrieben, finden sich besonders systematische und weit entwickelte Ab-
stimmungsprozesse bezlglich der MalBnhahmenplanung in einer Region in Baden-
Wirttemberg. Diese fokussieren unterschiedliche Prozesse, insbesondere aber die indivi-
duelle Begleitung und die enge Verzahnung von ,abgebender” und ,aufnehmender Ein-
richtung mit dem Ziel, Ubergange moglichst harmonisch zu gestalten. In einer Region in
Niedersachsen bedingte die gemeinsame Maflinahmenplanung zwischen SGB Il und SGB
ll, dass mehr direkte Ubergénge verzeichnet werden konnten. So liegt der Erfolg in der
Tatsache begriindet, dass in dieser Region seltener ein Angebot des Ubergangsbereichs
vor den Beginn einer dualen Ausbildung geschaltet werden muss.

Als ein Beispiel fur einen komplexen, alle Akteure beteiligenden Abstimmungsprozess bie-
tet sich eine der untersuchten Regionen an.

Breite Abstimmungsprozesse in der Region

Um die regionale Bildungslandschaft aktiv zu gestalten und weiterzuentwickeln, arbeiten
die Akteure in der Region auf unterschiedlichen Ebenen zusammen. In jahrlich stattfin-
denden Bildungskonferenzen beschéftigen sich alle Akteure, Einrichtungen und Institutio-
nen, die mit den Themen Bildung und Ubergang zu tun haben, mit aktuellen Bildungs-
themen und geben Impulse fur die weitere Entwicklung. Diese werden in den ebenfalls
jahrlich stattfindenden Fachkonferenzen, in denen die steuernde Ebene zusammen-
kommt, aufgegriffen und vertiefend behandelt. Initiiert und koordiniert werden diese Kon-
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ferenzen und auch die weiteren Aktivitaten von dem Bildungsbiiro. Zudem gibt das Bil-
dungsbiiro inhaltliche und strukturelle Impulse fur die Weiterentwicklung der Bildungs-
landschaft und setzt die in der Steuerungsgruppe beschlossenen Mafinahmen und Pro-
jekte durch. Diese Steuerungsgruppe tragt die Gesamtverantwortung fur die Entwicklung
der Bildungslandschaft und initiiert die strategische Umsetzung der Ziele.

(ID 03)

Zentrale Zugangskriterien

Die Akteure vor Ort wurden auch zu den zentralen Zugangskriterien fiir Forderinstrumente
und Angebote am Ubergang Schule — Beruf befragt. Hierbei wurde zunachst deutlich, dass
die Regelungen zur Schulpflicht eine grof3e Rolle einnehmen. Insbesondere in Thiringen
und Niedersachsen, die eine langere Schulpflicht vorsehen, wurde hervorgehoben, dass flr
Jugendliche, die noch schulpflichtig sind, zunachst nur die Angebote der berufshildenden
Schulen zur Verfigung stehen. Hierbei wurde problematisiert, dass dies insbesondere fir
schulmide Jugendliche mitunter eine gréRere Herausforderung darstelle, da beispielsweise
das BVJ ebenfalls sehr schulisch strukturiert sei.

Neben der Beachtung der Schulpflicht nannten die Befragten als Auswahlkriterien fur For-
derinstrumente den Schulabschluss sowie die Ausbildungsreife des Jugendlichen. Des
Weiteren wurde hervorgehoben, dass insbesondere die individuellen Ausgangsbedin-
gungen der Jugendlichen (Neigungen, Leistungsstand, Starken und Problemlagen) ent-
scheidend daflr seien, welche Angebote in Frage kommen, um den Ubergang zwischen
Schule und Ausbildung zu foérdern. Als zentrale Orientierung diene der Kriterienkatalog der
Agentur fur Arbeit, der die Zugangsvoraussetzungen zu den einzelnen MalRnahmen des
SGB Il und SGB llI definiere.

Die Ergebnisse aus der Berufsorientierung, die z. B. im Berufswahlpass festgehalten
werden, spielen bei der Auswahl von geeigneten Forderinstrumenten nur eine untergeord-
nete Rolle. Allein in Baden-Wrttemberg wurde von mehreren Akteuren angegeben, dass
die Informationen regelmafiig beriicksichtigt wirden — in allen anderen Regionen war dies
nur vereinzelt der Fall. Zwar machten viele der Befragten deutlich, dass sie die Grundidee
etwa des Berufswahlpasses gut fanden und die Informationen durchaus hilfreich seien, um
eine passgenaue Forderung zu erzielen. Das Problem liege aber darin, dass entsprechen-
de Instrumente, wie der Berufswahlpass, nicht systematisch in den Schulen eingesetzt
werde und die Jugendlichen diesen nur vereinzelt zu Beratungsgespréchen mitbrachten. In
Mecklenburg-Vorpommern wurde beispielsweise darauf hingewiesen, dass das Land den
Berufswahlpass zwar als Standard definiert habe, die entsprechenden Gelder hierfiir aber
nicht mehr zur Verfigung stelle und die Schulen ihn seitdem sehr uneinheitlich einsetzten.

Wie bereits dargestellt, waren sich die Akteure in den meisten Regionen in ihrer Einschét-
zung einig, dass insbesondere die individuellen Ausgangsbedingungen der Jugendlichen

entscheidend dafir sind, in welche Forderangebote sie zugewiesen werden bzw. einmin-
den. Insbesondere in Flachenlandkreisen wurde jedoch von einigen Akteuren darauf hin-

gewiesen, dass dies aufgrund der strukturellen Gegebenheiten nicht immer gewéhrleistet
werden kénne. So stinden Flachenlandkreise vor verschiedenen Herausforderungen, die
das Angebotsportfolio fir die Jugendlichen einschréanken kdnnen. Zum einen seien Fla-
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chenlandkreise auf dezentrale Mal3hahmen angewiesen, was dazu filhre, dass manche
Instrumente haufiger eingesetzt werden als andere. So kdnne beispielsweise die Versor-
gung mit abH meist problemlos in der Flache sichergestellt werden, wohingegen AsA auf-
grund der relativ geringen Quantitaten meist nur sehr begrenzt (vor allem in Stadten) ange-
boten werden kénne. Dies erh6he wiederum die Fahrtkosten fir die Auszubildenden stark
und sei deshalb auch fir die Betriebe weniger attraktiv. Zum anderen wirden die sinkenden
Teilnehmerzahlen dazu flihren, dass Trager ihr Angebotsportfolio auf gewisse Kernberei-
che konzentrieren missten. Dies habe oftmals eine Einschrédnkung von Berufsfeldern bei
Angeboten wie BaE oder auch BvB zur Folge, was sich insbesondere in Flachenlandkrei-
sen mit einem grundsatzlich kleineren Angebotsspektrum bemerkbar mache. Ahnliche
Tendenzen konnten bei den schulischen Angeboten aufgrund der Zusammenlegung von
berufsbildenden Schulen und der Konzentration auf stadtische Zentren beobachtet werden.
All dies fuhre dazu, dass beim Zugang zu Forderinstrumenten und Angeboten nicht nur die
Neigungen, Berufswiinsche, Kenntnisse und Starken der Jugendlichen eine Rolle spielten,
sondern oftmals auch andere Aspekte, wie die raumliche Erreichbarkeit und das Angebot-
sportfolio, das in der Region vorgehalten werden kann.

Fallbeispiele fir Zugangswege aus der Praxis

Wie in Abschnitt 2.2.1 erlautert, wurden im Rahmen der Interviews mit den Agenturen fir
Arbeit, den Jobcentern sowie den Kammern Fallvignetten eingesetzt. Hierbei wurde den
Gesprachspartnern ein fiktives Fallbeispiel vorgelegt und mit relevanten Informationen hin-
terlegt. Die Befragten wurden aufgefordert darzustellen, wie sie in dem entsprechenden Fall
vorgehen wirden. Hierdurch sollten Hinweise auf Verfahrens- und Betreuungswege, Zu-
sammenarbeitsstrukturen und die Wahl von Forderinstrumenten gewonnen werden.

In den folgenden Abbildungen sind die fiktiven Fallbeispiele aufgefiihrt, die den jeweiligen
Gespréachspartnern vorgelegt wurden. Die grundlegenden Fallcharakteristika wurden durch
die Interviewenden miundlich vorgestellt. Die allgemeinen Informationen zum Hintergrund
wurden hingegen nur dargelegt, wenn die Fachkrafte entsprechende Nachfragen zu dem
Fall hatten.

Die Beschreibung der Vorgehensweise durch die Befragten wurde von uns systematisch
ausgewertet im Hinblick auf:

e Was wurde von den Befragten bei dem fiktiven Fallbeispiel hervorgehoben?
e Was waren ihre ersten Schritte gewesen?
e Welche weiteren Verfahrens- und Betreuungswege wurden folgen?

Fallbeispiel fur Zugangswege aus der Praxis: Agentur fur Arbeit

Im fiktiven Fallbeispiel fir die Gesprachspartner in den Agenturen fur Arbeit ging es um
eine 15-jahrige Hauptschilerin, die einem Schulsozialarbeiter aufgrund von vielen Fehlzei-
ten und schlechten Noten auffallt (s. Abbildung 7). Obwohl sie kurz vor dem Ende der 9.
Klasse steht, hat sie bislang keine konkreten Perspektiven entwickelt, auler dass sie nach
der 9. Klasse abgehen und finanziell auf eigenen Fiflien stehen mdchte. Dartiber hinaus
aufert sie den dringenden Wunsch nach einem Auszug. Die Jugendliche erscheint ge-
meinsam mit dem Schulsozialarbeiter bei der Berufsberatung.
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Abbildung 7: Fiktives Fallbeispiel Agenturen fur Arbeit

Grundlegende Fallcharakteristika

15-Jahrige fallt dem Schulsozialarbeiter auf

Auffalliges Verhalten in der “Hauptschule” (9. Klasse), viele Fehlzeiten und schlechte Noten (in den Hauptfachern zwischen 4 und 5)
Jugendliche dulert gegeniber Schulsozialarbeiter dringenden Wunsch nach Auszug

Macht im Gespréach einen relativ verntnftigen Eindruck

Steht kurz vor dem Ende der 9. Klasse und hat noch keine konkrete Perspektive

Méchte nach der 9. Klasse von der Schule abgehen und finanziell auf eigenen Beinen stehen

Kann sich Ausbildung vorstellen, z.B. im Einzelhandel, fragt aber: “kann ich von dem Geld leben?”

Erscheint gemeinsam mit dem Schulsozialarbeiter bei lhnen in der Berufsberatung

* e e e e e e o

-—_

Allgemeine Informationen zum Hintergrund

Auszug und finanzielle Unabhé&ngigkeit sind fur sie Bedingung

BPS wirde feststellen: keine Ausbildungsreife

Keine klaren Antworten zur Zukunft (“kann ich mir alles auch vorstellen”)

Es besteht kaum Aussicht darauf, dass sie einen schulischen Abschluss erreichen wird

Schulpflicht noch nicht erfullt

Eltern sind beide arbeitslos und beziehen ALG |1

Eltern haben an einigen Malinahmen teilgenommen; waren aber die letzten Jahre nicht erwerbstatig
Familiare Probleme; Vater wird teilweise handgreiflich

e ¢ o 2 e e e o

Zunachst wurde von den meisten Gesprachspartnerinnen und -partnern in den Agenturen
fur Arbeit darauf hingewiesen, dass das geschilderte Fallbeispiel durchaus realistisch sei
und sie in den Beratungsgesprachen mit ahnlichen Problemstellungen konfrontiert wirden.
Insbesondere in Thiringen und in Niedersachsen wurde zudem gleich zu Beginn darauf
aufmerksam gemacht, dass die Schulpflicht zu erfullen sei und die Beratung sich daran
auszurichten habe.

Betrachtet man die Beschreibungen genauer, wird ersichtlich, dass die meisten Fachkréfte
zunachst ein intensives Beratungsgesprach mit der Jugendlichen fuhren wirden. Insbe-
sondere der Auszugswunsch der Jugendlichen wirde thematisiert werden, ebenso wie de-
ren berufliche Orientierung und Motivation, den Hauptschulabschluss abzuschliel3en. Eini-
ge der Fachkréfte erlauterten zudem, dass weiterhin Schulpflicht bestehe und Wege gefun-
den werden mussten, um diese zu erfillen. Drei Interviewpartner wirden in einem ersten
Schritt den Berufspsychologischen Service der Agentur fir Arbeit (BPS) hinzuziehen, um
die Ausbildungsreife der Jugendlichen und deren Motivation und Durchhaltevermdgen zu
prifen, bevor sie weitere Schritte diskutieren wirden. Zwei weitere Fachkréafte zogen die
Maoglichkeit einer Unterstitzung durch die Berufseinstiegsbegleitung in Betracht und wiir-
den prifen, ob an der Schule der Jugendlichen ein entsprechendes Angebot vorhanden ist.
Gleichzeitig schrankten sie jedoch ein, dass eine Berufseinstiegsbegleitung bereits friher
hétte eingeschaltet werden mussen. Relativ haufig wurde von den Gesprachspartnerinnen
und -partnern angefihrt, dass sie Kontakt zum Jugendamt aufnehmen wirden, um die Fra-
ge eines maoglichen Auszugs zu klaren. Einige Fachkrafte wirden zudem das Jobcenter
kontaktieren, um das weitere Vorgehen abzustimmen, da die Jugendliche einer Bedarfs-
gemeinschaft angehore.

Betrachtet man die weiteren Verfahrens- und Betreuungswege, die die Fachkrafte in Erwa-
gung gezogen haben, wird zum einen die haufige Hinzuziehung des Berufspsychologi-
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schen Service deutlich. Immerhin sieben von 15 Fachkréften (drei davon bereits im ersten
Schritt) wirden Uber den BPS die Starken und Schwéachen der Jugendlichen sowie ihre
Ausbildungsreife abklaren lassen, um im Anschluss daran passgenauer Férdervorschlage
unterbreiten zu kdnnen.

Wichtige Partner stellen zudem das Jugendamt (Auszugsfrage) sowie das Jobcenter (finan-
zielle Sicherheit und Abstimmung Forderinstrumente) fur die Fachkrafte im weiteren Verfah-
ren dar. Zusatzlich waren fur einige der Fachkrafte auch Klassenlehrkrafte sowie die Schul-
sozialarbeit relevante Ansprechpartner, um weitere Informationen tber die Jugendliche zu
erhalten und geeignete Anschlusswege zu eruieren.

Vonseiten der Fachkrafte wurde ein breites Spektrum an méglichen Férderinstrumenten
diskutiert. Wahrend in Niedersachsen und in Thiringen insbesondere schulische Angebote
aufgrund der Erfullung der Schulpflicht im Fokus standen (z. B. BVJ, Berufseinstiegsklasse,
Berufsfachschule), wurden in Baden-Wirttemberg haufig AV dual in Betracht gezogen und
in Mecklenburg-Vorpommern sowie Hessen eher berufspraktischere bzw. betriebsnahe
Angebote (z. B. BvB, BvB-pro, BaE, EQ, AsA). Dabei wurde ersichtlich, dass einzelne
Fachkrafte bereits in Forderketten dachten und beispielsweise nach einer EQ oder BvB
eine anschlieBende Forderung von AsA oder abH in Aussicht stellten.

Fallbeispiel fur Zugangswege aus der Praxis: Jobcenter

Den Fachkréften in den Jobcentern wurde ebenfalls ein Fallbeispiel von einem Jugendli-
chen vorgelegt (s. Abbildung 8). Im Zentrum steht ein 17-jahriger Leistungsberechtigter, der
seit einem Jahr den Schulbesuch verweigert, seit geraumer Zeit mit einer Gruppe alterer
Jugendlicher auf der Stral3e seine Freizeit verbringt und ein Alkoholproblem hat. Ein Sozi-
alarbeiter hat eine Beziehung zu ihm aufbauen kénnen, da sich der Jugendliche handwerk-
lich in einem Jugendtreff engagiert. Der Jugendliche hat einen Auszugswunsch formuliert
und hat bislang keine Vorstellungen davon, welchen Weg er beruflich einschlagen mochte.
Gemeinsam mit dem Sozialarbeiter erscheint er zu einem Termin im Jobcenter.

Sieben Fachkrafte (insbesondere aus Thiringen und Niedersachsen) haben wiederum zu-
nachst die Schulpflicht im vorliegenden Fall hervorgehoben. Des Weiteren stand haufiger
die Frage im Raum, ob der Jugendliche Teil einer Bedarfsgemeinschaft sei.

In einem ersten Schritt wirde fir die Mehrzahl der Fachkrafte ein ausfihrliches Gesprach
mit dem Jugendlichen im Fokus ihrer Bemihungen stehen. Die Themen, die dabei im Mit-
telpunkt stehen wirden, unterscheiden sich jedoch teilweise sehr stark. Einige Fachkréfte
héatten zunachst den dringenden Auszugswunsch und die Wohnungsfrage klaren wollen,
wéhrend andere ihre Fragen eher auf den Schulbesuch lenken wirden. Nur zwei Fachkraf-
te wirden bereits zu einem friihen Zeitpunkt die gesundheitlichen Aspekte in dem Fall an-
sprechen.
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Abbildung 8: Fiktives Fallbeispiel Jobcenter

Grundlegende Fallcharakteristika

« 17-Jahriger fallt Streetworker/Sozialarbeiter auf, da er sich bei der Renovierung des offenen Jugend-Treffs als sehr engagiert und
handwerklich geschickt zeigt
Gleichzeitig hat er sich einer Gruppe alterer Jugendlicher angeschlossen, die vor allem auf der Stralte abhangen

« Konsumiert grote Mengen Alkchol
Lebt ab und zu bei der Mutter, kommt ab und zu bei Freunden unter
Mdéchte gerne alleine wohnen
Verweigert seit einem guten Jahr den Schulbesuch, musste eigentlich die 9. Klasse der Realschule besuchen, da er schon zweimal
die Klasse wiederholen musste

»  Erscheint gemeinsam mit Streetworker/Sozialarbeiter zum Termin bei lhnen

Allgemeine Informationen zum Hintergrund

+ Jugendlicher hat keine Lust, nochmals die Schule zu besuchen, um einen Abschluss zu erwerben

«  Warbereits in einer Manahme fur Schulverweigerer, fehlte dort aber so haufig, dass eine weitere Teilnahme als nicht sinnvoll
erachtet wurde

+ Hat keinerlei Vorstellungen zu seiner Zukunft, keinerlei Praferenzen far einen Ausbildungsberuf und nach eigener Aussage auch
keinerlei Interessen, aufter Zeit mit seinen Freunden zu verbringen

+  Suchttherapeutische Maftnahmen wurden noch keine unternommen

+ Jugendlicher ist Teil einer BG, da Mutter ALG Il bezieht; Mutter kimmert sich kaum um den Jungen, ist alleinerziehend und hat
noch 2 jungere Kinder (unter 3: § 10 SGB Il)

+ Familie war noch nie auffallig, ist dem Jugendamt nicht bekannt

'
.

Sehr haufig wurde die Kontaktaufnahme zu Kooperationspartnern vonseiten der Fachkrafte
in den Jobcentern angesprochen. Insbesondere das Jugendamt stellte in dem Fallbeispiel
fur die Fachkrafte ein zentraler Ansprechpartner dar, um zum einen die Wohnungsfrage zu
klaren und zum anderen, ob die Familie bereits auffallig geworden ist. In zwei Flachenland-
kreisen wurde im Hinblick auf die Frage des Auszugs problematisiert, dass es in ihrer Regi-
on keine betreuten Wohnangebote firr junge Manner gebe und ihnen diesbeziglich die
Hande gebunden seien. Weitere wichtige Ansprechpartner, die vonseiten der Fachkréfte im
vorliegenden Fallbeispiel als mogliche Partner ins Spiel gebracht wurden, waren die Be-
rufsberatung der Agentur fur Arbeit, die Kompetenzagentur, der Soziale Dienst, die Sucht-
beratung sowie die Schule des Jugendlichen.

Viele Fachkréafte wirden zudem Kontakt zu der Mutter aufnehmen, um sie aktiv einzubin-
den. Einige Befragte wiirden hierbei insbesondere die Schulpflicht thematisieren und tber
die Folgen informieren, falls diese nicht eingehalten wird. Andere riickten eher die Woh-
nungsfrage in den Mittelpunkt. Einzelne Fachkréafte betonten, dass sie die Mutter in die
.Pflicht nehmen wirden®, und gaben an, entsprechende Vereinbarungen in einer Eingliede-
rungsvereinbarung festzuhalten und ggf. auch Sanktionen einzusetzen, falls diese nicht
eingehalten werden wirden.

Betrachtet man die weiteren Betreuungs- und Verfahrenswege, die vonseiten der Fachkraf-
te in Betracht gezogen werden, wird ersichtlich, wie heterogen die Ansétze sind. Am hau-
figsten wurde auf die Moglichkeit einer Produktionsschule oder einer Jugendwerkstatt fur
den Jugendlichen verwiesen, dariiber hinaus diskutierten die Fachkrafte die Férderung
bzw. Unterstiitzung des Jugendlichen durch eine AGH, eine geférderte Ausbildung, Ju-
gendberufscoaches, Ausbildungslotsen, Kompetenzagenturen oder die Einmindung in ein
BVJ.
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Fallbeispiel fir Zugangswege aus der Praxis: Kammern

In den Interviews mit den Kammern wurde ebenfalls ein fiktives Fallbeispiel (s. Abbildung 9)
eingefihrt, um daran typische Beratungsverlaufe sowie Zusammenarbeitsstrukturen zu
erkennen. Im vorliegenden Fallbeispiel wendet sich ein Betrieb an die Kammer und schil-
dert zunachst seine Erfahrungen mit einem Jugendlichen, der momentan eine Einstiegs-
qualifizierung bei ihnen absolviert. Der Betrieb ist im berufspraktischen Bereich zufrieden
mit dem Jugendlichen, wenngleich er gewisse Schwierigkeiten in der Berufsschule hat.
Dennoch geht der Betrieb davon aus, dass eine Ausbildung gelingen kénnte, und wirde ihn
grundsatzlich nach der EQ in ein Ausbildungsverhaltnis tbernehmen. Seit kurzer Zeit
scheint es bei dem Jugendlichen jedoch familiare Probleme zu geben, er wird haufig auf
der Arbeit angerufen und bittet dann darum, friilher gehen zu kénnen, weil er sich um seine
Geschwister kimmern musse. Nahere Hintergrundinformationen hat der Betrieb jedoch
nicht, da der Jugendliche sich relativ bedeckt halt. Da die Situation andauert, hat der Be-
trieb nun Bedenken, ob er den Jugendlichen tatsachlich in eine Ausbildung tbernehmen
soll, und erbittet deshalb um Rat bei der Kammer.

Abbildung 9: Fiktives Fallbeispiel Kammern

Grundlegende Fallcharakteristika

...y

« 17-Jahriger ist seit acht Monaten in einer EQ.

« Der Betrieb ist mit ihm zufrieden, der Jugendliche bewaltigt die an ihn gestellten praktischen Anforderungen zufriedenstellend. In
der Berufsschule hat er Schwierigkeiten. Er kommt aber so weit mit, dass der Betrieb sich vorstellen kann, dass die Ausbildung
gelingt. Deshalb will der Betrieb ihn in ein Ausbildungsverhaltnis tbernehmen.

+ Neuerdings wird der Jugendliche wahrend der Zeit im Betrieb haufig angerufen. Er wird dann sehr verschlossen und bittet darum,
fruher gehen und die Zeit spater nachzuholen zu durfen, weil er sich um seine jungeren Geschwister kimmern musse.

+ Im Betrieb bemerkte man die Verénderungen und fragte den Jugendlichen dazu. Der Jugendliche hielt sich aber bedeckt und
versprach, dass die Situation bald gelést sei. Er will die Ausbildung weiterhin antreten. Die Situation dauert nun aber an, und die
Entscheidung, dem Jugendlichen einen Ausbildungsvertrag anzubieten, steht unmittelbar bevor.

«  Der Betrieb macht sich nun Sorgen und fragt sich, ob er unter diesen Bedingungen den Jugendlichen tatsachlich in eine
Ausbildung tbernehmen kann und sollte. Deshalb ruft der Betrieb bei lhnen an.

Allgemeine Informationen zum Hintergrund

Jugendlicher hat einen durchschnittlichen Realschulabschluss (Mathe und Deutsch 3). Er ist unauffallig und zurtickhaltend.

Die Eltern sind erwerbstatig, der Vater ist regelmafig beruflich uberregional unterwegs.

Die Mutter ist depressiv und kann sich phasenweise nicht gut um die jungeren Geschwister kimmern.

Die Familie bezieht keine Leistungen aus dem SGB |l. Es gibt zwei jungere Geschwister im Alter von 5 und 10 Jahren. Uber die
Familie sind keine Auffélligkeiten bekannt.

* Die Berufsschulnoten liegen in den einzelnen Fachern zwischen 3 und 4.

« FuUr IHK: Der Jugendliche durchlauft eine EQ Buroassistenz.

« Fur HWK: Der Jugendliche durchlauft eine EQ Elektro-, Kabel- und Leitungsverlegung.

e s e

Die Mehrzahl der Gesprachspartnerinnen und Gesprachspartner in den Kammern machte
zunéachst deutlich, dass das fiktive Fallbeispiel sehr realistisch sei. Es wirden sich haufig
Betriebe an die Ausbildungsberaterinnen und -berater mit ahnlichen Problemkonstellatio-
nen und Fragestellungen wenden. Allerdings werde in den meisten Fallen der Kontakt zur
Kammer zu spat gesucht und ein Abbruch einer EQ bzw. einer Ausbildung sei dann oftmals
nur noch schwer zu vermeiden. Einige der Gesprachspartnerinnen und Gespréchspartner
verwiesen darauf, dass die Kammer im vorliegenden Fallbeispiel eigentlich nicht zustandig
sei, da sich die geschilderten Probleme auf den familiaren Bereich beziehen und somit eher
im Verantwortungsbereich des Jugendamtes liegen wirden und der Betrieb dies entspre-
chend abklaren misse. Dennoch hat die Uberwiegende Mehrheit der Gesprachspartner der
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Kammern erklart, dass sie den Betrieb insbesondere mit dem Aufzeigen von Hilfeangebo-
ten unterstiitzen wirden.

In einem ersten Schritt wurde von den meisten Interviewpartnerinnen und -partnern ein
klarendes Gesprach angeregt. Die meisten Gespréachspartnerinnen und Gespréchspartner
wurden dies mit dem Betrieb flihren, andere schlugen ein gemeinsames Treffen mit dem
Jugendlichen und dem Betrieb vor, wahrend vier Kammerangehorige den Jugendlichen
angesprochen hatten.

Etwa die Halfte der Gesprachspartnerinnen und -partner wirde dem Betrieb vor dem Hin-
tergrund des geschilderten Fallbeispiels zu einer Ubernahme in Ausbildung raten. Die meis-
ten von ihnen knupften dies jedoch an bestimmte Voraussetzungen. So wurde beispiels-
weise das AbschlieRen von Zusatzvereinbarungen angeregt (z. B. indem festgelegt wird,
dass Fehlzeiten auf das Ausbildungsverhaltnis angerechnet werden und dieses hierdurch
verlangert werden kann) oder auch die Option, einen zweijahrigen Ausbildungsberuf anzu-
visieren. In den meisten Fallen hatten die Kammern die Betriebe jedoch auf Unterstit-
zungsmaoglichkeiten wahrend der Ausbildung hingewiesen. Am haufigsten wurde hierbei
abH genannt, um zum einen die berufstheoretischen Probleme des Jugendlichen in den
Griff zu bekommen und zum anderen Unterstltzung fur die familiaren Herausforderungen
bereitzustellen. Darliber hinaus wurde AsA als weitere Option fiir den Betrieb und den Ju-
gendlichen diskutiert. In Hessen wurde von allen Gesprachspartnern die Unterstitzung
durch das Landesprogramm QUABB (Ausbildungsbegleiter an der Berufsschule) in Betracht
gezogen. Weitere diskutierte Instrumente waren VerA sowie Ausbildungslotsen.

Interessanterweise hatten nur zwei Kammern zu einer Kontaktaufnahme mit dem Jugend-
amt oder der Agentur fur Arbeit geraten. Grundsétzlich war zu beobachten, dass bei dem
vorliegenden Fallbeispiel mit den Kammern am seltensten der Einbezug von Netzwerkpart-
nern geschildert wurde.

3.2.3 Transparenz der Angebote am Ubergang Schule — Beruf

Im Rahmen der Evaluation sollte des Weiteren die Transparenz der Angebotsstrukturen
untersucht werden. Dabei geht aus den im Rahmen der Fallstudien gefiihrten Interviews
sowie der Telefoninterviews mit den Betrieben deutlich hervor, dass kaum oder keine
Transparenz bezuglich der Angebotsstrukturen am Ubergang Schule — Beruf besteht. Dies
gilt, in unterschiedlichen Auspragungen, fur Jugendliche, Eltern, Betriebe und Lehrkrafte.
Zuruckgefuhrt wird die mangelnde Transparenz mafgeblich auf die Vielzahl der Angebote
— da das Angebotsspektrum hierdurch nicht Gberblickt werde oder einzelne Angebote nicht
voneinander unterschieden werden kénnten. Das Angebotsspektrum sei insgesamt ein
,Dschungel” beziehungsweise ein ,Studium fiir sich“ und dadurch fir die einzelnen Akteure
extrem schwierig nachzuvollziehen.

Um Uber die Angebote zu informieren, werden in den Fallstudienregionen insbesondere
folgende Informationsangebote genutzt:

¢ Onlineangebote, wie Homepages oder Online-Foren;
o schriftliche Informationen, wie Flyer, Broschiiren oder Informationsbriefe. Genannt
wurden ebenso Anzeigen oder Berichte in Zeitungen;
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¢ Informationsveranstaltungen, wie Berufsbildungsmessen, Informationstage oder -
abende sowie Sprechstunden bzw. Einzelberatungen (fur Eltern sowie Schilerinnen
und Schiler z. B. durch Berufsberaterinnen und Berufsberater der Arbeitsagentur,
Information der Betriebe durch Kammern, Trager);

e spezielle Schulfacher zur Berufsorientierung (z. B. Arbeitslehre).

Wie in Abschnitt 3.2.2 aufgefihrt, existieren in einzelnen Regionen MalRhahmenkataloge
oder Homepages, welche die einzelnen Angebote der Region zusammenfihren und be-
schreiben. Vereinzelt gaben weitere Interviewpartnerinnen und -partner anderer Regionen
an, solche Angebotsubersichten derzeit zu erstellen oder die Erstellung zu planen mit dem
Ziel, die Transparenz des Angebotsspektrums zu erhghen.

Allerdings wird der Beitrag solcher Ubersichten zur Steigerung der Transparenz in den Re-
gionen, in denen sie bereits etabliert sind, heterogen bewertet. Zwei Akteure einer Untersu-
chungsregion gaben beispielsweise an, dass der regionale MaBhahmenkatalog dem Job-
center und der Arbeitsagentur zwar vorliege, aber haufig vergessen und nicht genutzt wer-
de. In einer anderen Region wurde eine Ubersichtslandkarte mit allen lokalen Angeboten,
die durch das Regionale Ubergangsmanagement installiert wurde, sehr gelobt, gleichzeitig
jedoch eingeschrankt, dass diese mittlerweile veraltet sei.

In einer weiteren Region wurde die gebiindelte Darstellung aller regionalen MaRnahmen
auf einer entsprechenden Homepage hingegen explizit gelobt (vgl. hierzu folgendes Bei-
spiel guter Praxis).

Kommunale Homepage

Die Homepage soll Schilerinnen und Schiiler, Eltern, Schulen, Bildungstréager sowie Ver-
treterinnen und Vertreter aus Politik und Wirtschaft Uber die bestehenden Berufsorientie-
rungsangebote in der Region informieren. Alle Angebote zum Bereich Ubergang Schule —
Beruf (z. B. Angebote zur Erlangung berufsspezifischer Kompetenzen, Bewerbungshilfen,
Hinweise auf Ausbildungsmessen) werden gebiindelt dargestellt, erlautert und es werden
Informationen zum Ort der Durchfiihrung und den Veranstaltern aufgefiihrt.

Die Homepage wird von einer Servicestelle gepflegt. Initiator und verantwortlich fur die
Servicestelle sind die Kommune, ein kommunales Sozialunternehmen sowie ein kommu-
naler Bildungstrager, der auch fur die Durchfihrung spezieller Angebote zustandig ist, auf
die auf der Home-page hingewiesen wird. Hierzu zahlen individuelle Hilfen wie (Einzel-)
Beratungen, Schulunterstiitzung, Lernbegleitung und Hausaufgabenhilfe.

Die Servicestelle informiert Jugendliche Gber Angebote und Mal3nahmen in den Feldern
Erlebnispadagogik, Gewaltpravention und Sozialkompetenztraining. Bei Jugendlichen mit
multiplen Problemlagen, die bereits durch einen Bildungstrager begleitet werden, kann
der erste Kontakt auch uber diesen erfolgen.

Nach Aussage der befragten Akteure wird das Engagement der Servicestelle sehr ge-
schatzt: Sie trage nicht nur dazu bei, dass moglichst viele Jugendliche von der Angebots-
vielfalt profitieren, sondern befordere in enger Verflechtung mit den vorhandenen Netz-
werkstrukturen auch die Entwicklung der gesamten Region. Sie sei die zentrale Stelle, an
der Angebote offeriert werden.
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Durch die Bindelung und die virtuelle Prasentation aller vorhandenen Angebote werde
das regionale Ziel, den Berufstibergang Uber Zustandigkeiten hinweg zu gestalten, sehr
gut umgesetzt. Das wichtigste Moment liege in der Erhdhung der Transparenz, die durch
die Informationsplattform auf einfache, Ubersichtliche und nachhaltige Weise erméglicht
werde.

(ID 02)

Transparenz fur einzelne Akteursgruppen

Die grof3e Mehrheit der interviewten Akteure schatzte die Transparenz fir die Jugendli-
chen als schlecht ein. Vereinzelt wurde angemerkt, dass insbesondere die Jugendlichen
(z. B. aus bildungsfernen Familien, leistungsschwachere Jugendliche), fur die eine genaue-
re Information notwendig ware, nicht erreicht werden kénnten. Insgesamt wiirden die Ju-
gendlichen die Informationsangebote zu wenig nutzen, oder aber die Angebote wirden
nicht zu einem besseren Uberblick tiber das Angebotsspektrum beitragen. So gaben bei-
spielsweise die Eltern in einer Fallstudienregion an, dass die grof3e Anzahl an Flyern und
Informationsheften die Komplexitat des Systems nicht reduziere, sondern eher zu einer
zusétzlichen Verwirrung beitrage. Um die Komplexitat der Informationsangebote selbst zu
verringern, gab eine Berufsorientierungslehrkraft einer allgemeinbildenden Schule an, die
verschiedenen Flyer und Broschiren, die von Tragern, Betrieben oder anderen Institutio-
nen an die Schule geschickt werden, vorab zu sichten und nur eine gewisse Anzahl an die
Schilerinnen und Schiiler weiterzugeben. Andernfalls wiirden die Schilerinnen und Schu-
ler Uberfordert werden und das Interesse verlieren.

Als problematisch bezeichneten zudem verschiedene Akteure, dass auch die Lehrkrafte
oftmals keinen systematischen Uberblick Uber die verschiedenen Angebote hatten, was
sich wiederum negativ auf den Informationsgrad der Schilerinnen und Schiler auswirke,
da sie fir die Schilerinnen und Schiiler teils zentrale Ansprechpartnerinnen und -partner
darstellen. Wie schon bei den Schiilerinnen und Schuilern wird der fehlende Uberblick der
Lehrkrafte zum einen auf das zu breite Angebotsspektrum zurtickgefuihrt. Zum anderen
kritisierten eine Ansprechpartnerin und ein Ansprechpartner einer Kammer, dass sie zwar
Fortbildungsangebote fir Lehrkrafte zum Berufsorientierungsprozess von Jugendlichen
vorhalten wirden, die Lehrkrafte hieran aber kein Interesse zeigten.

Ausgehend von den Fallstudienergebnissen stellt die grofite Problematik die Information
der Eltern dar. Wie die gro3e Mehrheit der interviewten Akteure (auch der Eltern selbst)
angab, seien sie in der Regel schlecht oder gar nicht Uber die Angebote informiert. Der
Grund hierfir wurde wiederum zum einen in dem breiten Angebotsspektrum gesehen, das
aufgrund seiner Unubersichtlichkeit die Eltern Giberfordere. Unterstiutzt werde dies noch
durch den haufigen Wechsel der Angebote und unverstandliche Abkirzungen:

,Wie soll [...] ein Ehepaar mit zwei Kindern, die ganz normal arbeiten gehen, nicht so wie
wir, die von Berufs wegen mit dem fast auslandisch wirkenden Vokabular vertraut sind,
unterscheiden zwischen einem Ubergangskoordinator, einem BerEb, einem Einstiegsbe-
gleiter, einem Ausbildungsberater, einem Berufsberater, mehr fallt mir vor Schreck jetzt gar
nicht ein, aber das reicht schon.” (Kammer, ID 13)
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Zum anderen kritisierten viele Akteure auch, dass ein Teil der Eltern keine Informationsbe-
reitschaft bzw. kein Interesse an den Angeboten zeige. So sei die Beteiligung an Eltern-
abenden verschwindend gering, es wiirden nur Eltern teilnehmen, die ohnehin engagiert
und dadurch schon gut informiert seien. Eltern, fur die eine Information bedeutsamer wére,
da sich bei ihren Kindern Probleme im Ubergang abzeichnen oder bestehen, wiirden hin-
gegen oftmals nicht teilnehmen. Auch sei eine bestehende Informationsbereitschaft Grund-
lage dafur, dass Informationen aktiv Uber Internetangebote recherchiert werden. Vereinzelt
wurde die ausbleibende Nutzung der Online-Informationsangebote auch auf eine fehlende
Medienkompetenz der Eltern zurtickgefuhrt oder darauf, dass im Haushalt kein Internetan-
schluss vorhanden ist.

Insgesamt scheinen Angebote, die eher allgemeine Informationen zur Verfligung stellen,
eher diejenigen Jugendlichen und Eltern zu erreichen, die ohnehin eine gewisse Informati-
onsbereitschaft haben und u. U. auch selbststandig nach diesen suchen. Wie aus den In-
terviews hervorgeht, sind andere Jugendliche oder Eltern erst dann bereit, sich zu informie-
ren, wenn bereits ein konkreter Unterstitzungsbedarf besteht. Um die Schilerinnen und
Schiler bzw. Eltern dann nicht mit allgemeinen und fir sie nicht relevanten Informationen
zu Uberfordern, sei es in solchen Féllen zielfuhrender, in einer individuellen Beratung auf
die speziellen Bedarfe der Personen zu reagieren.

,Die Erfahrung [...] im Einzelgesprach ist dann aber schon, dass eigentlich dann erst, wenn
es einen selber betrifft, man sich unmittelbar damit befasst. Das kann ich auch nachvollzie-
hen, wenn ich jetzt in irgendeiner Veranstaltung sitze und werde Uber viele Dinge informiert,
sage ich, okay, ich habe das jetzt mal gehort, betrifft mich jetzt aber nicht und ich befasse
mich auch nicht weiter damit, dann wird das vielleicht irgendwo ganz weit hinten abgespei-
chert. Aber dann, wenn ich betroffen bin, dann bin ich ja wirklich derjenige, der da was wis-
sen will, und wir haben die Erfahrung gemacht, in Einzelberatungen [...] kommt das viel
mehr auf die Tagesordnung, ist viel individueller. [...] Im Einzelgesprach kann man dann
speziell auf die Thematik, auf das Problem des Einzelnen eingehen und dort wird es dann
auch sehr spezieller, was bestimmte Unterstiitzungsleistungen angeht.” (Agentur fiir Arbeit,
ID 13)

Ein Beispiel guter Praxis in der Elternarbeit ist der aufsuchende Ansatz in einer Region, in
den die Erfahrungen aus zwei Projekten, die sich speziell an Migranten richten, eingeflos-
sen sind.

Aufsuchende Elternarbeit

Bei der aufsuchenden Elternarbeit werden vor allem die Eltern angesprochen, die von
den ,klassischen® Informationsangeboten, wie Elternabende oder Elternbriefe, nicht er-
reicht werden. Wesentliche Akteure dabei sind die Bildungsbegleiterinnen und -begleiter,
die tber unterschiedlichste Wege auf die Eltern zugehen, sei es uber kulturelle oder reli-
gibse Organisationen, Uber Vereine oder auch die direkte Ansprache. In den Gesprachen
geht es zunachst darum, den Kenntnisstand der Eltern Gber das (Aus-)Bildungssystem
und ihre Berufswiinsche fir die Kinder, und die der Jugendlichen selbst, zu ermitteln. Ein
nachster Schritt ist, Eltern und Jugendliche auf die Erwartungen der Betriebe vorzuberei-
ten und mit ihnen konkret die Voraussetzungen fiir einen gelingenden Ubergang zu erar-
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beiten. Dann werden die nachsten Schritte und maglicherweise notwendige Unterstit-
zungsleistungen festgelegt und realisiert.

(ID 03)

Auch firr die Betriebe sind das Angebotsspektrum am Ubergang Schule — Beruf und die
Unterstitzungsmalnahmen wéahrend der Ausbildung nicht vollsténdig transparent Die Aus-
sagen der Betriebe wie auch der anderen Akteure legen nahe, dass die Betriebe informier-
ter sind als die Eltern und die Schilerinnen und Schiller. Ein Grund hierfur kbnnte sein,
dass sie mit den Kammern bzw. den zugehérigen Ausbildungsberaterinnen und -beratern
eine zentrale Anlaufstelle haben, an die sie sich bei Fragen wenden kdnnen. Auch gaben
einzelne Betriebe sowie auch andere Akteure an, dass die Betriebe direkt von den Tragern
der Angebote informiert werden. Allerdings zeigt sich ein sehr unterschiedlicher Informati-
onsgrad der Betriebe — in der Regel scheinen sie aber nur wenige, fir sie relevante Ange-
bote zu kennen (z. B. abH, wahrend AsA weitestgehend unbekannt ist). Laut einer Vertrete-
rin bzw. eines Vertreters der Kammer gebe es generell gentigend Informationsgelegenhei-
ten fir Betriebe, wie bspw. Messen, Unternehmerstammtische oder auch Arbeitgebersemi-
nare der Arbeitsagentur. Wie stark diese genutzt werden, sei vom Interesse der Betriebe,
aber auch der Betriebsgrof3e abhéngig. Gerade GrofRunternehmen mit einer Personalabtei-
lung seien nach Aussage einer Vertreterin bzw. eines Vertreters der Kammer gut informiert.
Kleinere Betriebe hatten hingegen nicht die Ressourcen, sich mit den Angeboten zu be-
schaftigen. Eine Information der Betriebe nach dem ,GieRkannenprinzip“ wird als nicht ziel-
fuhrend erlebt, da die Unternehmen die Férderangebote nur ,bedarfsbezogen* wahrnéh-
men (Agentur fur Arbeit, ID 13) und dann entsprechend beraten werden missten.

,Das ist so eine Fiille von Informationen, das haben die Handwerker irgendwo auf dem
Tisch sicherlich irgendwo liegen, aber hier geht es lediglich aus meiner Sicht darum, hier
eine Struktur reinzubringen, konkret hier was an die Hand zu geben, einen Leitfaden an die
Hand zu geben, was du machen kannst. Da gibt man sich auch ganz viel Mihe [...] und da
gibt es auch ganz viele schone Leitfaden. Aber die sind zum Teil nicht fiir die Zielgruppe
gemacht."*’” (Kreishandwerkerschaft, ID 15)

Hier zeigen sich somit Parallelen zu den Ergebnissen bezlglich der Informationsbereit-
schaft der Eltern und Jugendlichen: Eine wirkliche Informationsbereitschaft scheint erst bei
Vorliegen einer aktuellen Bedarfslage gegeben zu sein. Wichtig sei es dann, dass die An-
sprechpartnerinnen und -partner (in diesem Fall die Kammern) entsprechend informiert
sind, um die Betriebe gezielt beraten und Fragen beantworten kénnen.

In der Regel gut tUber das regionale Angebotsspektrum informiert sind nach eigenen Anga-
ben die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Kammern bzw. die operativen Fachkréfte
der Agenturen fir Arbeit und der Jobcenter. Die Information der Kammermitarbeiterin-
nen und -mitarbeiter erfolgt oftmals durch die enge Vernetzung mit anderen Akteuren der
Region, z. B. in Arbeitskreisen oder durch einen direkten Austausch mit der Arbeitsagentur.

3" In diesem Zusammenhang sprach die bzw. der Interviewpartner/-in auch die Problematik an, dass sich gera-
de im Handwerk derzeit ein Generationenwechsel vollzieht, der dazu fiihrt, dass man die Betriebe unter-
schiedlich informieren muss. So wiirden sich Betriebe, in denen jlingere Meister tétig sind, sich selbst Giber
das Internet informieren, wahrend Betriebe mit alteren Meistern dies noch kaum nutzen wiirden und auf
.Klassischem® Wege (z. B. durch personliche Beratung) informiert werden mussten.
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Die Angebote werden aber auch in Teamsitzungen besprochen, zu denen im Einzelfall
auch Trager eingeladen werden, die ihre Angebote direkt vorstellen. Die operativen Fach-
krafte der Arbeitsagentur und Jobcenter werden inshesondere Uber Dienstbesprechungen
und Rundmails, Handlungsanweisungen oder Arbeitshilfen informiert. Des Weiteren neh-
men die Fachkrafte an Informationsveranstaltungen, Konferenzen oder Netzwerktreffen teil.

Ein Grund fur die fehlende Transparenz konnte darin liegen, dass es in der Mehrzahl der
Fallstudienregionen keine zentrale Ansprechperson fir die Informationsweitergabe zu
den Angeboten im Ubergang Schule-Beruf gibt. In den Interviews wurde auf die Frage nach
der zentralen Ansprechpartnerin bzw. dem zentralen Ansprechpartner entweder angege-
ben, dass es keinen gebe, und/oder es wurden von den verschiedenen Akteuren unter-
schiedliche Ansprechpersonen benannt oder vermutet. Am haufigsten wurde die Ar-
beitsagentur bzw. deren Berufsberatung (insbesondere fir Schilerinnen und Schiler sowie
Eltern) als zentral angesehen; fir die Betriebe stellte in der Regel die Kammer der wichtigs-
te Partner dar. Selten wurden die Schulen bzw. Lehrkréfte, Jobcenter sowie BerEbs als
zentrale Ansprechpartner bezeichnet.

3.3 Strukturelle Ausgestaltung des regionalen Fordersystems

Im Folgenden wird eingegangen auf die Kooperations- und die Vernetzungsstrukturen, die
in den Regionen zur Unterstiitzung gelingender Ubergange von der Schule in den Beruf
bestehen (Abschnitt 3.3.1). Im Rahmen der Fallstudien zeigten sich an verschiedenen Stel-
len Hinweise auf Rahmenbedingungen und Einflussfaktoren, die diese Strukturen beein-
flussen. Diese werden im anschlieenden Abschnitt 3.3.2 naher dargestellt.

3.3.1 Kooperationsstrukturen und zentrale Akteure an der Schnittstelle Schu-
le — Ausbildung

Am Ubergang Schule — Beruf finden sich vielfaltige Kooperationsstrukturen. Alle Inter-
viewten bezeichneten sich als ,gut vernetzt*, womit in der Regel gemeint war, dass sie zu
allen fur sie und ihre Arbeit relevanten Personen und Institutionen gute Kooperationsbezie-
hungen pflegten. Sie wissen, an wen sie sich bei bestimmten offenen Fragen oder bei kon-
kreten Problemen wenden kdénnen, haufig findet ein gegenseitiger Informationsaustausch
statt und es wird in unterschiedlicher Weise bei konkreten Aufgaben zusammengearbeitet.

Dieses Ergebnis ist insofern wenig tiberraschend, da viele Aufgaben ohne eine entspre-
chende Kooperation gar nicht bewaltigt werden kdnnten. Hinzu kommt, dass in vielen (For-
der-)Bestimmungen explizit ein vernetztes Arbeiten gefordert, ja vorausgesetzt wird. Gleich-
wohl ist die Uberwiegend sehr positive Bewertung der Kooperationsbeziehungen bemer-
kenswert. Haufig wurde darauf hingewiesen, dass die Beziehungen langfristig gewachsen
seien und/oder dass sie sehr eng seien und intensiv gelebt wirden.

Von den Interviewten wurden verschiedene Akteursgruppen genannt, mit denen sie im
Rahmen ihrer Arbeit kooperieren. Zu den wichtigsten Akteuren, mit denen am Ubergang
Schule — Beruf zusammengearbeitet wird, zéahlen durchgangig und somit Uber alle Untersu-
chungsregionen hinweg die Arbeitsagentur, das Jobcenter, die berufsbildenden Schulen
sowie die in der Region aktiven Bildungstrager. In unterschiedlicher Intensitat sind ferner
die allgemeinbildenden Schulen, die Kommunen und das staatliche Schulamt in die Pro-
zesse des Ubergangs eingebunden. Als Teil der Kommune wurde besonders haufig das
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Jugendamt als Kooperationspartner genannt, je nach ortlichen Voraussetzungen aber auch
weitere Stellen, z. B. ein lokales Bildungsburo. Bei den allgemeinbildenden Schulen, die
haufig erwahnt wurden, zeigte sich in der Gesamtschau allerdings auch, dass dann, wenn
sie genannt wurden, keineswegs immer damit gemeint war, dass tatsachlich alle Schulen
im Einzugsgebiet erreicht wurden; d. h. auch dann, wenn allgemeinbildende Schulen als
wichtige Kooperationspartner genannt wurden, konnten gleichwohl einige Schulen aul3en
vor bleiben.

Unterschiedlich stellt sich die Zusammenarbeit mit den Organisationen der Wirtschaft dar,
also den Kammern (HWK und IHK) und den Kreishandwerkerschaften. In einigen Regionen
wurden sie als sehr motiviert und engagiert beschrieben: Von ihnen kénnten wichtige und
nachhaltige Impulse ausgehen. In anderen Regionen allerdings werden sie von den Akteu-
ren als ,weit weg“ wahrgenommen — was die Vertreterinnen und Vertreter der Kammern im
Einzelfall durchaus anders geschildert haben. Eine Rolle spielt hierbei mdglicherweise
auch, dass die Kammerbezirke zum Teil sehr grol3 sind und sich nicht auf die Untersu-
chungsregionen beschréanken. In einer Untersuchungsregion, in der die Kammern ihren Sitz
in einer nahegelegenen Grof3stadt haben, aulierten mehrere Gesprachspartner unabhan-
gig voneinander, dass sie sich engere Kontakte wiinschen wirden. Dabei sahen sie die
Kammern, aber durchaus auch sich selbst, in der Pflicht, hierfir die Initiative zu ergreifen.

Unterschiedlich wurde zudem die Zusammenarbeit mit Betrieben geschildert. Auch hier
reicht das Spektrum von langjahrigen und intensiven Kontakten und gro3em Engagement
zu einzelnen Betrieben bis hin zu der Klage, dass Betriebe nur schwer zu erreichen und zu
wenige zu einer Kooperation bereit seien (insbesondere Kleinbetriebe), was beispielsweise
dazu fuhre, dass Praktikums- oder MalRnahmenplatze schwer zu finden seien oder nicht in
ausreichender Zahl zur Verfuigung stinden.

Eher selten in Kooperationen einbezogen werden Elternvertretungen. Eine Ausnahme ist
die gute Zusammenarbeit in einer ostdeutschen Kommune, in der ein von der IHK unter-
stiitztes Konzept fr eine zielgerichtete Berufsorientierung an Schulen vom Kreiselternrat
und Elternvertreterinnen und -vertretern gemeinsam mit einem ehemaligen Elternsprecher,
der jetzt Personalvorstand bei einem grof3en regionalen Unternehmen ist, entwickelt wurde.

Von den dargestellten bilateralen Kooperationen, die es in allen Regionen gibt, kbnnen
Netzwerke strukturell unterschieden werden. Gemeint sind hiermit Strukturen, bei denen
sich die Teilnehmenden in gréRerer Runde treffen, also nicht nur bilateral agieren. Beispiele
hierfur sind Arbeitskreise und Austauschrunden, Gremien und Ausschiisse, Runde Tische
u. a. m. Die Interviewten selbst haben eine derartige Unterscheidung nicht immer vorge-
nommen, zum Teil haben sie bilaterale Verbindungen beschrieben, die sie selbst jedoch als
nutzbare Netzwerke bezeichneten, in dem erwahnten Sinne: ,Ich bin gut vernetzt.”

In der Mehrzahl der Regionen bestehen Netzwerkstrukturen in dem dargestellten Sinne.
Mancherorts existieren lang gewachsene und intensive Kontakte neben veralteten oder
mittlerweile anscheinend sogar inaktiven Netzwerkstrukturen.
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In der Gesamtschau kénnen in den Untersuchungsregionen drei Typen unterschieden wer-

den

.38

e TYP A: Zentrales Netzwerk zum Ubergang Schule — Beruf vorhanden
In diesen Regionen gibt es ein etabliertes Gremium zum Informations- und Wissen-
saustausch, das sich auf den Ubergangsbereich oder zumindest auf ausgewahite
Themen hierzu fokussiert. Diese Netzwerke schaffen ein Bewusstsein fir die Kom-
petenzen der beteiligten Akteure, in ihnen finden fachliche Diskussionen statt und
es kénnen gemeinsame Aktivitaten initiiert werden. Ein wesentliches Ziel ist die Er-
héhung von Transparenz, sowohl von Angeboten, Malnahmen etc., aber u. U. auch
von Ubergangsstrukturen, Werdegangen, Angebotsliicken etc. Im Idealfall ist die
Zusammensetzung heterogen und alle notwendigen Netzwerkpartner sind beteiligt,
was die Stabilitat und Effektivitat des Netzwerks beguinstigt.
Wesentlich ist, dass im Netzwerk eine Steuerungsinstanz etabliert ist. Aufgaben der
Steuerungsinstanz sind die Vor- und Nachbereitung zu regelméRig stattfindenden
Treffen, von diversen Serviceleistungen bis hin zur Unterstitzung der inhaltli-
chen/fachlichen Ausrichtung; die Steuerungsinstanz verantwortet somit die Leben-
digkeit der bestehenden Strukturen. Gleichzeitig sorgt sie dafir, dass Einfliisse aus
Ubergreifenden Gremien (z. B. des Landes) vor Ort bekannt werden und umgesetzt
werden (konnen). Uber den Informationsfluss hinaus fordert sie das Entstehen ge-
meinsamer Zielvereinbarungen (oder Kooperationsvertrage) zwischen den einzel-
nen Netzwerkpartnern. In den untersuchten Regionen haben die damit verbundenen
Aufgaben ein Bildungsbtiro oder eine kommunale Servicestelle, in jeweils einem
Fall aber auch ein (kommunales) Jobcenter oder das Jugendamt tibernommen.

Beispielregion fur TYP A: Zentrales Netzwerk vorhanden

In der Region wird das Landesprogramm Bildungsregionen umgesetzt mit dem Ziel, die
regionale Bildungslandschaft auszubauen. In Ergdnzung dazu steht die Umsetzung des
Landeskonzeptes ,Berufliche Orientierung®.

Ein regionales Ubergangsmanagement wird durch das kommunale Bildungsbdro ver-
antwortet. Beteiligte Akteure sind die Kammern, die Agentur fir Arbeit, das Jobcenter
und lokal aktive Bildungstrager. Daneben existieren Netzwerke, in denen sich bei-
spielsweise nur die Schulen austauschen. Fernerhin existiert eine Arbeitsgemeinscharft
Strategie Ubergang Schule — Beruf. Amtsleiter von Kommune und Arbeitsagentur sind
dort grundsatzlich vertreten. Je nach Themenlage konnen auch Regierungsprasidium,
staatliches Schulamt u. a. m. vertreten sein.

Die Vernetzung ful3t auf der Bildung einer Steuerungsgruppe (strategische Ebene) und
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Wahrend einige Untersuchungsregionen eindeutig einem der drei Netzwerktypen zugeordnet werden kén-
nen, ist eine solche Zuordnung bei anderen nicht mit Sicherheit mdglich. Der Grund ist, dass mancherorts die
verschiedenen Akteure auf die Fragen nach vorhandenen Netzwerken unterschiedliche Antworten gegeben
haben. Wenn also einzelne Befragte in der Region sagen, dass es kein Netzwerk gebe, andere aber Netz-
werke benennen und wiederum andere meinen, dass es zwar mal eins gab, dieses aktuell aber nicht mehr
aktiv sei, kann eine Zuordnung nicht verlasslich vorgenommen werden. Hier waren vertiefende Netzwerkana-
lysen notwendig. Die vorgestellte Typisierung wird durch diese Unschéarfe aber nicht beeinflusst und zu je-
dem Typ kann auch eine Beispielregion vorgestellt werden.
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eines regionalen Bildungsbiiros (Arbeitsebene). Alle relevanten Akteure sind Uber re-
gelmafige Steuerungskreise an den bestehenden Kooperationsstrukturen beteiligt.

Eine Servicestelle Ubergang Schule — Beruf ermdglicht eine laufende Bestandsauf-
nahme fir den genannten Bereich und halt auf einer Homepage Informationen, die den
Ubergang Schule-Beruf betreffen, fir alle relevanten Zielgruppen vor.

Das Schulfach zur BO wurde verpflichtend eingefuihrt. Verschiedene Akteure haben
darauf hingewiesen, dass dadurch Vernetzungsprozesse mit Schulen nachhaltig beftr-
dert wurden und die Verbindlichkeit in der Durchfiihrung der Berufsorientierung gestie-
gen ist.

Zwischen Jobcenter, Arbeitsagentur und Kommune besteht eine Kooperationsvereinba-
rung zum Arbeitsbiindnis Jugend und Beruf, regelméaRige fallbezogene Treffen finden
statt.

(ID: 02)

e TYP B: Im Aufbau befindliche Netzwerkstrukturen
In mehreren Regionen wurde berichtet, dass Ubergreifende Netzwerkstrukturen in
dem oben dargestellten Sinne angestrebt wirden, aber noch nicht vorhanden seien.
Sie wirden sich derzeit gerade im Aufbau befinden. Auch in diesen Regionen finden
bilaterale Kooperationen zwischen verschiedenen Akteuren anlass- oder themenbe-
zogen statt, mit dem Aufbau weitergehender Strukturen wurde begonnen.
Dies kann zu tiefgreifenden Veranderungen fithren (vgl. die unten dargestellte Bei-
spielregion). In diesen Regionen findet eine liberwiegend anlass-, teils fallbezogene
institutionenubergreifende Zusammenarbeit der unterschiedlichen Akteure statt.
Teilweise wurde bereits mit Gbergreifenden Aktivitaten begonnen, beispielsweise
dem Aufbau eines Bildungsmonitorings mit einer Abfrage von themenbezogenen
Leistungen der einzelnen Akteure wie z. B. Beratung oder langerfristige Begleitung.
Im Rahmen der vorliegenden Evaluation ist nur schwer abzuschatzen, wie sich die-
ser Aufbau kiinftig entwickeln wird und ob die angestrebten Ziele tatséchlich erreicht
werden. Einerseits haben auch die bestehenden Netzwerke aus Typ A eine Auf-
bauphase hinter sich; hatte man sie vor einigen Jahren untersucht, ware man mog-
licherweise auf vergleichbare Prozesse gestofRen. Andererseits gab es in mehreren
Interviews in verschiedenen Regionen Hinweise darauf, dass Aufbauprozesse ver-
sandet sind oder dass erreichte Netzwerkstrukturen ,eingeschlafen® sind und nicht
fortgefuhrt wurden. Dies droht insbesondere dann, wenn der Aufbau im Rahmen
von Modellprojekten erfolgt war, die eingestellt wurden und fir deren Malinahmen
keine Fortfiihrung erreicht werden konnte. Vor diesem Hintergrund wurden in meh-
reren Interviews in diesen Regionen Klarheit tiber Projektlaufzeiten und eine auf
Dauer angelegte Finanzierung von zentralen Aufgaben fur die Netzwerksteuerung
gefordert.
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Beispielregion fur TYP B: Im Aufbau befindliche Strukturen

Die Region ist generell an einem weitreichenden Austausch mit dem Land interessiert.

Die Region ist Bildungsregion, ein Kooperationsvertrag mit dem Land wurde vor etwas

Uber einem Jahr abgeschlossen. Es wurde eine Geschéftsstelle eingerichtet, unter de-

ren FUhrung aktuell versucht wird, ein Bildungsmonitoring aufzubauen. Eine landeswei-
te Transferagentur unterstiitzt die Region dabei, das Ubergangsmanagement zu syste-
matisieren (Modellprojekt dient als handlungsleitender Rahmen). Eine Steuerungsgrup-
pe wurde etabliert.

Derzeit wird noch von Uberwiegend anlass-, teils fallbezogener institutionentibergreifen-
der Kooperation unterschiedlicher Akteure berichtet.

Aus dem Programm ,Lernende Regionen® heraus war die ldee zur Griindung einer Ju-
gendberufsagentur entstanden, die sich derzeit im Aufbau befindet. Eine Kooperations-
vereinbarung zwischen der Arbeitsagentur, dem Jobcenter und der Kommune wurde
abgeschlossen.

Ferner befindet sich in der Region ein Arbeitskreis SCHULEWIRTSCHAFT in der Kon-
stituierungsphase.

Im Rahmen von ,Lernende Regionen® wurden in einer Studie die Wiinsche und Bedarfe
der Jugendlichen erhoben. Die daraus vorliegenden Ergebnisse werden bis heute
Ubergreifend genutzt.

(ID: 11)

e TYP C: Kein zentrales Netzwerk erkennbar

In mehreren Regionen sind allerdings keine tUbergreifenden Netzwerkstrukturen am
Ubergang Schule — Beruf erkennbar (ausschlieRlich in den ostlichen Bundeslan-
dern). Dies wurde von den Interviewten teilweise auch klar gesagt®®. Zum Teil gab
es in der Vergangenheit entsprechende Strukturen, die etwa im Rahmen von Mo-
dellvorhaben aufgebaut, nach deren Auslaufen aber nicht fortgefiihrt wurden. Bilate-
rale Kooperationsbeziehungen im Rahmen der jeweiligen Aufgaben sind auch hier
vorhanden. Eine Mitarbeiterin aus einem Jugendamt berichtet: ,Man kennt sich gut.
Wir hatten unseren Arbeitskreis (Jugendamt, JC, AA, Bildungstréager), der ist leider
eingeschlafen. Es fehlt an Verantwortlichen, der das vorantreibt und nachhalt. Man
kennt sich aber trotzdem. Hat zu jeder Behorde einen guten Draht, wo man anrufen
kann. Man versucht, sich nicht gegenseitig zu behindern, sondern zu unterstitzen.
Es gibt eher bilaterale Kooperationen fallbezogen. Eigentlich soll es auch Fallbera-
tungen geben, das wird aber &uRerst selten praktiziert.”

¥ Dabei kann es innerhalb einzelner Regionen auch widersprichliche Aussagen von Interviewten geben. Dies
kann damit zusammenhangen, dass unterschiedliche Vorstellungen dazu bestehen, was unter einem Netz-
werk zum Ubergang verstanden werden kann: z. B. ob Themen zu Bildung und Ubergéangen dort zentral sind
oder ob sie neben anderen Fragestellungen thematisiert werden. Manche Befragte sahen eine JBA bereits
als Netzwerk, andere verstanden darunter einen breiteren Teilnehmerkreis.
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In der Gesamtschau ist gleichwohl festzustellen, dass sich die Partner am Ubergang
Schule — Beruf zum Teil nur punktuell untereinander kennen, vielen fehlt hier ein
entsprechender Uberblick. In mehreren Interviews wurde der Nutzen entsprechen-
der Netzwerke nicht gesehen, er wurde teilweise verkannt, im Einzelfall wurden ent-
sprechende Strukturen sogar explizit abgelehnt. Andere Interviewpartner wirden
sich eine weitergehende Vernetzung winschen, wiesen aber darauf hin, dass das
Zeit und Geld koste, was nicht vorhanden sei; sie sahen hierfir keine Férdermdg-
lichkeiten und &uRRerten sich resigniert.

In einer Region sagte eine Mitarbeiterin eines Jobcenters, dass ihr ,keine aktiven
Zusammenarbeitsstrukturen bekannt [sind], was nicht heiRen muss, dass es keine
gibt”. In der Region gibt es eine JBA, durch die eine verstarkte Zusammenarbeit im
Sinne der Jugendlichen angestrebt wird; es gibt ein gemeinsames Wirken auf der
Grundlage einer Kooperationsvereinbarung ,Jugend und Beruf*, aber keine Zu-
sammenarbeit unter einem gemeinsamen Dach. Es existiert eine Landesstrategie
zur BO und eine Vereinbarung zur Durchfiihrung der Initiative Bildungsketten. In der
Region liegt kein ausgearbeitetes Konzept fiir den Ubergangsbereich vor, es gibt
kein Gremium und kein Netzwerk, das die Entwicklung einer gemeinsamen Strate-
gie vorantreiben konnte. Ein Bildungsmonitoring gibt es bislang nicht, Plane dazu
sind derzeit aber in der Diskussion. Auch hier arbeiten zentrale Akteure meist bilate-
ral zusammen, ein regelméRiger Austausch mit allen Akteuren findet hingegen nicht
statt. Das Fehlen einer Steuerungsinstanz, die den Austausch beférdern kénnte,
wurde von mehreren Seiten beméangelt. Einzelaktivitdten wie z. B. die Organisation
einer Bildungsmesse werden allerdings gemeinsam angegangen.

Beispielregion fur TYP C: Kein zentrales Netzwerk erkennbar

In dem Bundesland gibt es eine Landesstrategie zur BO und es wurde eine Vereinbarung
zur Durchfiihrung der Initiative Bildungsketten mit dem Bund abgeschlossen.

In der Untersuchungsregion liegt kein ausgearbeitetes Konzept fiir den Bereich Uber-
gang Schule — Beruf vor.

Zentrale Akteure arbeiten meist bilateral zusammen, ein tbergreifender Austausch mit
allen Akteuren findet hingegen nicht statt.

Es ist kein Gremium und kein Netzwerk erkennbar, das die Entwicklung einer gemeinsa-
men Strategie vorantreiben kénnte. Es gibt den Arbeitskreis SCHULEWIRTSCHAFT vor
Ort, dennoch fehle es an einem Netzwerk, welches den interdisziplinaren Austausch zum
Thema Ubergang Schule — Beruf erméglichen und sicherstellen wiirde. Zudem fehle eine
Steuerungsinstanz, die den Austausch beférdern kdnnte, was in mehreren Interviews
bedauert wird.

In der Region gibt es eine JBA, durch die eine verstarkte Zusammenarbeit im Sinne der
Jugendlichen angestrebt wird. Die beteiligten Akteure arbeiten auf der Grundlage einer
Kooperationsvereinbarung ,Jugend und Beruf* zusammen, allerdings nicht in gemeinsa-
men Raumlichkeiten.

Als wichtiger Partner im Ubergangsbereich wird die Kompetenzagentur wahrgenommen;
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diese wird derzeit aus ESF-Mitteln finanziert.

Es liegen Erfahrungen aus dem Modellprojekt ,Berufsstart plus® vor, welches die Umset-
zung eines praxisnahen BO-Konzeptes befdrderte.

Ein Bildungsmonitoring gibt es bislang nicht, Plane dazu werden gerade erst diskutiert.

(ID: 15)

Genannte Strukturen

Als Kooperationsstrukturen wurden manche Arbeitsbiindnisse und Netzwerke mehrfach
genannt und gleichfalls tGber Landergrenzen hinweg als effektiv und sinnvoll beschrieben.
Zu diesen gehoren insbesondere der Arbeitskreis SCHULEWIRTSCHAFT, das Arbeits-
bindnis Jugend und Beruf sowie die Jugendberufsagenturen.

Die Arbeitskreise SCHULEWIRTSCHAFT sind nach Aussage der befragten Akteure
dadurch charakterisiert, dass sie eine starke regionale Einbindung aufweisen, zudem re-
gelmafig zusammenkommen und flir einen guten institutionstibergreifenden Informations-
fluss sorgen. Da in der Regel wesentliche Akteure am Ubergang Schule — Beruf hierin ver-
treten sind, sei es sehr gut mdglich, gemeinsam Aktivitdten wie etwa Ausbildungsmessen
oder Betriebsbesichtigungen zu initiieren und durchzufihren.

In einem untersuchten Flachenlandkreis fanden sich insgesamt drei regionale, kleinrdumig

aktive Arbeitskreise SCHULEWIRTSCHAFT, die jeweils unterschiedlich gesteuert werden.

So hat neben einer regionalen Schule auch ein Forderverein bzw. die Schulsozialarbeit den
Vorsitz des Arbeitskreises. Grundsatzlich beteiligt sind neben den Lehrkraften und den Be-

trieben die Agentur fir Arbeit, das Jobcenter und die kommunale Jugendhilfe. In Abhangig-
keit von der Region fallt die Intensitat der Einbindung jedoch unterschiedlich aus.

Weiterhin wurde das Arbeitsbindnis Jugend und Beruf mehrfach als wirkungsvolles
Netzwerk beschrieben, da neben Vertreterinnen und Vertretern aus Jugendamt, Jobcenter
und Arbeitsagentur haufig auch Unternehmerverbande und Kammern bzw. Kreishandwer-
kerschaften darin zusammenkommen. Haufiger wurde auf dieses Arbeitsbiindnis in den
Ostlichen Bundeslandern hingewiesen. Vielerorts ist es aus den Strukturen des regionalen
Ubergangsmanagements hervorgegangen. Dariiber hinaus entwickelten sich aus diesem
Netzwerk heraus bilaterale Verbindungen, etwa zum Arbeitskreis SCHULEWIRTSCHAFT.
Aus solchen Verbindungen heraus kdnne ein Gesamtverstandnis fur die Bedirfnisse der
jungen Menschen entwickelt werden, die sich derzeit am Ubergang Schule — Beruf befin-
den.

Die Schaffung von Jugendberufsagenturen ist ein Versuch, den kommunalen Strukturen
des Ubergangsbereichs Halt und Orientierung zu geben. Gleichzeitig wird in den Jugend-
berufsagenturen eine abgestimmte MaRnahmenplanung ermdglicht. In drei der 15 unter-
suchten Regionen fanden sich Jugendberufsagenturen, bei denen die Vertreterinnen und
Vertreter der verschiedenen Rechtskreise (es kooperieren i. d. R. SGB I, SGB Il und SGB
VIII) ,unter einem Dach sitzen®“. Darliber hinaus fanden sich in zwei Regionen effektive
aquivalente Formen der Kooperation. Hier distanzierten sich die befragten Akteure jedoch
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aus unterschiedlichen Griinden von der Verwendung der Begrifflichkeit ,Jugendberufsagen-
tur®. In drei Regionen befanden sich die Jugendberufsagenturen erst im Aufbau. In sieben
Regionen gab es keine Jugendberufsagentur. Darunter fallen auch die drei Untersuchungs-
regionen in Hessen. Hier greifen allerdings verbindliche Landervorgaben und es bestehen
neben festen Netzwerkstrukturen vielfaltige bilaterale Kooperationen, sodass aus Sicht von
Akteuren vor Ort keine Dringlichkeit bezuglich der Grindung einer Jugendberufsagentur
besteht.

Unter den Regionen aulRerhalb Hessens, die zum Zeitpunkt der Erhebung nicht tber eine
Jugendberufsagentur verfugten, fand sich haufig der Wunsch nach Grindung einer JBA.
Die befragten Personen gingen davon aus, dass dadurch nicht nur die Kooperation unter
den unmittelbar beteiligten Akteuren intensiviert und verstetigt werden kdnne, sondern auch
die aus der Arbeit resultierenden Synergieeffekte gezielter genutzt werden kdnnten. Fer-
nerhin erwarteten sie, dass ein verschriftlichtes Konzept fiir den Ausbildungs- bzw. Uber-
gangsbereich die gemeinsame Auswahl an Instrumenten und MaflRnahmen beférdern kénn-
te.

Aufgaben und Leistungen der Netzwerke

Generell gehort es zu den Aufgaben der Netzwerke, die Rahmenbedingungen fiir einen
regelmafig stattfindenden Austausch sicherzustellen. Die Mehrzahl der vorgefundenen
Netzwerke sind Informationsnetzwerke, d. h. ihre Aufgabe besteht darin, dafiir zu sorgen,
dass sich alle wesentlichen Akteure in der Region kennen und dass diese alle aktuell rele-
vanten Informationen erhalten. Die Netzwerke leisten nach Aussagen der befragten Akteu-
re den wesentlichen Informationsfluss und halten Wissen vor, sodass Kenntnisse der Ak-
teure systematisch eingebracht bzw. von anderen Akteuren gezielt abgefragt werden kon-
nen.

Darlber hinaus kdnnen Leistungen abgestimmt werden, sodass beispielsweise eine Bera-
tung oder eine langerfristige Begleitung in die Verantwortung der dafiir zustandigen Institu-
tion Ubergehen kann. Besonders hervorgehoben wurde die Tatsache, dass es in den Netz-
werken Zeit und Raum gebe, sich Uber Einzelfalle auszutauschen und abzustimmen; zum
Teil wurde hierbei allerdings auch auf Datenschutzregelungen hingewiesen, die einen ver-
tieften und grundsatzlich zielfihrenden weitergehenden Austausch behindern oder gar ver-
hindern wiirden.

Grundsatzlich kdnnten auch weitergehende Aufgaben in den Netzwerken bearbeitet wer-
den. Sie konnten in die weitergehende Planung zur Gestaltung des Ubergangsbereichs
einbezogen werden, denn bei ihren Mitgliedern liegen wesentliche Erfahrungen zu aktuel-
len Entwicklungen, zu Bedarfen und Licken vor. Tatsachlich aber werden derartige Fragen
und Themen in den Netzwerken eher selten thematisiert; eine Ausnahme stellt hier bspw.
die Untersuchungsregion 03 dar (vgl. Abschnitt 3.1.2).

Erfolgreiche Netzwerke zeichnen sich nach Einschatzung der befragten Akteure dadurch
aus, dass sie Uber eine zentrale Stelle verfligen, die das Netzwerk gestaltet und die we-
sentlichen organisatorischen Aufgaben Ubernimmt, also einladt, die Tagesordnung festlegt,
die Ergebnissicherung vornimmt u. a. m. Dartber hinaus misse das Netzwerk aber auch
die Gelegenheit er6ffnen, von den Beteiligten aktiv mitgestaltet zu werden, denn nur so
kénne sich ein Netzwerk verstetigen.
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Die Heterogenitat eines Netzwerkes kann dazu beitragen, die Problemorientierung bezig-
lich relevanter Themen nachhaltig zu erhéhen. Zugleich wird durch die Heterogenitét ein
Bewusstsein fur die Kompetenzen der beteiligten Akteure geschaffen. Das Netzwerk als
Zusammenschluss von Kompetenzen zu verstehen erméglicht es den beteiligten Akteuren
— nach eigener Einschiatzung —, ein Thema (bspw. ,Ubergangsmanagement“) nachhaltig
voranzubringen.

Daruiber hinaus mussten sie ,offene Turen vorhalten, damit weitere relevante Akteure hin-
zukommen kénnten. Ein Interviewpartner aus Niedersachsen formulierte seinen Anspruch
an das Netzwerk wie folgt: ,Die wichtigste Erkenntnis ist, dass wir die Strukturen aufbauen
missen, bevor sie benotigt werden, damit sie dann vorhanden sind, wenn wir sie wirklich
brauchen.” (Kammervertreter, ID 11) Nur sofern die beteiligten Akteure auch diese kontinu-
ierlichen Anpassungen im Blick hatten, konne die zukiinftige Entwicklung des Netzwerkes
sichergestellt werden.

Die zu bewaltigenden Aufgaben werden von den Netzwerkpartnern teilweise als Verantwor-
tungsgemeinschaft wahrgenommen. In den Regionen, wo dies in ausgepragter Weise der
Fall war, fanden sich kaum Verbesserungsvorschlage fir die zukiinftige Form der Zusam-
menarbeit.

3.3.2 Relevante Einflussfaktoren auf die strukturelle Ausgestaltung des regi-
onalen Fordersystems

In vielen Gesprachen wurde von unterschiedlichen Interviewpartnern betont, dass der Auf-
bau der lokalen Netzwerke durch unterstitzende und handlungsleitende Landervorgaben
(siehe Abschnitt 3.1.1) initiiert und in der weiteren Umsetzung beeinflusst worden sei, aber
auch weiterhin beeinflusst werde. In Hessen beispielsweise wurde in diesem Zusammen-
hang immer wieder auf OloV hingewiesen, in Baden-Wirttemberg auf die entsprechenden
Landesvorgaben usw.

Einen weiteren, haufig nachhaltigen Einfluss auf die strukturelle Ausgestaltung des Forder-
systems vor Ort hatte die Durchfihrung von Modellprojekten und -programmen wie bei-
spielsweise ,Lernen vor Ort“, ,Lernende Region“ oder eines Regionalen Ubergangsmana-
gements (RUM). Diese haben ebenso wie das Programm ,Jugend starken im Quartier zum
Entstehen und zur Verstetigung von Netzwerkstrukturen beigetragen. In ihrer Effektivitat
hervorgehoben wurden die Programme aufféallig haufig als Unterstiitzung von Kooperation
und Vernetzung, zudem sind aus ihnen in den Regionen viele Entwicklungen hervorgegan-
gen, so etwa das ,Haus der kleinen Forscher” in einer Region in Niedersachsen und in
Hessen die Etablierung von Schulsozialarbeit an berufsbildenden Schulen. Die in den ge-
nannten Programmen geschaffenen Strukturen konnten in diesen Féllen von den Ak-teuren
vor Ort gezielt genutzt und in ein praktisches Angebot tUberfuhrt werden, was zugleich zu
einer Verstetigung fuhrte.

Letzteres ist allerdings nicht immer gelungen. In einer Reihe von Interviews wurde darauf
hingewiesen, dass der Kontinuitat eine zentrale Bedeutung fir die strukturelle Ausgestal-
tung zukomme, zum einen da der Aufbau verlasslicher Strukturen sich tGber einen langeren
Zeitraum erstreckt, zum anderen da diese, wenn sie sich bewéahren, dauerhaft vorhanden
sein sollten. Gerade bei Programmen und Projekten kann die Kontinuitét ein Problem dar-
stellen: In verschiedenen Regionen wurde angemerkt, dass Netzwerkstrukturen mit dem
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Ende von Projektlaufzeiten und Férderzeitraumen ,einschlafen® wirden, obgleich ihre Exis-
tenz weiterhin notwendig wéare. Dabei fanden sich keine landeriibergreifenden, signifikanten
Zusammenhange zwischen einem bestimmten Programm und seiner Bewertung bzw. sei-
ner erfolgreichen Uberfilhrung in stetige Netzwerkstrukturen.

Je nach ihrer Sichtweise und den lokalen Erfahrungen haben die Interviewpartnerinnen und
-partner unterschiedliche Aspekte von Kontinuitat betont:

¢ von MaRRnhahmen und Angeboten, denn es sei schwierig, angesichts von haufigen
Wechseln sowohl in deren Art als auch deren Umfang den Uberblick zu behalten;
damit zusammenhé&ngend auch

e der Trager, die in der Region aktiv sind und die als Netzwerkpartner bendétigt wer-
den; in einzelnen Interviews wurde in diesem Zusammenhang die Ausschreibungs-
praxis kritisiert, die zu haufigen Wechseln geftihrt habe; und nicht zuletzt und damit
wiederum zusammenhéangend

e der Personen, die ihre Einrichtungen reprasentieren, die ihre Kenntnisse und Erfah-
rungen einbringen und selbst auch Anregungen und Hinweise mitnehmen — und bei
denen in der Zusammenarbeit nicht zuletzt auch ,die Chemie stimmen® musse.

Ein Kammervertreter berichtete in diesem Zusammenhang, dass in dem Bundesland eine
Zeit lang viele Bildungstrager tétig waren, die europaweit agiert hatten, diese hatten ihren
Mitarbeitern Dumping-L&hne gezahlt und auch beim Faktor Qualitat nicht Gberzeugt. In ei-
nem regionalen Arbeitskreis habe man sich hierliber sehr intensiv ausgetauscht und sei
jetzt froh, dass ein Wandel angeschoben wurde und mittlerweile wieder Bildungstrager aktiv
seien, die auch in der Region verwurzelt sind. Insbesondere fir die Kooperation sei dies ein
wesentlicher Fortschritt gewesen.

In einigen Regionen bzw. zwischen einigen Partnern wurden Zielvereinbarungen abge-
schlossen, um die Zusammenarbeit bzw. Mitarbeit im Netzwerk transparent zu machen und
zu verstetigen. Auch wenn wie erwahnt nur selten strategische Uberlegungen im Netzwerk
angestellt werden: Sofern dies doch geschieht, kann die zentrale Stelle hierbei eine we-
sentliche Rolle einnehmen, indem sie hierfir inhaltliche Vorarbeiten Gibernimmt und bspw.
Konzeptpapiere erstellt.

Mit Blick auf die untersuchten Regionen ist festzustellen, dass die regionalen Rahmenbe-
dingungen die strukturelle Ausgestaltung des regionalen Fordersystems stark beeinflussen.
Einerseits sind die Bedarfslagen verschieden und die Angebotsstrukturen unterschiedlich,
was dazu fuhrt, dass unterschiedliche Netzwerkpartner benétigt werden. In der Gesamt-
schau sind dartiber hinaus Unterschiede festzustellen

e zwischen 6stlichen und westlichen Bundeslandern: Auch zwischen den beteiligten
westlichen Bundeslandern gibt es deutliche Unterschiede, ebenso zwischen den
ostlichen. Auffallig ist aber gleichwohl, dass die Rolle der Arbeitsverwaltung in den
Ostlichen Landern starker zu sein scheint als in den westlichen. Dort wird ihr in den
Interviews mit den verschiedenen Gesprachspartnern haufiger eine zentrale Rolle,
ja teilweise DIE zentrale Rolle im Ubergangsbereich zuerkannt. Umgekehrt besteht
in den westlichen Bundeslandern anscheinend eine breitere und intensivere Vernet-
zung zwischen den verschiedenen beteiligten Akteuren. Netzwerke bestehen lan-
ger, sind tendenziell breiter aufgestellt und verfolgen weitergehende Aufgaben. Ein
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Aspekt, der dabei eine Rolle spielen mag, stellt neben regionalen ,Traditionen® auch
die Wirtschaftskraft dar. Auf der einen Seite stehen in einem westlichen Bundesland
beispielsweise kommunale Bildungsbuiros, die wesentliche steuernde und gestal-
tende Aufgaben Gbernehmen; ein Kommunalvertreter in einem 6stlichen Bundes-
land wies dagegen darauf hin, dass ein weitergehendes Engagement vor dem Hin-
tergrund der Finanzlage nicht mdglich sei. In den dstlichen Landern wurde in ver-
schiedenen Interviews auch darauf hingewiesen, dass mit dem Auslaufen von Mo-
dellprogrammen, in denen wichtige Strukturen aufgebaut werden konnten, diese
beendet werden mussten, weil keine Anschlussfinanzierung gefunden werden konn-
te bzw. niemand die notwendigen steuernden Aufgaben hatte (ibernehmen kénnen;

e zwischen stadtischen und landlichen Regionen: Nach den Interviews stellen sich die
Rahmenbedingungen vor allem in den Flachenlandkreisen als teilweise schwierig
dar. Immer wieder thematisiert wurde die Erreichbarkeit, die u. a. wegen eines ge-
ring ausgebauten und lickenhaften OPNV oftmals schwierig sei. Genannt wurde
beispielsweise, dass die Erreichbarkeit insbesondere von berufsbildenden Schulen
sehr schwierig sei und angesichts von SchlieBungen und Zusammenlegungen im-
mer schwieriger werde; dass auch Institutionen, die kooperieren sollen und wollen,
sich nur schwierig erreichen lassen und Treffen insofern aufwandig seien (was zu-
dem die Griindung von Jugendberufsagenturen erschweren kénne); und schlielich
auch die Erreichbarkeit der Netzwerkpartner, die unter Umstédnden zu gemeinsamen
Treffen lange Wege auf sich nehmen mussten.

4. Bilanzierung der Ergebnisse und Handlungsempfeh-
lungen

Ziel der Evaluation der Initiative ,Abschluss und Anschluss — Bildungsketten bis zum Aus-
bildungsabschluss“ war es, regionalspezifische Strukturen und Prozesse am Ubergang von
der Schule in die Ausbildung sowie darauf Einfluss nehmende Faktoren zu ermitteln. Dabei
galt es, die Ubergange in Ausbildung vor dem Hintergrund der landes- und regionalbeding-
ten Rahmenbedingungen zu untersuchen. Ein besonderes Augenmerk sollte auf den Ein-
satz und die Wechselwirkungen von Foérderinstrumenten gelegt werden.

In den gefiihrten Interviews wurden in verschiedenen Zusammenhéngen Hinweise darauf
gegeben, wie in den Regionen erfolgreiche Ubergange von der Schule in eine Ausbildung
unterstitzt werden kdnnen, welche Rahmenbedingungen dafir forderlich sind, welche aber
auch hemmend wirken und verbesserungswurdig sind.

Im Folgenden werden die zentralen Ergebnisse bilanziert und Empfehlungen zur Optimie-
rung ausgesprochen.

Strategien und Konzepte der Lander

Alle in die Studie einbezogenen Lander (Baden-Wirttemberg, Hessen, Mecklenburg-
Vorpommern, Niedersachsen, Thiringen) verfiigen tiber Strategien und Konzepte fir die
schulische Berufsorientierung an allgemeinbildenden Schulen. Deutlich wurde, dass die
Lander ihren Blickwinkel in Bezug auf die Gymnasien erweitert haben, wahrend weiterhin
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nur Einzelne von ihnen auch die Berufsorientierung an berufsbildenden Schulen im Fokus
haben.

Die Strategien und Konzepte der einbezogenen Lander fiir den Ubergangsbereich sind
bislang nicht so umfassend, flachendeckend und ausdifferenziert wie die fir die schulische
Berufsorientierung. In einigen Landern ist der Ubergangsbereich explizit Teil der Ge-
samtstrategie, in anderen bildet der Ubergangsbereich ein eigenes Handlungsfeld, haufig in
Form von Modellprojekten. Dabei fokussieren die Lander entweder auf konkrete Maf3nah-
men, den Ubergangsprozess oder die Vernetzung. Unterschiedlich ist auch der Gestal-
tungsspielraum fur die Regionen. Hier reicht das Spektrum von Vorgaben, u. a. in Form
dezidierter MaRnahmen, an denen sich die Regionen orientieren sollen, Uber Qualitats-
standards und die Vorgaben eines organisatorischen Rahmens bis hin zu Modellprojekten,
die in einzelnen Regionen erprobt werden.

Insgesamt sind die einbezogenen Lander nach eigener Einschatzung und aus Sicht der
entsprechenden Regionaldirektionen gut aufgestellt. Das gilt vor allem fiir die Strategien
und Konzepte der schulischen Berufsorientierung, aber ebenso fir die sich zumeist noch in
der Entwicklung befindlichen Strategien fir den Ubergangsbereich. Heterogener war hin-
gegen die Ruckmeldung seitens der regionalen Akteure. Verschiedentlich wurden transpa-
rente und klare Rahmensetzungen des Landes positiv hervorgehoben, wobei die Akteure
gleichzeitig betonten, dass diese den Regionen Gestaltungsspielraume lassen mussten.
Auch Mdoglichkeiten zu einem Uberregionalen Austausch und einer regionentbergreifenden
Vernetzung wurden als férderliche Faktoren hervorgehoben. Fir einen Teil der regionalen
Akteure hingegen spielt das Landeskonzept fiir die operative Umsetzung vor Ort kaum eine
Rolle. Andere wiederum bewerteten es als oberflachlich oder kritisierten den Aspekt, dass
die Landesstrategie weder mit konkreten Handlungsleitlinien noch mit finanziellen Ressour-
cen hinterlegt sei.

Strategien und Konzepte der Regionen

Im Rahmen der Evaluation stellte sich die Frage, welche regionalspezifischen Strategien
und Strukturen dazu beitragen kénnen, die Ubergange von Jugendlichen von der Schule in
die Ausbildung zu unterstiitzen. Es zeigte sich zunachst, dass kaum eine der 15 Regionen,
die in die Untersuchung einbezogen wurden, tber ein akteursibergreifendes und verschrift-
lichtes Konzept fur den Ubergangsbereich verfiigt. Die Regionen, die kein Konzept erarbei-
tet hatten, verwiesen haufig darauf, dass sie die Notwendigkeit dafir nicht sehen, da durch
ein bestehendes Netzwerk die notwendigen Abstimmungen getroffen werden. Teilweise
verwiesen sie auch auf bestehende Landesstrategien (wie z. B. OloV in Hessen) und die
daraus entstandenen Strukturen, die aus ihrer Sicht eigene Strategien und Konzepte Uber-
flissig machen wirden.

Jene Regionen, die bereits ein Handlungskonzept erarbeitet haben oder aktuell eine Stra-
tegie entwickeln, zeichnen sich durch eine Reihe von Merkmalen aus: In der Regel treibt
ein zentraler Akteur (z. B. kommunales Bildungsbiiro, Agentur fur Arbeit) das Thema Uber-
gang Schule — Beruf voran und koordiniert die Vernetzung der relevanten Netzwerkpartner.
Oftmals verfligen diese Regionen Uber ein Bildungsmonitoring oder sind gerade dabei, es
aufzubauen. Das Bildungsmonitoring bildet dabei dann die Grundlage fir die Ableitung von
Handlungsfeldern und die Entwicklung von Strategien. Zudem sind diese Regionen grund-
séatzlich bestrebt, systematisch Informationen zu Angeboten am Ubergang Schule — Ausbil-
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dung bereitzustellen und auszutauschen. Positive Impulse fir Strategien und Konzepte
gehen in einigen Regionen auch von den initiierten Arbeitsbiindnissen Jugend und Beruf
aus, die einen akteurstbergreifenden Austausch ermdglichen. Hinsichtlich ihrer Konkret-
heit, was die Entwicklung von Strategien und Konzepten betrifft, unterscheiden sich die
regionalen Arbeitsbindnisse jedoch stark.

Auffallig ist zudem, dass die entsprechenden Regionen auf vielfaltige Vorerfahrungen und
Aktivitaten zuriickgreifen konnen. Es wurden im Vorfeld Projekte am Ubergang Schule —
Beruf initiiert sowie verschiedene Ansatze entwickelt und erprobt. Aus der Einbindung in
vorangegangene strukturbildende Programme des Bundes oder des jeweiligen Landes

(z. B. RUM, Lernende Regionen, Bildungsregionen) konnten hier positive Impulse gewon-
nen werden, die langfristig wirken. In anderen Regionen sind temporar aufgebaute Struktu-
ren nach Programmende allerdings auch wieder weggebrochen, woraus ersichtlich wird,
dass dies kein Garant flr nachhaltige Entwicklungen ist.

=» Zusammengenommen zeigt sich, dass Impulse der Bundes- und Landesebene, wie
z. B. Arbeitsbiindnisse, strukturbildende Programme und Landesstrategien, Regionen
unterstiitzen kénnen, eigene Strategien und Konzepte fiir den Ubergang von der Schule
in die Ausbildung zu entwickeln. Die Initiatoren der Programme sollten aber starker da-
fir Sorge tragen, dass nach Auslaufen der Programmférderung eine entsprechende
Verstetigung erfolgt, um nachhaltige Effekte zu erzielen.

Viele Akteure haben darauf verwiesen, dass sich lokale Rahmenbedingungen sehr stark
unterscheiden, sodass die Entwicklung regionalspezifischer Strategien und Konzepte ele-
mentar ist fiir abgestimmte und gelingende Ubergange von der Schule in die Ausbildung.
Dabei geht es vor allem darum, diese Ubergéange als systematisch angelegten Prozess mit
vielfaltigen Handlungsfeldern zu begreifen und in eine abgestimmte Angebotsplanung zu
MafRnahmen, Inhalten und Zielgruppen zu Uberfuhren.

=» Bund und Lander sollten deshalb verstarkt Anreize bieten, dass die Regionen ein regio-
nales Bildungsmonitoring erarbeiten, da u. a. die Konzeptentwicklung und bedarfsge-
rechte Planung des Instrumenteneinsatzes eine entsprechende regionale Datenbasis
bendétigen.

Zentrale Forderinstrumente und ihre Bewertung

Ein wichtiger Untersuchungsaspekt war, inwiefern die vorhandenen Forderinstrumente und
Angebote beriicksichtigt und genutzt werden und wie sie von den Akteuren vor Ort bewertet
werden. Es zeigte sich zunachst, dass nahezu alle einbezogenen Regionen die zentralen
Forderinstrumente des SGB Il sowie schulische Angebote des Ubergangsbereichs aktiv
zur Unterstitzung von Jugendlichen nutzen. Nur in wenigen Ausnahmeféllen wurde auf den
Einsatz von einzelnen Malinahmen (z. B. BaE-integrativ) verzichtet. Ursache hierfur war
jedoch nicht eine grundsatzliche Ablehnung des Instrumentes an sich, sondern waren
Rahmenbedingungen, die einer effizienten Nutzung entgegenstanden, wie etwa zu geringe
Teilnehmerzahlen.

Der quantitative Einsatz der Forderinstrumente variierte stark zwischen den Untersu-
chungsregionen. Bis auf einige Ausnahmen diente weder ein regionales Bildungsmonito-
ring als Grundlage einer Malinahmenplanung noch war eine strategische Absprache zwi-
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schen den zentralen Akteuren erkennbar. Haufiger orientierten sich die Arbeitsagenturen
und Jobcenter an der Einkaufspolitik der Vorjahre. Forderanpassungen uber die Zeit (z. B.
sinkender Anteil von EQ und BaE, steigende Forderzahlen von abH) basierten insbesonde-
re auf einer verbesserten Ausbildungslage.

Bei der Bewertung der Forderinstrumente und MalRhahmen zeigten sich weitaus gréfl3ere
Unterschiede zwischen den einzelnen befragten Akteursgruppen als zwischen den Regio-
nen. Wahrend die Agenturen fiir Arbeit und Jobcenter haufig die gesamte Palette des SGB
Il (und teilweise des SGB Il) als gleichermal3en sinnvoll bewerteten, haben sich die Kam-
mern weitaus kritischer insbesondere zu Instrumenten gedul3ert, die nicht betriebsnah aus-
gerichtet sind. In der Gesamtschau ist dariiber hinaus festzustellen, dass sich kein Zusam-
menhang zwischen der Bewertung eines Instrumentes in der Region und dessen quantitati-
vem Einsatz herstellen I&sst.

=>» Die Wirkung und das Zusammenspiel der einzelnen Férderinstrumente und MaRnah-
men bleiben in der Regel unklar, da entsprechende Informationen nicht systematisch
erhoben werden. Um eine bessere Einschatzung der Wirksamkeit und eine bedarfsge-
rechtere Planung des Einsatzes von Forderinstrumenten auf Regionalebene vorneh-
men zu kdnnen, waren Evaluationen zu den Forderinstrumenten des SGB II, SGB Il
(wenn vorhanden SGB ViIII) sowie den regionalen Projekten und schulischen Angebo-
ten in regelmafigen Abstdnden notwendig. Verfligen die regionalen Akteure Gber ent-
sprechende Evaluationsergebnisse und Planungsdaten, sollte eine akteursibergreifen-
de Strategieentwicklung und Abstimmung der MalRnahmenplanung erfolgen.

Bei einer vertieften Analyse der Bewertung der Forderinstrumente lassen sich folgende
Tendenzen feststellen: Die Instrumente abH und EQ wurden vonseiten der befragten Ak-
teure in den Untersuchungsregionen lberwiegend positiv bewertet. Dies lasst sich insbe-
sondere auf die hohe Betriebsndhe und dem aus Sicht der Befragten hohen Erfolg der bei-
den Instrumente zurlickfilhren. Demgegeniber wurde das relativ neue Forderinstrument
AsA von der Mehrzahl der Akteure negativ beurteilt. Die Befragten flihrten vor allem aus,
dass die Vorteilsiibersetzung gegentber den Betrieben noch nicht zufriedenstellend verlau-
fe. Teilweise wurde aber auch auf die Schwierigkeit der quantitativen Verfligbarkeit insbe-
sondere in Flachenlandkreisen hingewiesen oder der Mehrwert gegentiber abH in Zweifel
gezogen.

Die Bewertung aller anderen Instrumente, die im Rahmen der Evaluation in den Blick ge-
nommen wurden (BVJ, BvB, BerEb, VerA), fiel weitgehend heterogen aus. Sowohl positive
als auch negative Aspekte wurden jeweils von den Befragten hervorgehoben. Ambivalent
fiel auch die Einschatzung der Mehrheit der Befragten hinsichtlich des Aspektes aus, ob die
einzelnen Forderinstrumente am Ubergang Schule — Ausbildung sinnvoll aufeinander auf-
bauen bzw. zumindest aneinander anknupfen.

Deutlich wird jedoch, dass schulische BO-MalRnahmen und Instrumente wie der Berufs-
wabhlpass bislang noch wenig fir den Zugang und den Anschluss bei Férderinstrumenten
am Ubergang Schule — Ausbildung genutzt werden. In Baden-Wiirttemberg berichteten
viele Akteure, dass eine Berilicksichtigung systematisch stattfinde, in den anderen unter-
suchten Regionen fand dies hingegen eher selten statt. Zwar wurden sie vereinzelt von der
Berufsberatung genutzt, in vielen Fallen wurde aber auch explizit kein Bezug auf die Er-
gebnisse der schulischen BO-MalRnahmen genommen.
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Als Grund daftir wurde genannt, dass sie ,veraltet seien, wenn sie beispielsweise in Klasse
7 gewonnen und spéater nicht fortgeschrieben wurden. Kritisch gesehen wurde zudem, dass
es oftmals keine klaren Vorgaben fir BO-MaflRhahmen wahrend der Schulzeit gebe bzw.
dass diese an den Schulen zu uneinheitlich umgesetzt wirden. Kaum ein befragter Akteur
konnte darauf aufbauende Konzepte oder Verknupfungen von schulischen BO-Instrumen-
ten und anschlieBenden Forderinstrumenten erkennen. Als gréRte Herausforderung und
Schwierigkeit wurde daher haufig die Zusammenarbeit zwischen der Institution Schule bzw.
den schulischen Akteuren und den Akteuren des Ubergangsbereichs beschrieben. Einzel-
ne Interviewpartnerinnen und -partner verwiesen in diesem Zusammenhang auf die Berufs-
einstiegsbegleitung als ein Bindeglied zwischen der Schule und dem Ubergangsbereich
bzw. auf eine in einer Region implementierte Bildungsbegleitung.

=>» Es ist starker sicherzustellen, dass die Ergebnisse schulischer BO-MaRRnahmen an-
schlussfahiger gestaltet werden (z. B. inhaltliche Ausrichtung, Aktualitat, einheitlichere
Umsetzung) und dass sie den Akteuren des Ubergangsbereichs zur Verfligung gestellt
werden.

Der Grol3teil der befragten Akteure konnte keine wesentlichen Liicken bei den Férderin-
strumenten am Ubergang Schule — Ausbildung feststellen. Wurden Angebotsliicken be-
nannt, bezogen sich diese haufig auf Jugendliche mit psychischen Problemen, fir die aus
Sicht einzelner Akteure noch zu wenig bedarfsgerechte Forderinstrumente zur Verfigung
stehen. Teilweise wurde angemerkt, dass eine psychologische Betreuung auch eine sinn-
volle Erganzung zu ausgewahlten Maf3nahmen sein kann.

=>» Die Arbeitsmarktakteure sollten entsprechende Angebote entwickeln und bereitstellen,
zumal sehr haufig darauf verwiesen wurde, dass es sich bei der Gruppe der Jugendli-
chen mit psychischen Problemen um eine quantitativ relevante Zielgruppe handelt.

Von einigen Akteuren wurden Uberschneidungen und Doppelungen von Instrumenten fest-
gestellt. Am haufigsten wurden hierbei die inhaltlichen Uberschneidungen bei den Instru-
menten abH und AsA genannt, teilweise wurde aber auch auf &hnlich ausgerichtete Bun-
des- und Landesinstrumente hingewiesen.

Bilanzierend kann festgehalten werden, dass der Einsatz und die Bewertung der Forderin-
strumente in den meisten Untersuchungsregionen nicht auf validen Dateninformationen
basieren. Dies liegt zum einen darin begriindet, dass bestimmte Informationen auf regiona-
ler Ebene nicht systematisch erfasst werden, was von vielen Akteuren beklagt wurde. Das
betrifft etwa die tatsachlichen Ubergangswege von Schiilerinnen und Schiilern. Fehlende
Kenntnisse Uber den Verbleib behindern ein zielgerichtetes Handeln, sowohl bei der Ge-
staltung des Ubergangsbereichs und der Angebotsplanung als auch bei der Unterstiitzung
der Einzelfdlle. Zum anderen gibt es, wie bereits erwahnt, kaum Wirkungsanalysen zu den
einzelnen Forderinstrumenten, schon gar nicht auf regionaler Ebene, die als Grundlage
einer systematischen Forderplanung dienen kénnten.

Da die regionale Situation auf dem Ausbildungsstellenmarkt die entscheidende Rahmenbe-
dingung fur den Ubergang an der ersten Schwelle darstellt und dieser gerade in den letzten
Jahren einer hohen Dynamik unterlag, ist die Ubertragung &lterer Ergebnisse problema-
tisch. Die Entscheidungen fur oder wider bestimmte Instrumente und deren Bewertung in
den Regionen werden anscheinend haufig ohne fundierte Basis getroffen. Entsprechend ist



83

es auch fir die Evaluation schwer nachvollziehbar, weshalb sich sowohl der Einsatz als
auch teilweise die Bewertung einzelner Forderinstrumente regional stark unterschieden —
trotz teilweise ahnlicher Rahmenbedingungen und Ausgangslagen.

Zugangs- und Abstimmungsprozesse

Neben dem Einsatz und der Bewertung der einzelnen Férderinstrumente am Ubergang
Schule - Ausbildung standen des Weiteren die Zugangswege der Jugendlichen in die ein-
zelnen Angebote sowie die dahinterliegenden Abstimmungsprozesse im Fokus der Evalua-
tion.

Zunachst wurde ersichtlich, dass in vielen Regionen der Berufsberatung der Agenturen fr
Arbeit die zentrale Rolle fur den Zugang zu Forderinstrumenten und Mal3nahmen zuge-
sprochen wurde. In einzelnen Regionen wurde auch auf die Jugendberufsagentur bzw. das
Arbeitsbiindnis Jugend und Beruf hingewiesen, das ,die jungen Menschen durch die Sys-
teme geleitet”. Grundsatzlich wurde positiv hervorgehoben, wenn es zwischen Jobcentern
und Berufsberatung einen engen Austausch gibt und Fallbesprechungen ermdéglicht wer-
den. Dies trage zu einer bedarfsgerechteren Beratung von jungen Leistungsberechtigten
des SGB Il bei.

In drei Bundeslandern wurden als wichtige Ansprechpartner bei den Zugangsprozessen
zudem Klassenlehrkrafte und die Schulsozialarbeit benannt. Die Zusammenarbeit zwischen
der Berufsberatung und den allgemeinbildenden Schulen wurde von der Giberwiegenden
Mehrheit der Befragten als sehr eng bezeichnet. Deutlich weniger systematisch zeigten
sich hingegen die Abstimmungen zwischen Berufsberatung und den berufsbildenden Schu-
len hinsichtlich des Zugangs zu schulischen Angeboten des Ubergangsbereichs. Abstim-
mungsprozesse zwischen den verschiedenen Akteuren zur Erstellung eines regionalen
Malnahmenportfolios oder MaRnahmenkatalogs bildeten in den besuchten Regionen
ebenfalls die Ausnahme, nur in zwei Regionen lassen sich entsprechende Anséatze erken-
nen.

Neben der Rolle der verschiedenen Akteure war des Weiteren von Interesse, welche
Transparenz in den Regionen iiber die Ubergangsprozesse der Schiilerinnen und Schiiler
hergestellt wird. Die meisten befragten Akteure auf3erten ihr Interesse am tatsachlichen
Verbleib der Schulerinnen und Schiler und an deren weiteren Bildungsverlaufen, machten
jedoch haufig gleichzeitig deutlich, dass entsprechende Informationen in der Region nicht
zur Verfuigung stiinden und diesbeziiglich auch keine systematischen Abstimmungsprozes-
se zwischen den zentralen Akteuren stattfAnden. Nur in einem Bundesland gab es héaufig
Hinweise auf Ubergabekonferenzen, die einen Austausch zwischen den zentralen Akteuren
(u. a. allgemeinbildende Schulen, berufsbildende Schulen, Berufsberatung, Schulsozialar-
beit) Uber den Verbleib der Schilerinnen und Schiler nach der allgemeinbildenden Schule
sicherstellten und insbesondere den Informationsfluss zwischen abgebenden und aufneh-
menden Schulen forderten.

=>» Zur besseren Transparenz und Abstimmung sollten neben einem systematisch ange-
legten Bildungsmonitoring auch Konferenzen zwischen den zentralen abgebenden und
aufnehmenden Einrichtungen und Institutionen sowie der Berufsberatung beitragen.
Diese sollten — sofern noch nicht vorhanden — in den Regionen entsprechend etabliert
werden.
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Nicht nur am Ende der Schulzeit, auch bei weiteren Ubergangen (z. B. zwischen Mafl3nah-
men) gestaltet sich die Informationsweitergabe oftmals schwierig. So beklagten insbeson-
dere die Trager, dass sie bei der Betreuung der Jugendlichen wieder ,bei null“ anfangen
missten, da ihnen zentrale Informationen Uber Problemlagen und Starken der Jugendli-
chen nicht Ubermittelt werden kénnten. Haufig wurde deshalb der Wunsch nach einem ge-
meinsamen Datenpool geauf3ert, dem jedoch Datenschutzbestimmungen entgegenstin-
den. Gleichwohl wurde vereinzelt davon berichtet, dass Absprachen diesbeziiglich getrof-
fen worden seien, z. B. indem die Genehmigung zur Informationsweitergabe eingeholt wer-
de, sodass diese im weiteren Betreuungsverlauf oder in institutionenibergreifenden Fallbe-
sprechungen eingebracht werden kdnnten.

Befragt nach den Zugangskriterien fur Forderinstrumente betonten die meisten Akteure,
dass es ihr Anliegen sei, die Beratung und den Zugang auf die individuellen Ausgangsbe-
dingungen der Jugendlichen, ihre Neigungen, Leistungsstand, Starken und Problemlagen
auszurichten. Des Weiteren nannten die Befragten als zentrale Auswabhlkriterien fur Foérder-
instrumente den Schulabschluss sowie die Ausbildungsreife der Jugendlichen. Als maf3-
gebliche Orientierung diene der Kriterienkatalog der Agentur fir Arbeit, der die Zugangsvo-
raussetzungen zu den einzelnen MafRnahmen des SGB Il definiere. Gleichzeitig machte
die Auswertung der Fallvignetten aber auch deutlich, dass sich die Beratungsziele und das
konkrete Vorgehen zwischen den befragten Akteuren teilweise stark unterschieden haben.

Zudem wurde allerdings auch auf Herausforderungen hingewiesen, die die genannte Aus-
richtung an den Jugendlichen erschweren, und auf verschiedene Rahmenbedingungen, die
bei den individuellen Zugangsprozessen eine Rolle spielen. Genannt wurden

e die Regelungen zur Schulpflicht: In zwei Bundeslandern, die eine langere Schul-
pflicht vorsehen (in der vorliegenden Studie waren das Thiringen und Niedersach-
sen), wurde hervorgehoben, dass fur Jugendliche, die noch schulpflichtig sind, zu-
nachst nur die Angebote der berufsbildenden Schulen zur Verfligung stehen. Prob-
lematisiert wurde, dass dies insbesondere fir schulmtde Jugendliche eine Heraus-
forderung darstellen kénne, da etwa das BVJ sehr schulisch strukturiert sei;

e die vor Ort vorhandene Angebotsstruktur: Insbesondere in Flachenlandkreisen be-
stehe haufig das Problem, dass aufgrund der strukturellen Gegebenheiten dezentra-
le MaRnahmen notwendig seien und nicht alle MaRnahmen in allen Regionen zur
Verfiigung gestellt werden kdnnten. Erschwerend komme hinzu, dass einige Trager
aufgrund sinkender Teilnehmerzahlen dazu gezwungen seien, ihr Angebotsportfolio
zu verkleinern, was eine Einschrankung von Berufsfeldern bei Angeboten wie BaE
oder BvB zur Folge habe. Ein hdufig genanntes Problem stellen ferner die Mindest-
groRenklassen an berufsbildenden Schulen dar: Aufgrund des demographischen
Wandels habe es Zusammenlegungen und Schulschliefungen gegeben. Besonders
haufig wurde dies in den 6stlichen Bundeslandern angesprochen, teilweise aber
auch in den westlichen. Diese Verdnderungen zusammengenommen hétten im Er-
gebnis zu einer Einschréankung des Angebotsspektrums gefiihrt;

e die raumliche Erreichbarkeit: Die genannten Verénderungen und vor allem die Re-
duzierung von Standorten der berufsbildenden Schulen haben in Flachenlandkrei-
sen dazu gefihrt, dass sich die Anfahrtswege fir die Jugendlichen bei oftmals oh-
nehin nur rudimentar ausgebautem OPNV noch weiter verschlechtert haben. So-
wohl der zeitliche als auch der finanzielle Aufwand seien gestiegen. Festzustellen
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sind Auswirkungen auf die Zugangsprozesse, aber, wie mehrfach berichtet wurde,
auch auf die konkreten Berufswiinsche und Vorstellungen der Jugendlichen und ih-
rer Eltern.

In der Gesamtschau ist somit festzustellen, dass beim Zugang zu Férderinstrumenten und
Angeboten nicht immer die Neigungen, Berufswiinsche und Kenntnisse der Jugendlichen
im Vordergrund stehen, auch wenn dies nach Ansicht der meisten Akteure so sein sollte,
sondern oftmals auch Aspekte wie das Angebotsportfolio, das in der Region vorgehalten
wird, und die raumliche Erreichbarkeit eine maf3gebliche Rolle spielen.

=>» Aus diesen Problemlagen resultiert, dass entweder starker sichergestellt werden muss,
dass passgenaue Angebote fiir die Jugendlichen erreichbar werden, oder es waren Al-
ternativangebote zu konzipieren, die auf die genannten Herausforderungen eingehen.
Die Erreichbarkeit passgenauer Angebote kénnte durch einen entsprechenden Ausbau
des OPNV bzw. alternativer Fahrdienste sowie eine Bezuschussung des Fahrgeldes
der Jugendlichen sichergestellt werden. Alternativangebote wirden neue konzeptionelle
Ansatze im Ubergangsbereich erfordern, die den veranderten Rahmenbedingungen
(u. a. sinkende Schulabgéangerzahlen, verbesserte Ausbildungsmarktsituation, Zusam-
menlegung von berufsbildenden Schulen) Rechnung tragen.

Deutlich wurde, dass fir die Férderschiilerinnen und -schiler der Weg in den Ubergangs-
bereich haufig vorbestimmt ist. In den meisten Fallen steht ihnen nur das BVJ als An-
schlussperspektive offen, in dem sie den Hauptschulabschluss nachholen kénnen. Es stellt
sich in diesem Zusammenhang die Frage, inwiefern es zielfiihrend ist, das Erreichen des
Hauptschulabschlusses grundséatzlich in den Ubergangsbereich zu verlagern.

Transparenz der Angebote am Ubergang von der Schule in die Ausbildung

Ein wesentlicher Gelingensfaktor fiir erfolgreiche Ubergange ist die Transparenz (ber die
vorhandenen Strukturen und Angebote. Es zeigte sich jedoch, dass kaum oder keine
Transparenz bezuglich der Angebotsstrukturen am Ubergang Schule — Beruf besteht, dies
gilt — in unterschiedlichen Auspragungen — fiir Jugendliche, Eltern, Betriebe und Lehrkrafte
gleichermalfen. Zuriickgefuhrt wurde die mangelnde Transparenz mafigeblich auf die Viel-
zahl der Angebote: Das grol3e Angebotsspektrum verhindere, dass die Adressatinnen und
Adressaten die Angebote voneinander unterscheiden, geschweige denn Uberblicken kénn-
ten. Erschwerend hinzu kommen Veranderungen der Angebotsstruktur, zeitlich befristete
Sonderprogramme u. a. Der Ubergangsbereich wurde beispielsweise als ,Dschungel” be-
zeichnet, in dem sich nur absolute Expertinnen und Experten zurechtfinden kdnnten.

Zur Erh6éhung der Transparenz kénnen Angebotsibersichten in Form von Malinahmenka-
talogen, Homepages und auch eine graphische Darstellung des Ubergangsprozesses bei-
tragen. Der Vorteil hiervon ist, dass der Zugriff darauf jederzeit von allen Akteuren moglich
ist. Eine wesentliche Anforderung ist aber, dass die bereitgestellten Informationen bedarfs-
und nutzergerecht gestaltet sind und aktuell gehalten werden. Besonders positiv wurde
zudem vereinzelt hervorgehoben, wenn Informationsplattformen im Internet auch die per-
sonliche Kontaktaufnahme zu Beratungskraften ermoglichen.

=>» Es gibt gute Praxisbeispiele in einigen Regionen, die bei entsprechender Verbreitung
von den jeweiligen lokalen Akteuren als Ausgangspunkt fur die Erarbeitung entspre-
chender eigener Ubersichten dienen kénnen. Die Servicestelle Bildungsketten kénnte
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es sich zur Aufgabe machen, zu einer solchen Verbreitung beizutragen. Offentlich zu-
gangliche Angebotsiibersichten sollten so gestaltet sein, dass interessierte Eltern die
wesentlichen Informationen erhalten kbnnen.

Ausgehend von den Fallstudienergebnissen stellt die grofite Herausforderung die Informa-
tion der Eltern dar. Wie die grof3e Mehrheit der interviewten Akteure (auch die Eltern selbst)
angab, seien sie in der Regel schlecht oder gar nicht tber die Angebote informiert. Ein
Grund hierfir wird wiederum in dem breiten Angebotsspektrum gesehen, das aufgrund sei-
ner Unubersichtlichkeit die Eltern Uberfordere. Unterstitzt werde dies noch durch den hau-
figen Wechsel der Angebote und unverstandliche Abkirzungen.

=>» Es gilt, Angebotsformate zu entwickeln, die starker individualisiert sind, wie z. B. Ein-
zelberatungsgespréche oder aufsuchende Elternarbeit.

Kooperationsstrukturen

Wesentliche Gelingensbedingungen sind eine erfolgreiche Kooperation und eine solide
Vernetzung. Unter Kooperation werden bilaterale Beziehungen zwischen den regionalen
Akteuren verstanden, Vernetzung umfasst die Mitarbeit in Gremien, Arbeitskreisen usw.
Dabei ist grundlegend, dass alle wesentlichen Akteure einbezogen werden und entspre-
chend ihrer Méglichkeiten mitwirken.

Alle interviewten institutionellen Akteure aus Jobcentern, Arbeitsagenturen, Kammern,
Kommunen und von Trégern bezeichneten sich als ,gut vernetzt®. Damit meinten sie in der
Regel, dass sie zu allen fur sie und ihre Arbeit relevanten Personen und Institutionen gute
Kooperationsbeziehungen pflegten. Sie wissen, an wen sie sich bei offenen Fragen oder
konkreten Problemen wenden kénnen. Haufig findet ein gegenseitiger Informationsaus-
tausch statt und es wird in unterschiedlicher Weise bei konkreten Aufgaben zusammenge-
arbeitet. Einigen Akteuren kommt, wie die Interviews zeigten, besondere Bedeutung zu. Fir
alle Beteiligten hilfreich ist z. B. eine enge Zusammenarbeit zwischen der Berufsberatung
und den schulischen Akteuren.

In mehreren, aber bei weitem nicht in allen Untersuchungsregionen bestehen Jugend-
berufsagenturen. Angesichts der geringen Zahl konnen im Rahmen dieser Studie keine
verlasslichen verallgemeinerbaren Aussagen zu den JBA abgeleitet werden. Festzustellen
ist aber, dass es in den Untersuchungsregionen Beispiele fir eine besonders enge Koope-
ration der Beteiligten gibt, wenn die Akteure der verschiedenen Rechtskreise unter einem
Dach zusammenarbeiten.

Ebenfalls von groRer Bedeutung ist das Engagement der Wirtschaft. Von vielen Befragten
als wesentlich angesehen wurde das Engagement der Kammern, teilweise auch der Kreis-
handwerkerschaften und vereinzelt zudem von einzelnen in der Region verankerten Betrie-
ben. Diese Akteure bringen Kenntnisse und Erfahrungen ein und kénnen den Ubergangs-
bereich in den Regionen auf vielfaltige Weise unterstiitzen. Neben ihrer Mitwirkung in
Netzwerken wurde die Bedeutung einer guten Zusammenarbeit zwischen Kammern und
der Arbeitsverwaltung, den Schulen, Bildungstrégern u. a. hervorgehoben. Ein solches En-
gagement ist allerdings nicht Gberall gegeben. Insbesondere in landlichen Regionen wur-
den die Kammern mitunter als ,weit weg“ empfunden, was dann auch entsprechend prob-
lematisiert wurde.
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.Echte” Netzwerkstrukturen, bei denen sich die Teilnehmenden in groferer Runde regel-
malig treffen, gibt es in unterschiedlichen Auspragungen in den meisten der untersuchten
Regionen — allerdings nicht in allen. Die Mehrzahl der vorgefundenen Netzwerke sind In-
formationsnetzwerke, d. h. ihre Aufgabe besteht darin, daflir zu sorgen, dass sich alle we-
sentlichen Akteure in der Region kennen und dass diese alle aktuell relevanten Informatio-
nen erhalten. Die Netzwerke leisten nach Aussagen der befragten Akteure den wesentli-
chen Informationsfluss und halten Wissen vor, sodass Kenntnisse der Akteure gezielt ein-
gebracht bzw. von anderen Akteuren gezielt abgefragt werden kdnnen. Auffallend ist, dass
die Netzwerke in der Regel keinen Entscheidungscharakter hatten und dass auch die ge-
meinsame strategische Ausrichtung und MaRnahmenplanung im Rahmen der Netzwerkak-
tivititen eine seltene Ausnahme war.

Héaufig genannte Netzwerke sind das Arbeitsbiindnis Jugend und Beruf sowie das Netzwerk
SCHULEWIRTSCHAFT. Einige Ubergreifende Netzwerke entstanden infolge von struktur-
bildenden Modellprogrammen (z. B. Bildungsregion, Lernen vor Ort, Lernende Regionen,
RUM) und haben sich seither etabliert. In einigen Regionen sind solche Netzwerke nach
Auslaufen der Férderung aber auch wieder ,eingeschlafen“ und die aufgebauten Strukturen
wurden nicht fortgefuhrt, auch nicht in kleinerer Form.

Eine wesentliche forderliche Bedingung fir erfolgreiche Vernetzungsstrukturen ist die Etab-
lierung einer zentralen Instanz (z. B. kommunales Bildungsbiiro, Agentur fur Arbeit), die die
organisatorischen Aufgaben tbernimmt (Einladungen, Protokollierung u. a.), aber optima-
lerweise zudem mit Impulsgebungs-, Steuerungs- und Koordinierungsfunktion ausgestattet
ist. Netzwerke mussen auch den Beteiligten die Moglichkeit geben, es aktiv mitzugestalten.
Durch verschiedene, einander ergdnzende Méglichkeiten des Austauschs kann dabei so-
wohl die horizontale als auch die vertikale Vernetzung zwischen den Partnern sichergestellt
werden.

=>» Vor diesem Hintergrund wird die Initiierung regionaler Netzwerkstrukturen in dem ge-
nannten Sinne empfohlen. Dies kann durch das BMAS und die Bundesagentur flr Ar-
beit geschehen, die die Verbreitung von Arbeitsbiindnissen vorantreiben, oder auch
durch die Lander, die etwa Bildungsregionen mit Bildungsburos initiieren.

In den Interviews wurde immer wieder darauf hingewiesen, wie wichtig Kontinuitat fir Ko-
operation und Vernetzung sei. Gerade mit Blick auf die Bildungstrager wurden haufige
Wechsel, zu denen es in der Folge des stark gewichteten Ausschreibungskriteriums ,Preis”
gekommen sei, kritisiert. Damit kam es zu zum Teil hdufigen Wechseln der beteiligten Insti-
tutionen und, damit verbunden, der beteiligten Personen. Beides kann sich negativ auswir-
ken. Vereinzelt ist es gelungen, dass sich die relevanten Akteure in der Region als Verant-
wortungsgemeinschaft verstehen. Dies setzt eine enge und vertrauensvolle Zusammenar-
beit voraus; dieses Vertrauen kann aber nicht als von vornherein gegeben vorausgesetzt
werden, sondern es muss durch eine langerfristige gemeinsame Arbeit wachsen.

=>» Bei der Férderung und dem Aufbau von Vernetzungsstrukturen ist starker als bisher
sicherzustellen, dass die Netzwerke auf Dauer angelegt sind.
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5.2 Abkurzungsverzeichnis

AA Agentur fur Arbeit

abH Ausbildungsbegleitende Hilfen (§ 75 SGB 1)

ABJB Arbeitsbindnis Jugend und Beruf

a.F. Alte Fassung

AGH Arbeitsgelegenheiten (8 16d SGB II)

ANR Angebots-Nachfrage-Relation

AsA Assistierte Ausbildung (§ 130 SGB llI)

AV dual Ausbildungsvorbereitung

AWT Arbeit-Wirtschaft-Technik

AZAV Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung

BA Bundesagentur fir Arbeit

BBIiG Berufshildungsgesetz

BerEb Berufseinstiegsbegleitung / Berufseinstiegsbegleiter
BGJ Berufsgrundbildungsjahr

BIBB Bundesinstitut flr Berufsbildung

BIP Bruttoinlandsprodukt

BMAS Bundesministerium fur Arbeit und Soziales

BMBF Bundesministerium fur Bildung und Forschung

BO Berufsorientierung

BSO Berufs- und Studienorientierung

BvB Berufsvorbereitende BildungsmalRnahmen (8§ 51 SGB IlI)
BVJ Berufsvorbereitungsjahr

ESF Européischer Sozialfonds

EQ Einstiegsqualifizierung (8 54a SGB IlI)

gE Gemeinsame Einrichtung

GO Geschaftsfuhrer Operativ

JBA Jugendberufsagentur

JC Jobcenter

LV Landesvertretung

OloV Optimierung der lokalen Vermittlungsarbeit im Ubergang

Schule — Beruf
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OPNV Offentlicher Personennahverkehr

RD Regionaldirektion

RUM Regionales Ubergangsmanagement
SES Senior Experten Service

TL Teamleiter

VAB Vorqualifizierungsjahr Arbeit/Beruf

VerA Verhinderung von Ausbildungsabbrichen
ULU Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung
UsB Ubergang Schule — Beruf

zkT Zugelassener kommunaler Trager
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5.3 Ubersicht zum Befragungskonzept

Auf den folgenden Seiten findet sich eine Ubersicht dazu, welche Fragen den jeweiligen
Interviewten in den Einzelinterviews und in den Gruppeninterviews gestellt wurden. Die
einzelnen Forschungsfragen wurden situationsbedingt ggfs. durch weitere Unterfragen bzw.
vertiefende Nachfragen erganzt.

In den Interviews mit den Agenturen fur Arbeit, den Jobcentern sowie den Kammern wur-
den zusatzlich fiktive Falle in Form von Fallvignetten vorgestellt. Diese finden sich im vor-
liegenden Bericht in Abschnitt 3.2.2 (Abbildungen 7 bis 9).

Die Landesvertretungen und die Regionaldirektionen wurden im Rahmen von telefonischen
Interviews zu den (regionalen) Ausbildungsmarkten in dem jeweiligen Bundesland, zu An-
gebotsstrukturen sowie zu Kooperation und Vernetzung befragt. Zudem wurden sie um
eine Bewertung des Ubergangsbereichs gebeten.

Fir die Telefoninterviews mit den Jugendlichen/jungen Erwachsenen und mit den Betrieben
wurden knappere Leitfaden entwickelt, um die Interviewdauer kurz zu halten. Die Jugendli-
chen wurden nach ihrer aktuellen Situation (Lernort, Unterstiitzung), ihnrem bisherigen Wer-
degang (Entscheidungsfindung, Ubergéange) und einer Bewertung gefragt. Den Betrieben
wurden Fragen zum regionalen Ausbildungsmarkt und zum Ubergangsbereich, zu ihren
Erfahrungen damit sowie zu Vernetzung und Zusammenarbeit gestellt.






Untersuchungsdimension Bildungsketten

BO- BO-
Kammer Kommune  Trager Eltern Lehrkrafte Lehrkrafte

Koénnten Sie mir zunéachst kurz Ihr Aufgabenprofil
beschreiben?

Einstieg

In welcher Rolle sehen Sie Ihre Institution bei der
lokalen Konzeption und Ausgestaltung des Uber-
gangssystems?

Uns wirde zu Beginn interessieren, wie Sie allgemein
den Ausbildungsmarkt im Kreis/in Stadt X einschatzen.

Gibt es aus lhrer Sicht Besonderheiten, die das lokale
Ubergangssystem charakterisieren?

Ausbildungsmarkt / Ubergangssystem
/ Regionale Besonderheiten

Es gibt ja auch Jugendliche/junge Erwachsene, die
nicht den direkten Ubergang von der Schule in eine
Ausbildung schaffen.

Welche Ubergangswege sind in der Region haufig zu
beobachten?

Wie ist das in Ihrem Kreis/lhrer Stadt X: Gibt es ein
kommunales Bildungsmanagement?

Inwiefern beschéftigen Sie sich einerseits als Eltern
und andererseits als Elternvertretung mit dem Thema
Ubergang von der Schule in den Beruf?

Kodnnen Sie uns kurz schildern, wie Sie die Chancen
fir Jugendliche und junge Erwachsene in der Region
einschatzen, eine Ausbildungsstelle zu bekommen?

Welche Strategie wird (mit dem Konzept) im
Kreis/inStadt X firr das Ubergangssystem verfolgt?
Kénnen Sie mir kurz die Schwerpunkte schildern?

Lokale Strategie / Konzept

In Ihrem Kreis/Ihrer Stadt X gibt es ja eine lokale Stra-
tegie fir den Ubergang von der Schule in den Beruf.

Konnen Sie mir kurz schildern, ob und in welcher Form
die Strategie Auswirkungen auf Ihre Arbeit und lhre
Angebote hat?

Ubergangsprozesse von
Jugendlichen/jungen Erwachsenen

In der Situation erfragen oder vorher: Sie hatten be-
reits dargelegt, welche Forderinstrumente lokal fiir den
Ubergangsprozess zur Verfigung stehen (siehe Liste).




BO- BO-

Untersuchungsdimension Bildungsketten Kammer Kommune  Trager Eltern Lehrkrafte Lehrkrafte

Was sind aus lhrer Sicht die zentralen Angebote in
lhrer Region fur diese Zielgruppen? (siehe Liste)
Und wie ist das mit Unterstiitzungsangeboten, die
Jugendliche und Betriebe wahrend einer Ausbildung
unterstiitzen sollen? Welche Angebote erachten Sie
diesbezuglich fiir zentral in Ihrer Region?

Es gibt ja verschiedene Angebote fur Jugendliche und
junge Erwachsene, die direkt nach der Schule keinen
Ausbildungsplatz bekommen bzw. ohne Schulab-
schluss die Schule verlassen. X X
Welche Angebote bieten Sie fur diese Jugendlichen
an? Konnen Sie mir einen kurzen Uberblick tiber die
zentralen Angebote geben? (Liste 1. Teil)

Gibt es zwischen den lokalen Akteuren eine Abspra-
che dazu, welche Forderinstrumente in der Region X X X
bevorzugt eingesetzt werden sollen?

Inwiefern bauen die einzelnen MalRnahmen/

o : - X X X X
Forderinstrumente systematisch aufeinander auf?
Wie kann ich mir den Zugang zu den einzelnen Maf3-
nahmen/Foérderinstrumenten vorstellen?
X X X X X

Wer legt bspw. die Zugange zu den einzelnen MaR-
nahmen und Forderinstrumenten fest?

Wir haben beispielhaft einen konkreten Fall erarbeitet,
den ich kurz vorstellen méchte, um zu diskutieren, wie X X X X
Sie bei diesem Beispiel konkret vorgehen wiirden.

Wie transparent sind lhres Erachtens die Angebote fur
. die Jugendlichen

. die Eltern

Angebote und Prozesse 0 die Betriebe?

In welcher Form werden die zustandigen operativen
Fachkrafte Uber das Angebotsspektrum in der Region
und die Zustandigkeiten der einzelnen Institutionen
informiert?

Inwiefern bestehen Qualitatskriterien fir die Ausgestal-
tung von Forderinstrumenten in der Region?

Welchen Beitrag leisten die einzelnen Forderinstru-
mente im Ubergangsprozess lhres Erachtens?

Was sind im Bereich Ubergang Schule — Ausbildung
die grof3ten Herausforderungen in lhrer Arbeit?




BO- BO-

Untersuchungsdimension Bildungsketten Kammer Kommune  Trager Eltern Lehrkrafte Lehrkrafte

Wie ist die Weitergabe von Informationen liber die
Teilnehmenden geregelt?

Neben Angeboten zum Ubergang in Ausbildung gibt es
ja auch Ansatze und Unterstiitzungsangebote, die
Jugendliche (und Betriebe) wahrend einer Ausbildung
unterstitzen sollen.

Was bieten Sie in diesem Bereich an? / Welche Ange-
bote sind Ihnen bekannt?
(Liste 2. Teil)

Es gibt ja verschiedene Angebote, die Jugendliche und
junge Erwachsene auf den Ubergang von der Schule
in die Ausbildung vorbereiten sollen.

Wie werden Schilerinnen und Schiiler an den Schulen
in lhrer Region/ihren Schulen fir den Ubergang von
der Schule in die Ausbildung vorbereitet bzw. welche
Unterstiitzung erfahren sie?

Neben den Angeboten an den Schulen wiirde uns

interessieren, ob es weitere Angebote in lhrer Region
gibt, die zu einem besseren Ubergang von der Schule
in den Beruf beitragen sollen. X

Koénnen Sie uns die aus lhrer Sicht wesentlichen
Angebote nennen?

Welche Angebote stehen Jugendlichen zur Verfligung,
die keinen Ausbildungsplatz bekommen haben?

Welche Angebote stehen Jugendlichen zur Verfiigung,
die nach Verlassen der Schule keinen Schulabschluss X X
haben?

Wissen Sie, ob es auch Unterstiitzungsangebote in
Ihrer Region fur Auszubildende und Betriebe gibt, X
wenn es Probleme wahrend einer Ausbildung gibt?

Des Weiteren interessiert uns der Zugang der Jugend-
lichen in die einzelnen Angebote Ihrer Schulen. Wie
kénnen wir uns diesen Prozess vorstellen?

Kénnen Sie uns an 1-2 zentralen Angeboten Ihrer
Schulen erlautern, wie die Jugendlichen in die Angebo-
te einmiinden?
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Welche Vernetzungsstrukturen sind im Landkreis/in
Stadt X vorhanden, die die Konzeption und Ausgestal- X X X X X
tung von Ubergangsprozessen im Fokus haben?

Welche Strukturen/Projekte/Initiativen haben Ihres
Erachtens zu einer besseren Vernetzung und Zusam- X X X X
menarbeit beigetragen?

Was leisten die Netzwerke? X X X X

Wie bewerten Sie grundséatzlich die Zusammenarbeit
und Vernetzung hinsichtlich der Gestaltung und Um-
setzung von Berufsorientierungs- und Ubergangspro-
zessen in lhrer Region?

Wirken Sie an einem regionalen oder tberregionalen
Gremium oder einem Arbeitskreis zum Thema Berufs- X X X

orientierung und/oder Ubergang Schule — Beruf mit?

Wie wirden Sie die Zusammenarbeit mit der Ar-

Vernetzung und Zusammenarbeit beitsagentur und dem Jobcenter beschreiben? X
Mit welchen Akteuren arbeiten Sie als Schule beson-
ders eng zusammen, um Schulerinnen und Schuler auf .
den Ubergang in die Ausbildung vorzubereiten bzw.
dabei zu unterstiitzen?
Mit welchen Akteuren arbeiten Sie im Bereich ,Uber-
gang Schule — Ausbildung® besonders eng zusam-
men?
Maogliche Akteure:
o] Allgemeinbildende Schulen
o] AA allgemein
0 BB der AA X
o] JC
0 JBA
o] Bildungstrager
0 Kammern
0 Innungen
o] Betriebe
o

Trager der Jugendhilfe
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Im Folgenden wirde uns interessieren, wer die zentra-
len Ansprechpartner zum Ubergang von der Schule in
den Beruf in lhrer Region sind.

An wen kdnnen sich Eltern in lhrer Region wenden,

wenn sie Fragen zur Berufsorientierung oder zum X
LR E AUTE U ATSPTEHRETET Ubergang ihrer Kinder von der Schule in eine Ausbil-
Ubergang Schule — Beruf dung haben?

Gibt es einen zentralen Ansprechpartner in der
Region?

An wen kénnen sich Jugendliche in (Region) wenden,
wenn sie Fragen zu der Zeit nach der Schule haben?

Gibt es einen zentralen Ansprechpartner?

Wie schatzen Sie die Rolle von Eltern bei der Berufs-
Rolle Eltern wahl und dem Ubergang von der Schule ins Berufsle- X
ben ein?

Zum Abschluss wiirde uns noch lhre allgemeine Ein-
schéatzung zum Ubergang von der Schule in den Beruf
interessieren: Was lauft diesbeziiglich besonders gut X X X X X X X X
Abschluss in lnrem Landkreis/Ihrer Stadt X, wo gibt es Ihres
Erachtens Verbesserungspotenzial?

Wie sahe aus lhrer Sicht ein kohérentes Konzept fir

die Berufsorientierung und den Ubergang Schule — X X X X X X X
Beruf aus?






